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Vorwort

Auch im Jahr 2014 wurden in Rahmen des DGB-Index Gute Arbeit 1.020 Beschaftigte in
Sachsen-Anhalt telefonisch zu ihren Arbeitsbedingungen befragt. Dank der Férderung aus
Mitteln des Europaischen Sozialfonds und des Landes Sachsen-Anhalt liegt nun eine repra-
sentative Studie vor, die die Befunde der amtlichen Statistik und der Arbeitgeberbefragung
im Rahmen des |IAB-Betriebspanel aus Sicht der Beschéftigten ergénzt.

Im Vergleich zur Befragung aus dem Jahr 2011 zeigen sich positive Entwicklungen:

¢ Die Sorge der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer um ihren Arbeitsplatz hat nachge-
lassen.

e Die Arbeitsbedingungen in Sachsen-Anhalt haben sich dem ostdeutschen Durchschnitt
angendhert. Ausnahme bleibt die Belastung durch Nachtarbeit und schwere kdrperliche
Arbeit, die in Sachsen-Anhalt deutlich héher ist.

e Die Einkommen sind gestiegen, allerdings ist der Unterschied zu Westdeutschland gleich
geblieben.

e Ein geringerer Anteil der Befragten denkt Uiber das Verlassen von Sachsen-Anhalt nach.
Dafir findet ein Wechsel des Arbeitsplatzes haufiger innerhalb von LSA statt. Der wich-
tigste Faktor hierfir ist das Einkommen.

Dies sind die wichtigsten Befunde aus Sicht des DGB:

Die Einkommen sind moderat gestiegen. Dieser erfreulichen Botschaft steht gegeniber,
dass auch im Jahr 2014 nur 51 Prozent der Befragten gut mit ihrem Einkommen auskom-
men. Noch geringer ist der Anteil derjenigen, die ihr Einkommen als angemessen betrachten:
2011 waren das noch 44 Prozent. Jetzt sind nur noch 39 Prozent der Meinung, dass sie flr
ihre Arbeit angemessen vergutet werden. Frauen profitieren von den Einkommenssteigerun-
gen weniger als Manner.

Auffallend ist: Je groer die Betriebe sind, umso geringer ist der Anteil der Beschaftigten mit
Niedriglohn. Dies sind die Auswirkungen von Tarifbindung und Mitbestimmung in den grofl3e-
ren Betrieben. Somit erwarten wir durch die Einfuhrung des Mindestlohnes insbesondere in
kleinen Betrieben eine Steigerung der Einkommen.

Aus geringen Einkommen werden spéater nur niedrige Renten, diese Sorge druckt die ganz
Uberwiegende Mehrheit der Befragten: 82 Prozent beflirchten, mit ihrer spateren Rente nicht
auskommen zu kénnen. 62 Prozent flihlen sich durch diese Sorge stark bis sehr stark belas-
tet. Dennoch erhalten 72 Prozent der Beschéftigten keine betrieblichen Angebote zur Ver-
besserung der Altersvorsorge.

Hinzu kommt, dass 2/3 der Befragten befiirchten, ihren aktuellen Arbeitsbedingungen nicht
bis zur Rente gewachsen zu sein, eine Sorge, die unmittelbar mit den Arbeitsbedingungen
zusammenhangt: Unter den Befragten mit guten Arbeitsbedingungen befiirchten nur 16 Pro-
zent, nicht bis zum Rentenalter durchzuhalten, wohingegen 71 Prozent der Menschen mit
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schlechten Arbeitsbedingungen sich nicht in der Lage sehen, ihre aktuelle Arbeit bis zum
Rentenalter auszuliben. Dennoch gibt es fur Uber 3/4 der Befragten keine betrieblichen An-
gebote zur Gesundheitsforderung!

Nicht alle Verbesserungsansatze sind mit groRen Kosten flr Betriebe verbunden: Viele Be-
schaftigte vermissen offenes Meinungsklima (55 Prozent) und Wertschatzung durch ihre
Vorgesetzten (38 Prozent), und trotz umfangreicher Férdermdglichkeiten des Landes, und
der EU berichten 51 Prozent der Befragten, dass ihnen keine Weiterbildung angeboten wird.

Sachsen-Anhalts Wirtschaft braucht Fachkrafte, und ein breites Blndnis im Land bemiht
sich darum, junge Nachwuchskréfte hier zu halten. Aber gerade in der Altersgruppe bis 35
Jahre ist - ohne Azubis - fast jede flnfte Person mit einem befristeten Vertrag beschéftigt.
Zum Vergleich: In den Ubrigen ostdeutschen Bundeslandern betragt dieser Anteil nur 13
Prozent und in Westdeutschland gerade mal 10 Prozent. Wir meinen: So kann man junge
Fachkrafte nicht im Land halten, ernsthafte Fachkréftesicherung sieht anders aus!

Ein wesentlicher Aspekt guter Arbeit ist fir die Uberwiegende Mehrheit der Beschaftigten,
dass ihre Arbeitsbedingungen kollektiv geregelt sind: wichtig finden 83 Prozent der Befrag-
ten, dass eine tarifliche Bindung vorhanden ist, und 70 Prozent der Befragten, dass es in
ihrem Unternehmen einen Betriebsrat gibt (2011 noch 67 Prozent). Noch hoher ist die Wert-
schatzung flr Betriebsréate bei denjenigen, in deren Unternehmen es bereits einen Betriebs-
oder Personalrat gibt: Von diesen Befragten meinen 88 Prozent, dass betriebliche Interes-
senvertretung (sehr) wichtig ist.

Unser Fazit lautet:

Arbeitgeber in Sachsen-Anhalt haben noch viel zu tun, um dem Fachkraftemangel entgegen
zu wirken! Gewerkschaften unterstiitzen Arbeitgeberattraktivitdt gerne mit Abschluss von
Tarifvertragen und Unterstlitzung von Betriebsratsinitiativen.

Udo Gebhardt

Stellv. Vorsitzender des DGB-Bezirks
Niedersachsen — Bremen — Sachsen-Anhalt
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1 Einleitung

Die diesjahrige Ausgabe von ,Gute Arbeit” (Schroder, Urban (Hg.) 2014) widmet sich im
Schwerpunkt dem Thema ,Profile prekarer Arbeit — Arbeitspolitik von unten®. Das ist ein
Hinweis auf die trotz guter Meldungen vom Arbeitsmarkt — Riickgang der offiziellen Arbeits-
losenzahlen und hohes Niveau der Erwerbsbeteiligung — immer noch virulente Frage nach
~guter Arbeit“: Wie und unter welchen Bedingungen wird gearbeitet? Und vor allem: Welche
gesundheitlichen und sozialen Konsequenzen sind mit den jeweiligen Arbeitsbedingungen
verbunden? Und: Wie bewerten die Beschaftigten ihre Arbeitsbedingungen?

Deutlich wird die Bedeutung dieser Fragen, blickt man auf zwei wichtige Themen der Ar-
beitsmarktpolitik:

e Unter dem groRen Themenblock ,demografischer Wandel“ spielt die Frage nach einer
langeren Lebensarbeitszeit eine wichtige Rolle. So ist in Sachsen-Anhalt die Zahl der
Uber 65-Jahrigen um 25 % gestiegen wahrend die Zahl der unter 25-Jahrigen um 30 %
zurickgegangen ist (Stabsstelle 2013, S. 5). Die daraus resultierende geringere Zahlen
von Berufeintritten kombiniert mit einer hoheren Lebenserwartung bildet die argumentati-
ve Basis fur die Beendigung der Fruhverrentungen und Verschiebung des
Renteneintrittalters in Richtung 67. Lebensjahr. Kurz: Die Chance, vor dem reguldren
Rentenalter in den Ruhestand zu wechseln, wird geringer und ist zudem haufiger mit fi-
nanziellen Abstrichen verbunden. Von den vor Erreichen der offiziellen Ruhestandsgren-
ze aus dem Erwerbsleben ausscheidenden Personen beendeten nach Berechnungen
des Statistischen Bundesamtes im Laufe des Jahres 2012 lediglich die Halfte ihre Er-
werbstatigkeit aus Grunden des offiziellen Erreichens des Ruhestandsalters (52 %), ein
Funftel wechselte in den Vorruhestand oder aus Arbeitslosigkeit in den Ruhestand (21 %)
und mehr als ein Viertel musste die Erwerbstatigkeit aus gesundheitlichen Griinden auf-
geben (27 %) (Statistisches Bundesamt 2014). Wenn angestrebt wird, dass die be-
schlossene Erhdhung des Renteneintrittsalters nicht mit einer Kirzung der Rentenzah-
lungen wegen frilherem Rentenbeginn einhergeht, missen die physischen und
psychischen Rahmenbedingungen der Erwerbstatigen adaquat gestaltet werden und die
erwerbsbegleitende Weiterbildung der Beschéftigten bis ins hdhere Erwerbsalter eine
wichtige Aufgabe der Arbeitsmarktpolitik, der Betriebe und der Beschatftigten sein.

o Das zweite damit verwobene Thema ist die Frage nach der ,Konkurrenz“ der Bundeslan-
der bezuglich qualifizierter Arbeitskrafte: Inwieweit gelingt es qualifizierte Arbeitskrafte
auszubilden, sie zu halten oder neue zu gewinnen? Zwischen 1990 und 2011 hat Sach-
sen-Anhalt beinahe ein Flinftel seiner Bevolkerung verloren (Stabsstelle 2013, S. 7). Der
Verlust ergibt sich sowohl aus der natlrlichen Bevdlkerungsbewegung, die Sterbefalle
Uberwogen bereits seit 1972 regelmalig die Zahl der Geburten, aber vor allem aus Ab-
wanderung. Dabei ist der Saldo seit 1990 negativ, wenn auch in den letzten Jahren leicht
ricklaufig. Die Gruppe mit dem stérksten negativen Saldo sind die 18- bis 29-Jahrigen,
aber auch die 30- bis 49-Jahrigen weisen ein deutlich negatives Saldo auf (Stabsstelle
2013, S. 25). Damit besteht durchaus das Problem eines Verstarkungseffektes: Firmen
kommen nicht oder werden nicht hier gegriindet, weil bestimmte Beschaftigtengruppen
weniger prasent sind — damit ist aber auch fiir genau diese Gruppe von Arbeitskréften ein
Anreiz vorhanden (Push-Faktor), Sachsen-Anhalt zu verlassen, wenn es anderswo ent-
sprechende Arbeitsplatze gibt.

Beide Effekte lassen sich durch die Qualitat der Arbeit nicht beheben, aber zumindest damp-
fen. Eine Arbeitsmarktpolitik, die auch die Qualitat der Arbeit im Blick hat und versucht die
Rahmenbedingungen guter Arbeit positiv zu beeinflussen, reduziert die Anreize, das Bun-
desland zu verlassen, bestéarkt die Arbeitnehmer und Arbeithehmerinnen vor Ort darin, hier
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zu bleiben; schafft ein positives Klima flr Beschéftigte und Betriebe und etabliert fiir Betriebe
gute Rahmenbedingungen hinsichtlich der Qualitat der Beschéftigten.

Damit sind die Aspekte von guter Arbeit — gute soziale, psychische und physische Rahmen-
bedingungen und gute Arbeitsverhaltnisse und soziale Absicherung — (notwendige) Zielset-
zungen der Arbeitsmarktpolitik: Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit zu gewahrleisten, attrak-
tive Bedingungen fir eine aktive Weiterbildungskultur in den Betrieben und bei den
Beschaftigten zu schaffen und fir rechtliche und sozialpolitische Rahmenbedingungen bei
den Beschéftigungsverhaltnissen zu sorgen. Dies kdnnen staatliche Stellen tun, in dem sie
z. B. die ,alternsgerechte” und lebensphasenorientierte Arbeitsorganisation und Personalpo-
litik in Betrieben fordert (z. B. Bohm 2014; Buss/Kuhlmann 2014; Rader 2014) — z. B. durch
entsprechende Schichtsysteme (z. B. Scherf 2014) und Arbeitszeitregelungen (Seifert 2014).

Der vorliegende Bericht widmet sich der Frage nach der Qualitat der Arbeit in Sachsen-
Anhalt, wobei der Fokus auf den Arbeitsbedingungen aus Sicht der Beschéftigten liegt. Die
leitenden Fragen lauten: Wie sehen die Beschéftigten ihre Arbeitsbedingungen und welche
Faktoren belasten sie besonders stark, welche Weiterbildungsmdglichkeiten haben sie und
wie sind diese beiden Bereiche mit dem Ziel einer mdglichst langen und gesundheitlich nicht
belastenden Beschaftigung verbunden.

Der Vorteil der Erhebung DGB-Index ,,Gute Arbeit ist es, dass er die Vielzahl der Kriterien,
die zur Bewertung von Arbeitsbedingungen in Frage kommen, in den Blick nimmt und sich
nicht auf bestimmte Facetten beschrankt. In diesem Sinne erhebt der Index den Anspruch
einer 360°-Erhebung der Bedingungen, die aus Sicht der Beschéftigten die Qualitat eines
Arbeitsplatzes ergeben. Er ist insofern abstrakt, als er die Vielzahl der wahrgenommenen
Anforderungen, der Einkommensbedingungen und der Ressourcenausstattung der abhéngi-
gen Beschéftigten und den damit verbundenen Beanspruchungen mit einem einheitlichen
Instrumentarium versucht zu erfassen und zu klassifizieren. Im Vergleich zur technisch-
medizinischen Erfassung (z. B. Messungen von bestimmten Belastungen wie durch Larm
und Schadstoffe) kann er als ,subjektiv‘ bezeichnet werden.

Der Bericht ist wie folgt aufgebaut: Nach einem kurzen methodischen Uberblick der Erhe-
bung werden einige Eckdaten zu der Befragung Sachsen-Anhalt dargestellt. Sie dienen vor
allem als Hintergrundinformation fur die weiteren Auswertungen und Interpretationen. Da-
nach folgt der Hauptteil, in dem die Ergebnisse zu Belastungen und Beanspruchungen der
Arbeitnehmer und Arbeithnehmerinnen in Sachsen-Anhalt referiert werden und die Ergebnisse
mit 2011, soweit moglich, verglichen werden. Daran schlie3en sich zwei Teile an, die eine
gewisse Erweiterung der Fragestellung beinhalten: Die Frage nach der Arbeitszeitgestaltung
und der Arbeitsqualitat, der betrieblichen Vertretung und den Wechselwiinschen der Be-
schéftigten.

Neben dem Bericht liegen noch Tabellenbande (in Form von Excel-Dateien) vor, in denen
die Antworten zu den einzelnen Fragen nach bestimmten Merkmalen tabellarisch ausgewer-
tet sind. Der Datensatz fur Sachsen-Anhalt steht ebenfalls zur weiteren Auswertungen zur
Verfligung.
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2 Methodische Vorbemerkung und Vergleichsgruppen

2.1 Datensatz und Gewichtung

Die Zusatzerhebung DGB-Index ,Gute Arbeit* fir Sachsen-Anhalt 2014 wurde im Rahmen
der bundesweiten Erhebung — mit leichter Zeitverzogerung — im Februar bis April 2014 reali-
siert. Die bundesweite Erhebung umfasst ungewichtet insgesamt 4.117 Befragte, die telefo-
nisch kontaktiert und interviewt wurden. Um eine mdéglichst umfassende Stichprobe zu erlan-
gen, wurde neben einem Festnetzsample ein Mobilfunk-Sample rekrutiert. Damit wird
bertcksichtigt, dass ein wachsender Anteil von Personen Uber keinen Festnetzanschluss
verfiigt und nur Giber mobile Wege zu erreichen ist.* Insgesamt wurden 90 % der Interviews
Uber das Festnetz und 10 % Uber das Funknetz durchgefihrt.

Die Zusatzstichprobe flr Sachsen-Anhalt enthalt 1.020 Interviews mit Personen, die in Sach-
sen-Anhalt als abhéngige Beschéftigte (inklusive Beamt/innen) arbeiten. Dabei wurde neben
der Zufallserhebung des bundesweiten Index, in die auch Personen aus Sachsen-Anhalt
gelangten, eine Zusatzstichprobe der Telefonnummern aus Sachsen-Anhalt gezogen und
kontaktiert. Dies konnte allerdings nur uUber Festnetzanschliisse durchgefuhrt werden. Da
sich Mobilfunknummern keinem Bundesland zuordnen lassen, wirde eine Integration einen
immensen Mehraufwand und damit auch deutlich héhere Kosten bedeuten. Aus diesem
Grund sind im Sample Sachsen-Anhalt tendenziell weniger Personen mit einem reinen Mo-
bilfunkanschluss vertreten als in anderen Bundeslandern.

Ausgeschlossen sind alle abhangig Erwerbstatigen in Sachsen-Anhalt, die a) in Sachsen-
Anhalt wohnen, jedoch auB3erhalb von Sachsen-Anhalt arbeiten, b) hauptsachlich Selbst-
standige und freiberuflich Tatige? und ausschlieRlich geringfiigig Beschaftigte mit weniger als
10 Stunden tatsachlicher Arbeitszeit in der Woche.

Fur die Gewichtung (Redressement) der Haupt- wie der Zusatzstichprobe Sachsen-Anhalt
wurden Auswertungen des Mikrozensus nach Bundesland fir Alter, Geschlecht, Zeitarbeit,
Branche, Berufsausbildung und Berufsgruppen angefordert.® Das heif3t, dass die Daten ent-
sprechend dieser Merkmale tberpriift und mit der amtlichen Statistik abgeglichen wurden.*

Insgesamt ist durch dieses Vorgehen gewahrleistet, dass die vorgelegten Ergebnisse fir
Sachsen-Anhalt wie fur die bundesweite Erhebung aussagekratftig fur die jeweilige regionale
Einheit sind. Die Repréasentativitat wird durch die Erhebungsmethode (Zufallserhebung) und
das Redressement fir die Zielgruppe weitestgehend gewahrleistet.

Eine detailliertere Beschreibung des Vorgehens findet sich im Methodenbericht zur Erhebung
(uzbonn 2014). Die Dauer der Befragung ist im Hauptfeld wie im Sample Sachsen-Anhalt mit knapp
unter 28 Minuten gleich.

Abhéngig Beschéftigte, die nebenberuflich selbststandig oder freiberuflich tétig sind, fallen in der
Stichprobe unter abhéngig Beschéaftigte.

Zusatzlich wurden bei der bundesweiten Erhebung auch Arbeitszeitregelung, Region sowie Ge-
werkschaftszugehérigkeit in die Gewichtung mit einbezogen. Die ersten beiden Merkmale wurden
nicht bei Sachsen-Anhalt beriicksichtigt, da der Komplex Arbeitszeit in Sachsen-Anhalt reduziert er-
hoben wurde und die Gewerkschaftszugehorigkeit nicht auf regionaler Ebene im Sozio-
O0konomischem Panel aufgrund der geringen Fallzahl vorliegt. Eine alternative Gewichtung auf Basis
der Angaben des DGB Sachsen-Anhalts wirde auf einer anderen Basis beruhen und damit wéare
die Vergleichbarkeit eingeschrankt. Daher wurde darauf verzichtet.

Eine Zufallsstichprobe repliziert mit hoher Wahrscheinlichkeit nicht exakt die Verteilung von allen
Merkmalen in der Grundgesamtheit, auRer durch Zufall. Daher ist es ein Ubliches Vorgehen, diese
Differenzen durch eine nachtragliche Anpassung durch Gewichtung zu minimieren (Redressement).
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2.2 Die Vergleichsgruppen

Zwar ist eine Beschreibung der in Sachsen-Anhalt Beschéftigten bereits fir sich informativ.
Eine Besonderheit des DGB-Index ,Gute Arbeit* liegt jedoch darin, die Ergebnisse mit ande-
ren Regionen zu vergleichen. Fir diesen Vergleich wurden drei Gruppen gebildet:

e In Sachsen-Anhalt Beschéftigte (SAN-Stichprobe). Kriterium ist, dass der Arbeitsort in
Sachsen-Anhalt liegt.

e Ostdeutsche Beschéftigte (kurz: Ostdeutschland). Hierunter werden alle Personen ein-
geordnet, deren Arbeitsstatte in Ostdeutschland liegt, aul3er Personen, die in Sachsen-
Anhalt arbeiten.

o Westdeutsche Beschéftigte (kurz: Westdeutschland). Hierunter fallen alle Personen, de-
ren Arbeitsstatte in Westdeutschland liegt.

Generell ist zu beachten, dass das ostdeutsche Sample sich heterogener zusammensetzt.
Es besteht aus Beschéftigten in landlichen, klein- und mittelstadtischen wie grof3stadtischen
Raumen (Berlin und angrenzende Gebiete von Brandenburg). Alternativ wére ein Vergleich
mit allen anderen ostdeutschen Bundeslandern ohne Berlin mdglich. Der Arbeitsmarkt Berlin
wirkt jedoch Uber die reinen Grenzen des Bundeslandes hinaus, sodass bestimmte Bereiche
Brandenburgs hiervon stark beeinflusst sind. Da eine feinere Abgrenzung als Bundesland
jedoch nicht moglich ist, wurde hier als genereller Vergleichsraum Ostdeutschland inklusive
Berlin gewabhilt.

Um dennoch einige Anhaltspunkte zu habe inwiefern Berlin einen Einfluss auf die Verteilung
hat, wurden Beschéftigte aus ostdeutschen Flachenstaaten ohne Berlin herausgezogen.
Diese Ergebnisse sind nicht dargestellt, sondern werden im Text explizit benannt.

Insgesamt gilt immer: Entscheidend ist der Arbeitsort fur die Zuordnung zu einer dieser
Gruppen.

2.3 DGB-Index: Methodische Anmerkungen

Bei der Entwicklung des DGB-Index ,Gute Arbeit* stand der Anspruch im Mittelpunkt, die
Komplexitat der Arbeitsbedingungen aus Sicht der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer in
ihrer Gesamtheit zu erfassen. Nur so lassen sich alle relevanten Belastungen und Beanspru-
chungen bericksichtigen, die letztlich in die Beurteilung der Gite bzw. der Qualitat der Arbeit
durch die Beschaftigten einflieRen. Damit bestand die erste Aufgabe darin, aus der grof3en
Menge der potenziellen Einflussfaktoren diejenigen auszuwéhlen, die fur die Beurteilung
zentral sind und die zugleich die Vielfalt der Einflussdimensionen abbilden.

Der Ausgangspunkt des DGB-Index ,Gute Arbeit® waren Erhebungen lber die Qualitat von
Arbeit aus Sicht der Beschaftigten. Darin wurden die Beschaftigten gefragt, welche Aspekte
(Bereiche) ihnen wichtig sind. Aus den Ergebnissen wurde dann ein erster Index entwickelt,
der in verschiedenen Erhebungen verwendet wurde. Die Erfahrungen und Diskussionen so-
wie ein notwendiger Wechsel der Erhebungsmethode haben zu einer Weiterentwicklung ge-
fuhrt, die in den DGB-Index ,Gute Arbeit* 2012 einflossen. Die Modifikationen und Ergén-
zungen wurden in Vorerhebungen getestet, um eine verlassliche und solide Basis fir die
Erhebung der Arbeitsbedingungen sowie der Berechnung des Indexes, der Teilindizes und
der Kriterien in den folgenden Jahren zu gewinnen.

Der Index berechnet sich in vier Stufen: Auf der konkreten Frageebene wird zwischen Belas-
tung bzw. Anforderung und Beanspruchung unterschieden. Belastungen sind letztlich die
Haufigkeiten von Gefahrdungen oder nicht bzw. unzureichend vorhandene Ressourcen. Be-
stehen Gefahrdungen oder sind Ressourcen nicht ausreichend vorhanden wird nachgefragt,
wie stark dies die befragte Person beeintrachtigt. Dies wird in Ubereinstimmung mit dem Be-
lastungs-Beanspruchungs-Modell in der Arbeitswissenschaft als Beanspruchung bezeich-
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net.° Die Kombination von Belastung und Beanspruchung wird dann auf eine Skala von 0 bis
100 ubertragen, wobei 0 den negative Pol (sehr starke Beanspruchung durch die Belastung
bzw. Abwesenheit der Ressource) und 100 den positiven Pol (Vorhandensein der Ressour-
cen bzw. Abwesenheit der Belastung) bedeutet.® Gruppen von Fragen flieRen dann gleich-
gewichtig in elf Kriterien ein. Diese Kriterien generieren wiederum drei Teilindizes, die zu
jeweils einem Drittel in den Index einflie3en. Umgekehrt I&sst sich sagen, dass der Index aus
drei gleichgewichtigen Teilindizes besteht, die von jeweils vier bzw. drei gleichwertigen Kirite-
rien gebildet werden, die wiederum auf insgesamt 42 Fragen (Items) basieren. Der Aufbau
ist in Abbildung 2-1 schematisch dargestellt und das Vorgehen im Anhang (vgl. Abbildung
A-1).

Abbildung 2-1: Aufbau DGB-Index "Gute Arbeit"

Sinngehalt der
Arbeit

Einkommen Einkommen und
Ressourcen Sicherheit

Einfluss- und

Gestaltungsmoglichkeiten
Arbeitsplatzsicherheit/

berufliche
Weiterbildungs- und Zukunftssicherheit
Entwicklungs-
moglichkeiten
Betriebliche
Sozialleistungen
Fuhrungsqualitat und
Unternehmenskultur

Widerspriichliche
Anforderungen und
Arbeitsintensitat

Soziale und
emotionale
Belastungen

Korperliche
Belastungen

Lage und
Planbarkeit der
Arbeitszeit

Gefidhrdungen /
Belastungen

Von ,guter Arbeit® im Sinne des Indexes kann man ab dem Wert 80 sprechen — hier liegen
bei allen drei Kriterien positive Rahmenbedingungen vor. Unterhalb von 50 Punkten spre-
chen wir von ,schlechter Arbeit, da dann beanspruchende Bedingungen Uberwiegen. Zwar
haftet einer solchen Einteilung immer etwas Willkirliches an, jedoch gibt es fur diese Grenz-
ziehungen gute Argumente: Die verschiedenen Anforderungen, der Mangel an Ressourcen
und materieller Einkommen bzw. ergdnzender Sozialleistungen werden explizit als Bean-
spruchungen wahrgenommen. Dabei reicht nicht eine Beanspruchung aus, sondern es tref-
fen viele Beanspruchungen zusammen. Das heil3t, dass die Kriterien von den Befragten als

In der Arbeitswissenschaft bezieht sich Belastung auf die von ,au’en“ einwirkenden Einfliisse und
Beanspruchung auf die im ,Inneren® auftretenden Auswirkungen (z.B. DIN EN ISO 10075 1 zu den
psychischen Belastungen und Beanspruchungen).

Auf der Ebene konkreter Fragen kann dieser generierte Wert zwar ausgewiesen werden. Allerdings
ist es hier sinnvoll und anschaulicher, die zusammengefassten Anteile bei Gefahrdungen von sehr
haufig und oft bzw. bei Ressourcen von gar nicht und in geringem MalRe und bei Anforderungen von
stark bzw. sehr stark auszuweisen.
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eher stark oder stark belastend empfunden und berichtet werden. Daher ist die Kennzeich-
nung entsprechend gewahlt. Im mittleren Bereich treffen (eher) positive wie (eher) negative
Aspekte zusammen. Insofern liel3e er sich auch als ambivalenter Bereich beschreiben. Man
kann diesen Bereich nochmals unterteilen in ,untere Mitte” und ,obere Mitte“ bzw. in ,eher
ungunstigere Arbeit” (50 bis 65 Punkte) und ,eher glnstigere Arbeit (ab 66 bis 79 Punkte),
um die tendenzielle Lage zu charakterisieren.

Die Ergebnisse werden in folgender Reihenfolge dargestellt: Erst die Haufigkeiten der Belas-
tungen bzw. Ressourcen, dann die Beanspruchungen und anschlieBend die Indexwerte.
Diese Vorgehensweise ist insofern sinnvoll, da sie vom konkreten Sachverhalt zur aggregier-
ten Bewertung entlangschreitet und daher eine Riickkoppelung erlaubt.

2.4 Vergleich Erhebung 2011 - 2014

Kapitel 6 beschaftigt sich explizit mit dem Vergleich der Ergebnisse der Befragung 2011 (vgl.
Wagner u.a. 2011) und 2014. Hierzu sind allerdings einige methodische Besonderheiten zu
beachten.

Die Befragung DGB-Index ,Gute Arbeit“ und der DGB-Index ,Gute Arbeit* wurde 2012 Uber-
arbeitet, nachdem sie mehrere Jahre erfolgreich angewendet wurden. Dabei wurde auf An-
regungen aus der Wissenschaft und der Politik wie von den Auftraggebern eingegangen.
Das fiihrte dazu, dass die Item-Batterie, die dem Index zugrunde liegt, Gberarbeitet und er-
ganzt wurde — einige Fragen entfielen, einige Fragen wurden umformuliert und einige Ant-
wortskalen wurden ausgetauscht. Damit kénnen nicht alle Fragen aus dem Kernbereich des
DGB-Index ,Gute Arbeit“ verglichen werden und bei einigen Fragen ist die Vergleichbarkeit
eingeschrankt.

Dies betrifft insbesondere die Fragen nach den Ressourcen. Bis 2011 wurde danach gefragt,
ob sie vorhanden sind oder nicht. Nun steht die Frage nach dem Umfang, in dem diese Res-
sourcen zur Verfigung stehen im Mittelpunkt. Dadurch ergeben sich unterschiedliche Vertei-
lungen, wobei nicht eindeutig zu bestimmen ist, wie stark die methodischen Effekte sind. Von
der Tendenz her mussen die Ergebnisse in diesem Bereich eher niedriger liegen, da die
Wahrscheinlichkeit, von ,in ausreichendem MaRe* niedriger ist als ,trifft eher zu“. Daher kén-
nen die absoluten H6hen nicht verglichen werden, sondern nur die interne Reihenfolge der
Ressourcen.
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3 Struktur der Beschaftigten in Sachsen-Anhalt im Vergleich zur
Stichprobe DGB-Index ,,Gute Arbeit*

Die sozio-demografische Zusammensetzung der Beschéftigten in Sachsen-Anhalt wie ihre
berufliche Qualifikation und die Merkmale ihrer beruflichen Téatigkeit sind nicht nur fir sich
alleine informativ, sondern helfen vor allem im Vergleich zur Situation in Ostdeutschland zum
Verstandnis der Besonderheiten oder auch der Gemeinsamkeiten. Damit kbnnen dann Diffe-
renzen teilweise durch diese strukturellen Merkmale erklart werden.

Nach dem Geschlecht zeigen sich keine signifikanten Unterschiede zwischen Sachsen-
Anhalt und den weiteren ostdeutschen Bundeslandern. Die Beschéftigten setzen sich zu
gleichen Teilen aus Frauen und Mannern zusammen (vgl. Tabelle 3.1).

Tabelle 3.1: Vergleich Geschlechts- und Altersstruktur

Sachsen- Ost- West-

Anhalt deutschland deutschland
Ungewichtet 1.020 660 4.120
Gewichtet 1.020 942 5.490
Geschlecht?
Mannlich 49,6% 50,4% 53,5%
Weiblich 50,4% 49,3% 46,5%
Alter?
15 — 25 Jahre 10,0% 11,5% 15,5%
26 — 35 Jahre 18,9% 21,6% 18,4%
36 — 45 Jahre 25,8% 23,5% 25, 7%
46 — 55 Jahre 31,5% 26,1% 28,2%
56 Jahre u. alter 13,8% 17,3% 12,2%

Anmerkungen: 1) Drei Personen bei Ostdeutschland ohne Angabe bei Geschlecht
2) Eine Person in Westdeutschland mit ungultiger Altersangabe
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Einen Unterschied gibt es jedoch nach dem Alter: Die 46- bis 55-Jahrigen sind in Sachsen-
Anhalt die dominante Gruppe mit beinahe einem Drittel der Beschaftigten. 57 % der Beschaf-
tigten sind zwischen 36 und 55 Jahre alt. Insgesamt weist die Verteilung auf eine tendenziell
altere Belegschaft im Vergleich zu den anderen ostdeutschen Bundeslandern hin, auch
wenn die Gruppe der Uber 55-Jahrigen etwas haufiger in Ostdeutschland vertreten ist: Anna-
hernd 29 % der Beschaftigten in Sachsen-Anhalt sind unter 36 Jahre alt, wahrend dies in den
anderen ostdeutschen Bundeslandern 33% sind.” In Westdeutschland sind die jiingeren
Beschaftigten noch etwas stérker vertreten, dagegen die alteste Gruppe am geringsten.

Die sozialversicherungspflichtige Tatigkeit ist fur die Uberwiegende Mehrzahl der Befragten
ihre Haupttatigkeit (94 %). Knapp 4 % befinden sich noch in Ausbildung. Die restlichen 2 %
verteilen sich auf Personen, die neben Studium, Schule oder einem anderen Status mehr als
10 Stunden die Woche abhangig erwerbstatig sind.

Bei den weiteren Merkmalen der Beschaftigung féallt auf, dass in Sachsen-Anhalt mehr Be-
schaftigte im Offentlichen Dienst tatig sind als in den anderen ostdeutschen Bundeslandern.
Ebenfalls fallt die Quote der befristet Beschaftigten mit annahernd 13 % zu 9 % und der Per-
sonen in Zeitarbeit (Leiharbeit) mit 4 % zu 1 % signifikant hdher aus als in den anderen Bun-

" Die Unterschiede in der Altersgruppe der 46- bis 55-Jahrigen, der uber 55-Jahrigen und der unter

36-Jahrigen sind zwischen Sachsen-Anhalt und Ostdeutschland signifikant.
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deslandern.® Bei der Anzahl der verbeamteten Befragten und der Befragten nur mit einer
geringflgigen Beschéftigung gibt es dagegen keine markanten Unterschiede (vgl. Tabelle
3.2).

Tabelle 3.2: Art der Beschaftigung

Sachsen- Ost- West-
Anhalt deutschland deutschland

Ungewichtet 1.020 660 4.120
Gewichtet 1.020 942 5.490
In Berufsausbildung 3,5% 3,8% 6,5%
Abhangig Beschéftigte® 93,9% 93,8% 91,8%
Merkmale der Beschaftigung?
Befristet beschaftigt 9,5% 8,8% 8,1%
Zeitarbeit 4,3% 1,3% 2, 7%
Qeamter/Beamtin 4,3% 3,9% 7,3%
Offentlicher Dienst 27,1% 21,4% 25,3%
Geringflgig beschaftigt 2,7% 4,2% 6,2%

Anmerkungen: 1) Fehlender Anteil zu 100: anderer primarer Status (z.B. nicht erwerbstatig, Student, ...)
2) Mehrfachangaben mdglich — nur abhéngig Beschaftigte
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Zieht man Westdeutschland als Vergleichsmafistab heran, so zeigt sich, dass keine Unter-
schiede bei der Befristung bestehen, jedoch mehr Beschéftigte in Westdeutschland verbe-
amtet (7 %) bzw. geringfiigig beschaftigt (6 %) sind.’

Befristung ist dabei in Sachsen-Anhalt wie in den anderen Bundesléandern ein Phanomen der
jungeren Beschéftigten. Jedoch sind in Sachsen-Anhalt anteilig mehr Beschéftigte davon
betroffen: In der Altersstufe bis 26 Jahre sind in Sachsen-Anhalt 43 % aller Beschéftigten in
einem befristeten Arbeitsverhéltnis, dagegen sind dies in den anderen ostdeutschen Landern
19 % (ohne Berlin: 17 %). Wahrend in dieser Altersstufe auch in Westdeutschland dieser
hohe Anteil Befristung besteht, reduziert er sich in der folgenden Altersstufe zwischen 26 und
35 Jahre auf 19%. Damit liegt er signifikant hoher als in Ostdeutschland bzw. in West-
deutschland (13 % bzw. 12 %).'°

Allerdings beziehen sich diese Angaben auf alle hier berlicksichtigten Beschéftigten. Kon-
zentriert man sich auf die abhéngig Beschéftigten ohne Personen in Ausbildung, so werden
die Differenzen in der jlingsten Altersstufe aufgrund der geringen Fallzahlen nicht mehr signi-
fikant. Jedoch bleiben sie in der Altersstufe der 26- bis 35-Jahrigen bestehen. 18 % befristet
Beschaftigten in Sachsen-Anhalt stehen 10% in Westdeutschland gegeniiber. Der Unter-
schied von Sachsen-Anhalt zu Ostdeutschland ist nicht signifikant (13 %)."*

Vergleicht man diese Verteilung mit den Ergebnissen z. B. aus dem |AB-Betriebspanel fir
Sachsen-Anhalt, so sind hier Befristungen und Zeitarbeit etwas haufiger vertreten (7 % bzw.
2% im |IAB-Betriebspanel). Dafir sind die geringfligig Beschaftigten hier in einer deutlich
niedrigeren Zahl reprasentiert (IAB-Betriebspanel: 9 %), was ein Resultat der Schneidung der
befragten Population ist (vgl. IAB-Betriebspanel Sachsen-Anhalt 2014, S. 20). Dabei ist zu

® Signifikant auf 5 %-Niveau.

® Zu beachten ist dabei, dass nicht alle Beschéftigte in geringfigig entlohnter Beschéftigung durch die
Erhebung erfasst werden, da eine Mindeststundenzahl je Woche Voraussetzung fir die Teilnahme
an der Befragung ist.

1% Unterschiede signifikant auf 5 %-Niveau.

! Interessant ist hier, dass Berlin ein sehr hohes Niveau aufweist und die anderen ostdeutschen Bun-
deslénder ein sehr niedriges.
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beachten, dass die Erhebung Anfang 2014 stattfand und die Ergebnisse des I|AB-
Betriebspanel auf einer Erhebung im Jahr 2013 beruhen.*?

Zwei Drittel der Beschaftigten in Sachsen-Anhalt verfigen Uber eine berufliche Ausbildung
(66 %) und 15% Uber einen akademischen Abschluss. Keinen Abschluss weisen 5% der
abhangigen Beschéftigten auf. Im Vergleich zu den anderen ostdeutschen Bundeslandern
fallt der Unterschied bei den Hochschulabschlissen auf: Beinahe ein Funftel der Beschaftig-
ten aus den anderen ostdeutschen Bundeslandern verfligen tber eine akademische Ausbil-
dung. Allerdings muss man dabei den Berlin-Effekt berticksichtigen, wo ungeféhr ein Drittel
zu dieser Gruppe zahlen. Bei den Flachenstaaten ist lediglich in Sachsen ein deutlich hdhe-
rer Anteil von akademisch qualifizierten Beschéftigten vertreten. In Westdeutschland gibt
ungefahr jede funfte abhangig beschéftigte Person einen akademischen Abschluss an (vgl.
Tabelle 3.3).3

Tabelle 3.3: Berufliche Ausbildung und erforderliche Qualifikation der Tatigkeit
(abhéangig Beschaftigte)

Sachsen- Ost- West-
Anhalt deutschland deutschland

Ungewichtet 992 642 3.981
Gewichtet 958 884 5.029
Ausbildung
(Noch) Keine Ausbildung 5,0% 2,6% 13,6%
Lehre-/Berufsfachschule 66,1% 64,4% 57,3%
Meister-/Technikerausbildung 3,3% 3,1% 3,6%
Fachschulausbildung 9,5% 6,6% 5,2%
(Fach-)Hochschulabschluss 14,6% 22,9% 19,4%
Sonstiges/Keine Angabe 1,5% 0,3% 0,9%
Anforderung ausgeibte Tatigkeit
Hilfs- oder angelernte Tatigkeit 19,0% 13,6% 20,5%
Fachlich ausgerichtete Tatigkeit 63,7% 58,3% 51,3%
Komplexe Spezialistentatigkeit 7,.5% 13,2% 13,4%
Hochkomplexe Téatigkeit 9,2% 14,8% 14,1%
Keine Angabe/Weil} nicht 0,6% 0,1% 0,7%
Leistungsfunktion 22,1% 24,8% 27,0%

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Eine etwas andere Sichtweise geht nicht von der beruflichen Qualifikation der Personen aus,
sondern von der in der Regel erforderlichen Qualifikation fiir die ausgetibte Téatigkeit. Auch
hier Uberwiegen mit wiederum beinahe zwei Drittel die fachlich ausgerichteten Tatigkeiten,
bei denen in der Regel eine Berufsausbildung erforderlich ist. Jedoch geben umgekehrt bei-
nahe ein Viertel der Beschéftigten an, dass fir ihre ausgetbte Tatigkeit keine besondere
berufliche Ausbildung erforderlich ist. Komplexe oder hochkomplexe Téatigkeiten, fir die in
der Regel eine Zusatzqualifikation (z. B. Techniker/in) oder ein akademischer Abschluss be-
notigt wird, iben 8 % bzw. 9 % aus. Im Vergleich zu Ostdeutschland fallen die héheren Antei-
le von Anlerntatigkeiten und komplexen Téatigkeiten im spezialisierten Bereich auf.* Zum Teil
lassen sich diese Effekte auf Berlin zurtckfiihren, aber im Vergleich zu den anderen ostdeut-

'2 Ein weiterer Unterschied beruht darauf, dass das IAB-Betriebspanel eine Betriebsbefragung ist und
der DGB-Index ,Gute Arbeit* eine Personenbefragung. Aus dieser methodischer Differenz kénnen
sich bereits Unterschiede ergeben, die auch durch eine Anpassung durch Gewichte nicht aufgefan-
gen werden.

'3 Unterschied auf dem 5 %-Niveau signifikant.

4 Unterschiede auf dem 5 %-Niveau signifikant.
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schen Flachenbundeslandern weist lediglich Mecklenburg-Vorpommern eine unginstigere
Verteilung nach erforderlicher Qualifikation auf.*®

In Westdeutschland ist der Anteil der fachlich ausgerichteten Tatigkeiten niedriger bei einem
hoheren Anteil komplexerer Tatigkeiten. Dagegen liegt der Anteil der Hilfs- oder Anlerntatig-
keiten nahezu identisch hoch.*®

Eine Leitungsfunktion berichten etwas mehr als ein Funftel der Befragten. Dabei ist der Be-
griff Leitungsfunktion hier weiter gefasst als im Sinne einer Flhrungsposition: Er schlief3t
disponierende Aufgaben mit ein. Hier liegt lediglich Berlin signifikant héher, was sich in ei-
nem leicht héheren Wert fur die weiteren ostdeutschen Bundeslandern niederschlagt. Der
Wert fur Westdeutschland liegt dagegen signifikant hoher.'’

Abbildung 3-1:  Betriebszugehdrigkeit (abhé&ngig Beschaftigte)

28% 28%
25% 25%

22% 22%
20%
18% 18% 18%
15%
14%
11% 12%
10%
6% 5%
: I

seit 1981 oder  seit 1982 -1993 seit 1994 - 2003  seit 2004 - 2008 seit 2009 - 2012 seit 2013 oder
friher spater

M Sachsen-Anhalt Ostdeutschland Westdeutschland

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Mehr als ein Drittel der Befragten (35 %) sind seit ungefahr 4 — 5 Jahren bei ihrem aktuellen
Betrieb eingestellt.18 Daneben sind mehr als ein Viertel, insgesamt 10 %, erst kurz, d. h. nicht
langer als 12 Monate, im Betrieb tatig. Umgekehrt sind ein Viertel (25 %) bereits seit 1993
oder schon friiher bei ihrem jetzigen Arbeitgeber unter Vertrag. In Ostdeutschland sind zwei
Gruppen starker représentiert: Personen, die zwischen 1994 und 2003 eingestellt wurden,
und Personen, die zwischen 2009 und 2012 bei ihrem aktuellen Arbeitgeber begonnen ha-
ben. Daflr sind langfristig Beschéftigte, die bereits 20 bis 30 Jahren in dem Betrieb arbeiten,

'* Die Ergebnisse des IAB-Betriebspanels lassen sich hier nicht direkt tibertragen. Im Vergleich dazu
fallen die Ergebnisse hier etwas unginstiger fur Sachsen-Anhalt aus — das kann durchaus daran
liegen, dass hier die Beschaftigten nach ihren Einschatzungen gefragt werden und nicht die Betrie-
be nach den erforderlichen Qualifikationen (IAB-Betriebspanel 2014, S. 17-18).

'® Unterschiede auf dem 5 %-Niveau signifikant.

" Unterschiede auf dem 5 %-Niveau signifikant.

8 Es wird explizit bei Beschéftigten, die nicht in Zeitarbeit sind, nach dem Arbeitgeber und nicht nach
dem Betrieb gefragt. Damit sind Betriebswechsel eingeschlossen. Eine gewisse Unschérfe ergibt
sich bei Anderungen der Rechtsform bzw. der Umbenennung von Unternehmen bzw. deren Kauf
durch ein anderes Unternehmen. Zumeist haben die Personen dies als Konstanz ,ihres Arbeitge-
bers“ gesehen, jedoch Iasst sich dies nicht durchgangig unterstellen.
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haufiger in Sachsen-Anhalt anzutreffen. Insgesamt weichen die Mittelwerte, die hier nicht
gesondert ausgewiesen werden, jedoch nicht sehr stark voneinander ab: Brandenburg,
Mecklenburg-Vorpommern und Sachsen haben eher etwas kirzere Betriebszugehorigkeiten
als Berlin, Sachsen-Anhalt und Thiringen. Insgesamt unterscheiden sich die Betriebszuge-
horigkeiten auch nicht sehr stark von den westdeutschen Beschaftigten (vgl. Abbildung 3-1).

Ein Drittel der Beschaftigten ist in kleinen Betrieben mit unter 20 Beschéftigten tétig. Addiert
man die 19 % in Betrieben mit 20 bis unter 50 Mitarbeiter/innen hinzu, so stammen mehr als
die Halfte der Befragten aus kleineren Betrieben (52 %). Beschaftigte aus GrofR3betrieben mit
mehr als 2.000 Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen sind nur wenige vorhanden. Insgesamt sind
die Unterschiede zu Ostdeutschland mit Ausnahme der Personen aus GroR3betrieben nicht
signifikant (vgl. Abbildung 3-2)."

Abbildung 3-2: BetriebsgrofRe (abhéangig Beschaftigte)

33% 33%

28%
25%
2% 7 24%
22% 23%
19% 20%
(]
16% 16%
8%
5%

unter 20 20-49 50-199 200 - 1.999 2.000 oder mehr Keine
Beschéftigte Beschéftigte Beschaftigte Beschaftigte Beschaftigte Angabe/Weil
nicht
Westdeutschland Ostdeutschland B Sachsen-Anhalt

Quelle: DGB-Index ,,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Dafur fallt durchaus die Differenz zu Westdeutschland auf: Hier sind Beschéftigte aus grofl3e-
ren Betrieben, insbesondere aus den Grol3betrieben, starker und Beschaftigte aus Kleinbe-
trieben schwécher vertreten.?

Der Schwerpunkt der monatlichen Brutto-Arbeitsverdienste liegt zwischen 801 € und 2.500 €.
Etwas mehr als ein Viertel verdient hierbei zwischen 801 € bis zu 1.500 € (28 %) und etwas
mehr als ein Drittel zwischen 1.501 € bis zu 2.500 € (38 %). Insgesamt deckt dieser Bereich
anndhernd zwei Drittel der Antworten ab. Insgesamt 7% der Beschéftigten geben bis zu

!9 Dabei verdeckt aber die Zusammenfassung die interne Heterogenitat. So weist Berlin sowohl einen
relativ hohen Anteil an Beschaftigten in Klein- wie in GroRRbetrieben auf, Mecklenburg-Vorpommern
einen sehr hohen Anteil von Beschéftigten in Kleinbetrieben und kaum Beschéftigte in gro3eren Be-
trieben. Thiringen weist dagegen verhéaltnisméRig viele Beschéftigte im mittleren GrolRenbereich
von 50 bis unter 2.000 Beschéftigte auf.

0 Bej Betrieben mit mehr als 2.000 Beschéftigten und mit unter 20 Beschéftigten signifikant auf 5 %-
Niveau. Diese Verteilung entspricht auch den Ergebnisse des IAB-Betriebspanels (IAB-
Betriebspanel Sachsen-Anhalt 2014, S. 13).
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800 € als Einkommen an. Uber 3.500€ verdient etwas weniger als jeder Zehnte (9 %) (vgl.
Abbildung 3-3).

Die Unterschiede zu den anderen ostdeutschen Bundesl&andern sind eher marginal. Aller-
dings sind die Beschéftigten aus Sachsen-Anhalt im unteren Bereich starker vertreten, v. a.
zwischen 801 € und 1.500 € und im mittleren Bereich zwischen 1.501 € und 2.500 € sowie im
Bereich ab 4.501 € etwas weniger haufig.?

Ein Faktor, der dieses Ergebnis beeinflusst, ist die BetriebsgréfRe: Da ein héherer Anteil der
Beschaftigten aus kleinen und Kleineren Betrieben kommt als im Durchschnitt der anderen
ostdeutschen Bundeslander, sind niedrigere Verdienste etwas haufiger. Zudem weisen die
erforderlichen Qualifikationen ebenfalls in diese Richtung: Wenn seltener hoch qualifizierte
Tatigkeiten und haufiger angelernte Téatigkeit ausgelbt werden, dann fallen insgesamt die
Verdienste ungiinstiger aus.?

Abbildung 3-3: Durchschnittliches Bruttoarbeitseinkommen (abhangig Beschéftigte)

44%

38%

28% 30%
(]

23%
19%
0,
15% 1% 49
8% 10% 9%
59 /% 6% 5% 6% 6% 5% 5%
3%
B Il = []

bis 800 € 801 bis unter 1.501€ bis 2.501 € bis 3.501 € bis 4.501 € und Keine Angabe
1.500 € 2.500 € 3.500 € 4.500 € mehr
Westdeutschland Ostdeutschland M Sachsen-Anhalt

Quelle: DGB-Index ,,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Der Unterschied zu den westdeutschen Bundeslandern lasst sich auf den Nenner bringen,
dass im unteren und mittleren Bereich weniger Beschaftigte, dagegen im gehobenen und
hoheren Bereich mehr Beschéftigte zu finden sind.?® Lediglich im Einkommensbereich bis zu
800 € sind westdeutsche Beschaftigten etwas haufiger vertreten.

Deutlicher fallen die Unterschiede aus, wenn man die unter 40-Jahrigen mit fachlicher Quali-
fikation in Sachen-Anhalt mit ihren westdeutschen Pendants vergleicht: Wahrend 78 % die-
ser Gruppe in Sachsen-Anhalt ein monatliches Bruttoarbeitsentgelt von bis zu 2.500 € berich-
ten, sind dies in Westdeutschland 57 %. Entsprechend ist die Gruppe, die einen hoheren
Betrag monatlich verdient in Westdeutschland mit 37 % hoher als 17 % in Sachsen-Anhalt.

1 Unterschiede signifikant auf dem 5 %-Niveau.

%2 Die Arbeitszeit spielt fur diese Differenzen keine Rolle — sie unterscheidet sich nicht signifikant zwi-
schen Sachsen-Anhalt und den weiteren ostdeutschen Bundesléndern.

2 Unterschiede signifikant auf dem 5 %-Niveau.
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Abbildung 3-4: Bruttoarbeitseinkommen fachlich Qualifizierter unter 40 Jahren im
produzierendem Gewerbe™?

53%

46%

32% 32%
15%
7% 6%
1% o9 0% 0% ’ -
unter 801 bis 1.501 bis 2.501 bis 3.501 bis mehr als keine Angabe
800 € 1.500 € 2.500 € 3.500 € 4,500 € 4,500 €

Westdeutschland  ® Sachsen-Anhalt

Anmerkung: 1) Beschéftigte mit beruflicher Ausbildung unter 40 Jahren.
2) Fallzahl fur Ostdeutschland ungewichtet unter 20 Personen, deshalb nicht ausgewiesen.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Ein letzter Blick gilt der Verteilung der Beschaftigten nach den Wirtschaftszweigen. Drei Wirt-
schaftszweige sind haufiger vertreten: das verarbeitende Gewerbe mit 16 %, Handel und
Instandhaltung von Kraftfahrzeugen sowie der Gesundheitsbereich einschlief3lich Sozialwe-
sen mit jeweils 13 %. Diese drei Bereiche stellen insgesamt etwas mehr als 40 % der befrag-
ten Beschaftigten in Sachsen-Anhalt. Ebenfalls eine gréRere Anzahl von Arbeitsplatzen be-
finden sich im Bereich der offentlichen Verwaltung (inklusive Verwaltung und
Sozialversicherung) und Baugewerbe mit jeweils 9 %, Erziehung und Unterricht mit 7 % so-
wie die sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen mit 6 % und Verkehr mit Lagerei (5 %).*

Im Vergleich zu den anderen ostdeutschen Bundeslandern bestehen keine signifikanten Dif-
ferenzen.

Nimmt man die etwas grobere Einteilung als Basis flr den Vergleich, so féllt auf, dass das
produzierende Gewerbe (einschlielich des Versorgungsbereichs) etwas schwacher in
Sachsen-Anhalt vertreten ist als in Westdeutschland (vgl. auch IAB-Betriebspanel Sachsen-
Anhalt 2014, S. 11).”° Dies beruht priméar auf den Bereich Fahrzeug- und Maschinenbau. Er
ist mit 2,5 % in Sachsen-Anhalt signifikant niedriger vertreten als in Westdeutschland (7 %).
Auch der Bereich Metallverarbeitung (inklusive Datenverarbeitungsgerate, optische Geréate

¥ Als sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen zahlen Vermietung beweglicher Sachen (z. B. Fahr-
zeuge), Vermittlung und Uberlassung von Arbeitskraften, Reisebiiros, Reiseveranstalter und sonsti-
ge Reservierungsdienstleistungen, Wach- und Sicherheitsdienste, Geb&audebetreuung, Garten- und
Landschaftsbau sowie Erbringung von wirtschaftlichen Dienstleistungen fir Unternehmen und Pri-
vatpersonen, soweit sie nicht unter freiberufliche, technische und wissenschaftliche Dienstleistun-
gen bzw. unter Private Haushalte (z. B. Haushaltshilfen etc.) fallen. Die Zuordnung ist nicht immer
eindeutig.

% Hier sind die Daten des IAB-Betriebspanel erhellend: Im verarbeitenden Gewerbe sind im Durch-
schnitt auch die Betriebe in Sachsen-Anhalt kleiner als in Westdeutschland (IAB-Betriebspanel
Sachsen-Anhalt 2014, S. 11).
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und elektronische Ausristungen) ist etwas niedriger besetzt. Dafir ist der Bereich 6ffentliche
Verwaltung starker prasent sowie der Bereich sonstige Dienstleistungen.

Tabelle 3.4: Beschaftigte nach Wirtschaftszweigen (abhéngig Beschéftigte)

Sachsen- Ost- West-
Anhalt deutschland deutschland

Ungewichtet 992 642 3.981

Gewichtet 958 884 5.029
Priméarer Sektor 2,5% 1,8% 0,8%
Produzierendes Gewerbe?, darunter ... 18,5% 18,7% 24, 7%
Nahrungsmittelherstellung 2,9% 2,4% 2,5%
Kokerei, Glas, Keramik 2,2% 1,5% 3,.2%
Metallverarbeitung 5,6% 5,7% 6,6%
Maschinenbau, Fahrzeugbau 2,5% 5,5% 7,0%
Baugewerbe 9,0% 7,8% 5,5%
Handel, Verkehr, Gaststatten, darunter: 21,2% 18,9% 22,1%
Einzel- u. Grof3handel 11,5% 10,6% 12,3%
Unternehmensnahe Dienstleistungen 14,1% 18,5% 14,8%
Offentliche Verwaltung 9,5% 8,7% 7,7%
Bildung 6,8% 9,5% 6,8%
Gesundheit 12, 7% 11,0% 12, 7%
Sonstige Dienstleistungen 4,6% 3,2% 3,9%
Keine Angabe/Weil3 nicht 1,1% 1,9% 0,9%

Anmerkungen: 1) EinschlieBlich Energie-, Wasserversorgung, Entsorgung (C, D, E)
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Insgesamt Iasst sich fur Sachsen-Anhalt festhalten, dass die Beschéftigten eher in kleineren
Betrieben und eher in Anlerntatigkeiten oder fachlich qualifizierten Tatigkeiten aktiv sind und
etwas haufiger ein geringeres Einkommen erzielen als im ostdeutschen Durchschnitt. Zudem
liegt in Sachsen-Anhalt der Anteil der Beschéftigten in einer zeitlich befristeten Tatigkeit bzw.
in Zeitarbeit hoher als in anderen ostdeutschen Bundeslandern. Ebenfalls ist ein etwas hdhe-
rer Anteil von Beschaftigten im Altersbereich zwischen 46 und 55 Jahren und ein niedrigerer
in den jiingeren Altersstufen zu erkennen. Umgekehrt ist der Anteil von Beschaftigten im Of-
fentlichen Dienst signifikant hoher.



17 Beschaftigtenbefragung 2014 Sachsen-Anhalt - DGB-Index ,Gute Arbeit®

4 Arbeitsbedingungen und Qualitat der Arbeit in Sachsen-Anhalt

Der DGB-Index ,,Gute Arbeit* setzt sich aus drei Teilindizes zusammen: Belastungen, Res-
sourcen und Einkommen (einschliellich Zusatzleistungen). Die Ausfihrungen folgen dieser
Dreiteilung. Zwei terminologische Unklarheiten ergeben sich aus folgenden Punkten:

a) In der Alltagssprache wird Belastung und Beanspruchung nicht klar getrennt. Belas-
tung ist dabei sowohl die au3ere Anforderung (z. B. die Zeit, die fur die Arbeit aufge-
wendet werden muss) wie die Verarbeitung durch die Beschéftigten (wie belastend
wird dies empfunden bzw. wie stark belastet es die Beschéftigten). In der vorliegen-
den Studie wird Belastung als externe Anforderung verstanden und Beanspruchung
als die von den Beschaftigten wahrgenommene Belastung.

b) Die Kriterien guter Arbeit lassen sich verschiedenen Bereichen zuordnen, unter ande-
rem spielen selbstverstandlich Belastungen eine Rolle — in diesem Sinne sind Belas-
tungen zeitliche, physische, soziale, psychische und emotionale Anforderungen, die
beanspruchend sein kdénnen, aber nicht missen.

Diese verschiedenen Aspekte lassen sich in der Regel durch den Kontext klar erkennen. Um
hier begrifflich nicht zu verwirren, wird bezogen auf die einzelnen Fragen von Anforderungen
gesprochen.

Dabei wird im ersten Schritt die Belastung bzw. der Mangel an Ressourcen bzw. Einkommen
betrachtet und dann im néchsten Schritt die Beanspruchung. Diese Reihenfolge ist sinnvoll,
da nicht jede Anforderung von den Beschéftigten gleichermalRen als Beanspruchung emp-
funden wird. Vielmehr vermitteln hier die individuelle Kompetenzen, die Ausbildung bzw.
konkrete Schulung, die Ressourcenausstattung wie das Arbeitsumfeld und weitere Faktoren
des Arbeitsprozesses.

Zum Zwecke einer Ubersichtlichen Darstellung werden dazu die beiden Nennungen ,oft* und
.sehr haufig® bei den Anforderungen bzw. von ,gar nicht® und ,eher geringem MalRe* bei
Ressourcen oder Einkommen und von ,eher stark® und ,stark” bei den Beanspruchungen
zusammengefasst. Die einzelnen Auspragungen sind im mitgelieferten Tabellenband aus-
gewiesen.

4.1 Belastungen und Gefahrdungen, Einkommen und Sozialleistungen,
Ressourcen

Bei der Haufigkeit von Anforderungen spielen unginstige Korperhaltung, Zeitdruck bzw. ge-

hetzt sein, Stérungen und Unterbrechungen im Arbeitsablauf sowie Larm bzw. laute Umge-

bungsgerausche die starkste Rolle: Mindestens die Halfte der Beschéftigten sehen sich ih-

nen oft oder sehr haufig ausgesetzt. Vor allem die unginstige Kérperhaltung wird von zwei

Dritteln der Beschéftigten als haufigste Belastung angefihrt (vgl. Abbildung 4-1).

Im Mittelfeld rangieren schwere koérperliche Arbeit, widrige Umweltbedingungen, schwer zu
vereinbarende Anforderungen, Arbeit an Wochenenden und Abendarbeit sowie die Notwen-
digkeit, Gefuihle verbergen zu missen. Noch 28 % berichten davon, auch aul3erhalb der Ar-
beit oft oder sehr haufig erreichbar sein zu missen, und 26 % davon, dass sie Abstriche an
der Qualitat der Arbeit vornehmen mussen, da sie ansonsten die zeitlichen Vorgaben nicht
einhalten kénnen.

Von haufiger unbezahlten Arbeit bzw. Nachtarbeit berichten weniger als ein Funftel der Be-
schaftigten. Positiv zu vermerken sind die geringen Quoten von Beschaftigten, die haufige
Konflikte mit Kund/innen bzw. von respektloser Behandlung berichten.

Im Vergleich zum Durchschnitt der anderen ostdeutschen Bundeslandern fallt auf, dass die
Beschaftigten aus Sachsen-Anhalt tendenziell mehr Anforderungen und Gefahrdungen be-
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richten. Signifikant haufiger berichten sie von unginstiger Koérperhaltung, widrigen Umwelt-
bedingungen, Arbeit am Wochenende und Nachtarbeit. Alle anderen Differenzen sind zu-
mindest aus statistischer Sicht nicht signifikant. In diesen hdéheren Anforderungen schlagt
sich moglicherweise der etwas héhere Anteil von Anlerntatigkeiten und fachlich orientierten
Tatigkeiten nieder (vgl. Tabelle 3.3).

Abbildung 4-1: Gefahrdungen und Anforderungen (Anteile oft und sehr haufig)

P . 66%
Ungiinstige Kérperhaltung 56%
. 60%
Gehetzt oder Zeitdruck 57%
. 52%
Storungen bzw. Unterbrechungen 530
. ; 49%
Larm bzw. laute Umgebungsgerdausche 46%
. . . 43%
Schwere kérperliche Arbeit 41%
i ) 39%
Widrige Umweltbedingungen 350,
. 37%
Schwer zu vereinbarende Anforderungen 349%
. 36%
Arbeit am Wochenende 31%
. . 35%
Abendarbeit (18 - 23 Uhr) 34%
. . 35%
Unzureichende Informationen 36%
S ; 32%
Notwendigkeit, Gefiihle zu verbergen 299%
Erreichbarkeit auf3erhalb normaler Arbeitszeit 226§/2/°
. - . 26%
Abstriche an Qualitat aufgrund Zeitdruck 250
. 18%
Unbezahlte Arbeit 20%
. . . . 17%
Konflikte mit Kunden, Klienten, Patienten
16%
. ) 17%
Nachtarbeit (23 - 06 Uhr) 9%
14% Sachsen-Anhalt
Respektlose Behandlung 13% Ostdeutschland

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Die Haufigkeit der Anforderungen fallen in Westdeutschland (vgl. Anhang Tabelle A.2) zu-
meist niedriger aus, auch wenn die Reihenfolge ahnlich ist. So berichten in Westdeutschland
53 %, dass sie oft oder sehr haufig in unginstiger kdrperlicher Haltung arbeiten, 41 % sind
mit Larm bzw. lauten Umgebungsgerauschen konfrontiert. Deutlich niedriger ist der Anteil bei
schwerer korperlicher Arbeit (31%) und widrigen Umweltbedingungen (30 %).?° Dagegen
berichten jeweils 55 % davon, dass sie bei ihrer Arbeit sehr haufig oder oft gehetzt oder unter
Zeitdruck stehen oder gestort oder unterbrochen werden.

% Unterschiede signifikant auf dem 5 %-Niveau.
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Dabei lasst sich der Unterschied nur bedingt auf die unterschiedliche Branchenstruktur zu-
rickfuihren. So lasst sich fur das produzierende Gewerbe (inklusive Entsorgung) feststellen,
dass ein hoherer Anteil der Beschéftigten in Sachsen-Anhalt sehr haufig oder oft mit diesen
Anforderungen konfrontiert ist als in Westdeutschland. Im Baugewerbe ist dies nicht so ein-
deutig. Hier gibt es durchaus Bereiche, in denen in Westdeutschland der Anteil der Betroffe-
nen hoher (z. B. Nachtarbeit, Stérungen bzw. Unterbrechungen) oder &hnlich hoch liegt (z.
B. widrige Umweltbedingungen) (vgl. Anhang Tabelle A.3).

Abbildung 4-2:  Unzureichend zur Verfugung stehende Ressourcen (Anteil gar nicht
und in geringem Mal)

0
Keine/Kaum Aufstiegschancen 77%
71%
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Kein/Kaum Einfluss auf Arbeitsmenge 70%
70%
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Kein/Kaum Einfluss Gestaltung Arbeitszeit 66%
61%
0
Kein/Kaum offenes Meinungsklima 55%
52%
0,
Unzureichende Moglichkeiten Weiterqualifizierung 51%
43%
0,
Kein/Kaum Arbeit selbststandig planen u. einteilen 47%
42%
0
Keine rechtzeitige Informationen iiber Entscheidungen 42%
39%
0,
Keine/Kaum Forderung von Kollegialitat 41%
41%
0
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36%
0
Ermoglicht nicht, Wissen u. Kénnen weiterzuentwickeln 40%
33%
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36%
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Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Die zweite Dimension fir die Qualitdt der Arbeit sind die vorhandenen Ressourcen. Sie er-
maoglichen es im gunstigsten Fall, die Anforderungen an die Tatigkeiten zu erledigen bzw.
besser mit ihnen umzugehen. Beim Interview wurde hierzu gefragt, ob den Beschéftigten die
entsprechenden Ressourcen gar nicht, in geringem Malf3, in hohem Maf3 oder in sehr hohem
Mal zur Verfligung stehen. Fur die Auswertung wurden die beiden Kategorien ,gar nicht®
und ,in geringem Mal¥* zusammengefasst.
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Ein hoher Anteil der Beschéftigten sieht fur sich kaum Aufstiegschancen, hat kaum Einfluss
auf die Arbeitsmenge und auf die Gestaltung der Arbeitszeit (vgl. Abbildung 4-2). Diese drei
Punkte werden von mehr als zwei Drittel als nicht oder nur unzureichend vorhanden ge-
nannt. Ein offenes Meinungsklima, Mdoglichkeiten zur Weiterqualifizierung, selbststandige
Einteilung und Planung der Arbeit sehen ungefahr die Halfte der Beschaftigten nicht als aus-
reichend gegeben an.

Mehr als ein Drittel der Beschéftigten fuhlt sich als nicht rechtzeitig Uber sie betreffende Ent-
wicklungen informiert; sieht fir ihren Betrieb nicht, dass die Kollegialitat gefordert wird, sie
eigene ldeen einbringen kdnnen, sie ihr Wissen und Kdnnen im Rahmen ihrer Téatigkeit wei-
terentwickeln kénnen, sie personliche Wertschéatzung von Vorgesetzten erfahren und dass
die Arbeit gut geplant wird. Umgekehrt identifizieren sich 82 % mit ihrer Arbeit, 83 % fiihlen
sich von ihren Kollegen und Kolleginnen unterstitzt und 89 % sehen in ihrer Arbeit einen
sinnvollen Beitrag zur betrieblichen Entwicklung. Einen wichtigen Beitrag zur Gesellschaft
sehen 84 %.

Im Vergleich zu Ostdeutschland fallt auf, dass die Auspragungen in Sachsen-Anhalt eher
ungunstiger ausfallen. Dies betrifft signifikant die Punkte Aufstiegschancen, Gestaltung der
Arbeitszeit, die Moglichkeiten zur Weiterqualifizierung, selbststandige Planung und Einteilung
der Arbeit sowie Mdglichkeit, Wissen und Kdénnen weiterzuentwickeln.?’” Bei den anderen
Ressourcen sind die Unterschiede zu gering, um hier von einer wirklichen Differenz auszu-
gehen.

Im Vergleich zu Westdeutschland (siehe Anhang Tabelle A.4) fallen die Einschatzungen der
Befragten wie bereits bei den Anforderungen weniger kritisch aus. Markant ist es jedoch bei
den Punkten Gestaltung der Arbeitszeit (56 % der westdeutschen Befragten haben wenig bis
keine Gestaltungsmoglichkeiten der Arbeitszeit gegenliber 66 % in Sachsen-Anhalt) und
selbststandige Planung und Einteilung der Arbeit (wenig bis kein Einfluss bei 36 % in West-
deutschland gegentber 47 % in Sachsen-Anhalt).

Dabei zeigen sich wiederum deutliche Unterschiede zwischen den Branchen. Im produzie-
renden Gewerbe sind deutliche Ost-West-Unterschiede sichtbar (vgl. Anhang Tabelle A.5) :
So sehen 77 % der Beschéftigten in Sachsen-Anhalt gegeniiber 54 % der Beschatftigten in
Westdeutschland keine Mdoglichkeit, auf ihre Arbeitszeit einen Einfluss zu nehmen. Und
kaum einen Einfluss auf die Planung und Gestaltung ihrer Arbeit berichten 60 % in Sachsen-
Anhalt gegentber 37 % in Westdeutschland.

Im Baugewerbe sind die Unterschiede deutlich schwécher ausgepragt und fallen tendenziell
glnstiger fir Sachsen-Anhalt aus.?®

Nun lieRe sich vermuten, dass gerade die als nicht ausreichend empfundene Wertschatzung,
Forderung von Kollegialitat und Meinungsklima seitens des Betriebes durch das Alter oder
die Betriebszugehorigkeit beeinflusst werden.

Fur das Alter scheint eine gewisse Beziehung zu bestehen: In der jingsten Altersgruppe sind
die Anteile in allen drei Dimensionen am niedrigsten und steigen bei Kollegialitdt und Mei-
nungsklima auch in der folgenden Altersstufen leicht an (vgl. Abbildung 4-3). Insbesondere
steigen bei Kollegialitat die kritischen Bewertungen mit den Altersstufen — dltere Beschatftigte

2 Signifikant auf dem 5 %-Niveau. Andere Unterschiede sind nicht auf diesem Niveau signifikant.
2 Aufgrund der geringeren Fallzahlen sind die Differenzen zumeist nicht signifikant.
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sehen diesen Zusammenhang kritischer.?® Dennoch wird sie von der Mehrzahl der Beschaf-
tigten eher positiv bewertet.

Abbildung 4-3: Forderung von Kollegialitat und Meinungsklima im Betrieb (Anteil gar
nicht bzw. in geringem Mal3) in Abhangigkeit vom Alter (ohne

Auszubildende)
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B Forderung Kollegialitdit ~ m Meinungsklima B Wertschatzung

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Abbildung 4-4: Foérderung von Kollegialitat, Meinungsklima und Wertschatzung von
Vorgesetzten im Betrieb (Anteil gar nicht bzw. in geringem Maf) in
Abh&ngigkeit von Betriebszugehdorigkeit (ohne Auszubildende)
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48%
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35%
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13%

36%

maximal 3 Jahre 4 bis 10 Jahre 11 Jahre und lénger

B Forderung Kollegialitdit ~ ® Meinungsklima B Wertschatzung

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Anders sieht es bei der Frage nach dem Meinungsklima aus. Dies wird von der Mehrzahl der
Beschaftigten eher kritisch bewertet und steigt mit dem Alter und der Betriebszugehdrigkeit

* Die Ergebnisse der verschiedenen Signifikanztests sind nicht eindeutig, wenn man die Befragten in
zwei Gruppen teilt: unter 46 und 46 Jahrigen und alter. Das 5%-Niveau wird knapp verfehlt.
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etwas an.*® Bei der von den Vorgesetzten entgegengebrachten Wertschatzung l&sst sich
dagegen keine Entwicklung in Abhangigkeit vom Alter oder der Betriebszugehdrigkeit erken-
nen (vgl. Abbildung 4-3 und Abbildung 4-4). Etwas mehr als ein Drittel der Beschaftigten
sieht sie als unzureichend oder als nicht vorhanden.®

Ein wichtiger Aspekt der Qualitat der Arbeit sind die damit verbundenen Sorgen: Verlust der
konkreten Tatigkeit, Verlust des Arbeitsplatzes und die Sorge um die generelle berufliche
Zukunft. Ein Viertel der Beschaftigten macht sich oft oder sehr haufig Sorgen Uber ihre beruf-
liche Zukunft (im Allgemeinen) und ein Funftel macht sich Sorgen, dass sie ihren Arbeitsplatz
verlieren (vgl. Abbildung 4-5). Niedriger ist der Anteil derjenigen, die aufgrund von techni-
schen oder organisatorischen Entwicklungen beflirchten, dass ihr konkreter Arbeitsplatz,
also ihre Tatigkeit, Uberflissig wird. Insgesamt geht ein Teil der Beschaftigten eher davon
aus, dass ihre ausgelibte Téatigkeit nicht rationalisiert wird, jedoch sie ihren Arbeitsplatz z. B.
aufgrund wirtschaftlicher Entwicklungen oder strategischer Entscheidungen verlieren kon-
nen. Die positive Information: Der weitaus groRte Teil der Beschaftigten macht sich keine
akuten Sorgen um seine berufliche Zukunft.

Abbildung 4-5:  Arbeitsbezogene Sorgen (Anteil oft und sehr haufig)

26%

Sorge um berufliche Zukunft
21%

. . 20%
Sorge, Arbeitsplatz zu verlieren
16%

Sachsen-Anhalt

13%
Sorge, Arbeitsplatz wird Gberflussig 13(; Ostdeutschland
0

Anmerkungen: Zusammengefasst sich die Antwortvorgaben: ,Oft“ oder ,sehr haufig“.
Quelle: DGB-Index , Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt".

Neben den Sorgen sind Einkommenskomponenten sowie die mit der Tatigkeit verknupften
betrieblichen Sozialleistungen das dritte Kriterium, Einkommen und Sicherheit, fir den DGB-
Index ,Gute Arbeit®. Ausreichende Rentenanspriiche, weitere Sozialleistungen (z. B. zur Kin-
derbetreuung), Angebote zur Gesundheitsférderung und zur Verbesserung der Altersvorsor-
ge sind nach der Meinung von zum Teil mehr als drei Viertel der Beschaftigten nicht oder
nicht in einem ausreichendem MaR vorhanden (vgl. Abbildung 4-6).% Die Angemessenheit
und die Hohe des Arbeitseinkommens sehen ungefahr die Halfte der Befragten als nicht ge-
geben.®

% Auch hier sind die Signifikanztests nicht ganz eindeutig, da zum Teil das 5%-Signifikanzniveau ver-
fehlt wird — dies spricht zumindest fur einen tendenziellen Zusammenhang, der aber durch andere
Faktoren stark beeinflusst wird.

% Vergleiche zu Ostdeutschland bzw. Westdeutschland zeigen keine markanten Unterschiede.

% Bei Rentenanspriichen lauten die beiden zusammengefassten Antwortoptionen: ,Es wird nicht aus-
reichen® und ,Es wird gerade ausreichen®.

% Bei Hohe des Arbeitseinkommen lauten die beiden zusammengefassten Antwortoptionen: ,Es reicht
nicht aus® und ,Es reicht gerade aus®. Die Formulierung ,es reicht gerade aus“ kann als unzurei-
chend interpretiert werden, da das Einkommen keine Spielrdume fir Ersparnisse lasst (z. B. fir un-
erwartete Ausgaben).
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Auch in diesem dritten Bereich ist das Bild fiir Sachsen-Anhalt etwas unglnstiger als fir
Ostdeutschland. Signifikant sind die Unterschiede bei der Angemessenheit und der Hohe
des Einkommens wie bei der Sorge, den Arbeitsplatz zu verlieren.®*

Im Vergleich zu Westdeutschland fallen die Werte wieder etwas hdher aus, das heifdt, dass
Einkommen und Sicherheit in Sachsen-Anhalt haufiger als in Westdeutschland als unzurei-
chend angesehen werden (vgl. Anhang Tabelle A.6). GréRere Unterschiede gibt es insbe-
sondere bezogen auf die Angemessenheit des Einkommens (,nicht angemessen® sagen
60 % in Sachsen-Anhalt aber nur 48 % in Westdeutschland) wie die Angebote zur zusatzli-
chen Altersvorsorge (,kein bzw. geringes Angebot® fir 72 % in Sachsen-Anhalt zu 61 % in
Westdeutschland).*

Abbildung 4-6:  Unzureichende Einkommenskomponenten und betriebliche
Sozialleistungen (Anteil gar nicht und in geringem Malf3)
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Anmerkungen: Zusammengefasst wurden bei Rentenanspriche und Arbeitseinkommen die Angaben ,Es wird
nicht ausreichen®.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Allerdings sind die Unterschiede ebenfalls abhangig vom Wirtschaftszweig (vgl. Anhang Ta-
belle A.7). Sie fallen deutlicher im produzierenden Gewerbe als in der Bauwirtschaft aus.
Sorgen machen sich weder in West- noch in Ostdeutschland die Mehrzahl der Beschéftigten
— hier gibt es keine Unterschiede im produzierenden Gewerbe, dagegen etwas htéhere Antei-
le in Sachsen-Anhalt im Baugewerbe. Die Beschéftigten in Sachsen-Anhalt im Baugewerbe
sorgen sich haufiger, dass ihr Arbeitsplatz Uberflissig wird. Anders sieht es beim Einkom-
men und den Zusatzleistungen aus. Hier gibt es durchaus signifikante Unterschiede zu den
Beschaftigten aus Westdeutschland im produzierenden Gewerbe, die durchgangig zuun-
gunsten der Beschaftigten aus Sachsen-Anhalt ausfallen. Im Baugewerbe I&sst sich dies
nicht eindeutig sagen, hier variieren die Anteile je nach Frage.

4.2 Beanspruchungen

Nun sind mit der Tatigkeit verknlpfte Belastungen bzw. Anforderungen nicht gleich Bean-
spruchungen. Inwieweit diese aul3eren Belastungen letztlich zu psychischen und physischen
Beanspruchungen fihren liegt u.a. an den Mdglichkeiten, mit ihnen umzugehen, sie zu ver-

3 Signifikant auf dem 5 %-Niveau. Andere Unterschiede sind nicht auf diesem Niveau signifikant.
% Unterschiede signifikant auf 5 %-Niveau.
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arbeiten und sich von ihnen zu erholen. Bei einem im normativen Sinne guten Arbeitsplatz
sollten dazu die notwendigen Rahmenbedingungen zur Verfiigung stehen. Dies gilt insbe-
sondere bei Arbeitsplatzen, die durch ihre Struktur und ihr Aufgabengebiet von vornherein
besonders belastend sind (z. B. Schichtarbeit).

Unter diesem Gesichtspunkt sind insbesondere die Beanspruchungen interessant, die von-
seiten der Beschaftigten formuliert werden. Dazu wurde im Fragebogen zweistufig gefragt:
Im ersten Zugang wurde gefragt, inwieweit Anforderungen vorkommen bzw. Ressourcen und
Einkommen in einem bestimmten Mal3e vorhanden sind. Kommen Anforderungen vor oder
sind Ressourcen und Einkommen nicht im ausreichenden Mal3e vorhanden, dann wird
nachgefragt, inwiefern dies als belastend von den jeweiligen Befragten wahrgenommen wird.
So kann es durchaus sein, dass keine Mal3nahmen zur Gesundheitsforderung angeboten
werden, dies jedoch auf Seiten der Beschaftigten nicht weiter als Problem angesehen wird.
Da bei den psychischen, physischen, sozialen und zeitlichen Anforderungen auch hin und
wieder vorkommende Belastungen als beanspruchend empfunden werden, wurde auch in
diesem Fall nachgefragt. Daher kdnnen die Anteile bei Belastungen héher ausfallen als bei
den Haufigkeiten.

Der Bereich mit den starksten Beanspruchungen sind die materiellen Leistungen, also Ein-
kommen und betriebliche Sozialleistungen (vgl. Abbildung 4-7). Hierbei stechen die als unzu-
reichend wahrgenommenen Rentenanspriche hervor: 62 % der Befragten empfinden sich
dadurch als stark oder eher stark belastend. Durch nicht angemessenes Einkommen wie die
Hohe des Arbeitseinkommens sind immerhin noch 42 % bzw. 38 % beansprucht.

Die Sorge um die berufliche Zukunft und den Verlust des Arbeitsplatzes, beansprucht im-
merhin noch jede vierte beschéftigte Person. Fehlende bzw. unzureichende Sozialleistungen
belasten 16 % und die Sorge, dass der Arbeitsplatz durch technische oder wirtschaftliche
Entwicklungen Uberflissig wird, duRern 14 %.

Abbildung 4-7:  Beanspruchung durch mangelndes Einkommen wund betriebliche
Sozialleistungen (Anteil eher stark und stark belastend)
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Quelle: DGB-Index , Gute Arbeit” Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt”
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Die Beanspruchungen in diesem Bereich werden in Sachsen-Anhalt im Vergleich zu den
anderen ostdeutschen Beschéftigten haufiger genannt. Signifikant héher sind die Beanspru-
chung durch die nicht ausreichenden betrieblichen Angebote zur Verbesserung der Alters-
vorsorge und die Sorge um die berufliche Zukunft.*

Zwar gilt auch hier der Sachverhalt, dass die Reihenfolge wie die Hohe der Anteile ahnlich
wie in Westdeutschland sind. Jedoch sind die Unterschiede deutlich ausgepragter. So emp-
finden 42 % der Beschaftigten sich durch ihr nicht angemessenes Arbeitseinkommen als
beansprucht im Gegensatz zu 30 % der westdeutschen Beschéftigten und 62 % sehen sich
beansprucht durch nicht oder gerade ausreichende Rentenanspriiche im Vergleich zu 52 %
in Westdeutschland. Bei der Hohe des Einkommens ist der Unterschied zwar nicht ganz so
hoch, aber immer noch deutlich: 38 % zu 30 %.%’

Abbildung 4-8: Beanspruchung durch Anforderungen (Anteil eher stark und stark)
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Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Die Anteile von eher stark oder stark belastend empfundenen Anforderungen und Geféhr-
dungen liegen deutlich unter den Haufigkeiten (vgl. Abbildung 4-8). Als beanspruchend wer-
den deutlich weniger Anforderungen interpretiert. Zeitdruck und ungtinstige Kérperhaltung
sind die beiden am haufigsten genannten Beanspruchungen bei den Anforderungen. Sie

% Signifikant auf dem 5 %-Niveau.
3 Unterschiede signifikant auf 5 %-Niveau.
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werden von 43 % der Befragten aus Sachsen-Anhalt als eher stark oder stark belastend
empfunden. Annahernd ein Drittel sieht sich durch unzureichende Informationen stark oder
eher stark beansprucht. Schwere korperliche Arbeit, Stérungen bei der Arbeit, Abstriche an
der Qualitat der Arbeit aufgrund Zeitdruck, schwer vereinbare Anforderungen, Larm bzw.
laute Umweltgerdusche und widrige Umweltbedingungen sind fur ungeféhr einem Viertel der
Beschaftigten eher stark oder stark belastend. Arbeit am Wochenende und die Notwendig-
keit, Gefuihle zu verbergen, respektlose Behandlung und Konflikte mit Kunden sind fir anna-
hernd ein Funftel der Befragten kritisch.

Im Vergleich zu Ostdeutschland sind die Unterschiede gering. Signifikante Unterschiede gibt
es nur bei ungunstiger Koperhaltung, Konflikte mit Kunden sowie — auf geringem Niveau —
bei Nachtarbeit. In allen dieser drei Fallen ist die geauf3erte Beanspruchung in Sachsen-
Anhalt etwas hoher als im Durchschnitt der anderen ostdeutschen Bundeslander.

Im Vergleich zu Westdeutschland sind die Anteile von Beschéftigten, die Beanspruchungen
durch Anforderungen artikulieren, zumeist etwas hoher. Keine signifikanten Unterschiede
gibt es bei der Haufigkeit von gehetzt oder unter Zeitdruck stehen, Stérungen und Unterbre-
chungen, unzureichenden Informationen, respektloser Behandlung und unbezahlte Arbeit
leisten (vgl. Anhang Tabelle A.8). Der hoheren Belastung durch Gefahrdung und Anforde-
rungen entspricht damit auch eine héhere Beanspruchung in diesem Bereichen.

Insgesamt niedriger sind die formulierten Beanspruchungen durch mangelnde bzw. fehlende
Ressourcen (vgl. Abbildung 4-9). Kein oder ein eingeschréanktes Meinungsklima und die nicht
rechtzeitig Ubermittelten Informationen Gber Entscheidungen, die die Beschéftigten betreffen,
sind hier die beiden am haufigsten genannten Beanspruchungen.

Gefolgt werden sie von der Beanspruchung durch mangelnde gute Planung der Arbeit sei-
tens der Vorgesetzten, nicht vorhandenen Einfluss auf die Arbeitsmenge und der fehlenden
Wertschatzung durch die Vorgesetzten, die noch von 17 % bis 18% als beanspruchend
wahrgenommen werden. Etwas weniger héufig werden fehlende Gestaltungs- und Entwick-
lungsmdoglichkeiten gesehen: Gestaltung der Arbeitszeit, Planung und Einteilung der Arbeit,
Aufstiegschancen, eigene Ideen einbringen zu kénnen oder Wissen und Kénnen weiterzu-
entwickeln. Sehr gering sind die Anteile der Beschaftigten, die sich durch mangelnde kollegi-
ale Unterstiitzung, fehlender Identifikation mit ihrer Arbeit und ihrem nicht empfundenen Bei-
tragen zur Gesellschaft sowie zur betrieblichen Entwicklung belastet empfinden.

Der Unterschied zu Ostdeutschland ist minimal. Lediglich rechtzeitige Information Uber Ent-
scheidungen und fehlende gute Planung der Arbeit durch die Vorgesetzten sind signifikant —
die Differenzen sind aber gering. Auch wenn kein signifikanter Unterschied zu Ostdeutsch-
land besteht, ist es angesichts umfangreicher Fordermdglichkeiten doch auffallend, dass
jede/r zehnte Befragte sich durch fehlende Weiterbildungsmaoglichkeiten (sehr) stark belastet
fuhlt.

Auch zu Westdeutschland sind die Unterschiede insgesamt nicht sonderlich ausgepragt (vgl.
Anhang Tabelle A.8): Die Reihenfolge der Beanspruchungen ist ebenso wie die Gré3enord-
nung ahnlich. Sie fallen deutlich niedriger aus als bei den Belastungen durch fehlende oder
nicht ausreichend vorhandenen Ressourcen. Ein interessanter Punkt betrifft die fehlenden
bzw. unzureichenden Aufstiegschancen: Hier berichten mehr westdeutsche Beschaftigte,
dass sie sich dadurch beansprucht fiihlen als Beschaftigte aus Sachsen-Anhalt (13% zu
11 %).%® Insgesamt sind es jedoch eher wenige Beschéftigte.

% Unterschied signifikant auf 5 %-Niveau.



27 Beschaftigtenbefragung 2014 Sachsen-Anhalt - DGB-Index ,Gute Arbeit®

Abbildung 4-9: Beanspruchung durch mangelnde Ressourcen (Anteile eher stark
und stark belastend)
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Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Fragen des Arbeitseinkommens, wozu auch die Rentenanspriiche gehdren, dominieren die
Beanspruchungen. Bei den Arbeitsbelastungen sehen sich die meisten Beschaftigten vor
allem durch den zeitlichen Druck und durch die ungiinstige Kérperhaltung beansprucht. Res-
sourcen, v.a. so sie die Entwicklung der ,Employability“ betreffen bzw. die berufliche Weiter-
entwicklung, werden zwar als fehlend wahrgenommen, aber weniger als beanspruchend.
Das Dilemma dabei ist: Diese fehlenden Optionen fuhren erst spéater zu Konsequenzen und
fuhren nicht direkt zu Beanspruchungen (physisch, psychisch, sozial und zeitlich).
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5 DGB-Index ,,Gute Arbeit“: Indexwerte

Im DGB-Index ,Gute Arbeit* wird durch eine Umrechnung der Belastungen und Beanspru-
chungen eine Gesamtsicht auf die Arbeitsbedingungen und die Qualitat der Arbeit aus Sicht
der Beschaftigten versucht. Dabei erfolgt die Umrechnung in eine Werteskala von 0 bis 100
Punkte, wobei die Qualitat der Arbeit mit der Anzahl der Punkte steigt. Die Punktevergabe
und die Grenzziehung wurden so gewahlt, dass tber 80 Punkte von ,guter Arbeit*, zwischen
50 und 79 Punkte von ,mittlerer Arbeit” und unter 50 Punkte von ,schlechter” oder ,unglnsti-
ger® Arbeit gesprochen werden kann. Im unteren Bereich kumulieren Beanspruchungen, im
obersten Bereich liegen keine Belastungen und Beanspruchungen vor. Der mittlere Bereich
ist durch eine Uberschneidung von Belastungen und Beanspruchungen in einigen Bereichen
mit Entlastungen und guten Arbeitsbedingungen in anderen Bereichen charakterisiert.

Abbildung 5-1: DGB-Index "Gute Arbeit" — Indexwerte (0 — 100)
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Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Auf der Ebene der Einzelfragen ist die vorher gewdahlte Sichtweise auf die Anteile hilfreicher
fur die Interpretation. Um jedoch einen Uberblick tiber die Arbeitsbedingungen insgesamt zu
erhalten, also eine Gesamtschau, ist die aggregierte Ebene der Kriterien, der Teilindizes und
des Indexes sinnvoller. Die Farbgebung ist so gewahlt, dass sie die Stufen ,Guter Arbeit*
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signalisiert: Rot fur schlechte Arbeit, dunkleres Blau fir Arbeitsqualitéat im unteren Mittelfeld,
helleres Blau fur Arbeitsqualitat im oberen Mittelfeld und Grun fur gute Arbeit.

Bei der Interpretation ist zudem zu beachten, dass es sich um Punktwerte und nicht um Pro-
zentangaben handelt. Bei der vorhergehenden Darstellung waren hohe Werte negativ, da sie
einen hohen Anteil an belasteten bzw. beanspruchten Beschéftigten signalisierten. Hier sind
hohe Werte positiv. Deshalb wurden die Kriterien in umgekehrter Reihenfolge abgetragen:
von niedrigen Werten in Richtung hohe Werte.

Die bisherigen Ergebnisse haben bereits gezeigt, dass vor allem der Bereich des Einkom-
mens kritisch von den Beschaftigten gesehen wird. Dieser besonders kritischen Rolle dieses
Bereichs entspricht der niedrigste Wert von 39 Punkten. Ebenfalls im kritischen Bereich sind
die widerspriichlichen Anforderungen und die Arbeitsintensitat sowie die betrieblichen Sozial-
leistungen und die korperlichen Anforderungen. Alle vier Kriterien bewegen sich unterhalb
von 50 Punkten und damit im kritischen Bereich, in dem die Beanspruchungen der Beschéf-
tigten hoch sind.

Im unteren mittleren Bereich der Arbeitsqualitat finden sich die Einfluss- und Gestaltungs-
moglichkeiten, die Weiterbildungs- und Entwicklungsmdéglichkeiten, die sozialen und emotio-
nalen Anforderungen, die Beschéftigungssicherheit und die Fihrungsqualitat und Betriebs-
kultur. Die Arbeitszeitlage bewegt sich im oberen mittleren Bereich und der Sinngehalt der
Arbeit liegt im Bereich gute Arbeit mit mehr als 80 Punkten.

Damit liegt der Teilindex ,Einkommen und Sicherheit im kritischen Bereich mit 49 Punkten,
die ,Belastungen® bewegen liegen knapp Uber dieser Grenze mit 55 Punkten und die ,Res-
sourcen® stehen mit 65 Punkte knapp im oberen Mittelfeld. Der Gesamtindex liegt mit
56 Punkten im unteren Mittelfeld.

Im Vergleich zu den anderen ostdeutschen Bundesléandern liegt Sachsen-Anhalt, wie bereits
bei der Diskussion der Verteilung angedeutet, etwas ungunstiger. Einkommen und Rente,
betriebliche Sozialleistungen, korperliche Anforderungen, Weiterbildungs- und Entwick-
lungsmaoglichkeiten sowie Beschéftigungssicherung und Zukunftssicherheit weisen in Sach-
sen-Anhalt einen signifikant ungtinstigeren Wert auf als in den anderen ostdeutschen Bun-
deslandern. Lediglich bei den widerspriichlichen Arbeitsanforderungen und der
Arbeitsintensitat liegen die Beschatftigten in Sachsen-Anhalt etwas ginstiger, allerdings ist
die Differenz nicht signifikant.*

Fur die westdeutschen Bundeslander gilt, dass sie insgesamt zumeist etwas gunstiger ab-
schneiden. Bei Einkommen und Rente féllt dieser Unterschied durchaus zugunsten der
westdeutschen Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen aus. Aber selbst dort unterschreitet der
Indexwert die kritische Grenze von 50 Punkten. Etwas anders sieht es im Bereich betriebli-
cher Sozialleistungen und koérperlicher Anforderungen aus. Wahrend sich die Index-Werte in
Sachsen-Anhalt im kritischen Bereich unterhalb von 50 Punkten bewegen, liegen die west-
deutschen Werte leicht oberhalb dieser Grenze.

Gering sind die Unterschiede in den Bereichen Einfluss- und Gestaltungsmdglichkeiten,
Weiterbildungs- und Entwicklungsmadglichkeiten, Fiihrungsqualitat und Betriebskultur. Keinen
Unterschied gibt es im Bereich Sinn der Arbeit. Hier liegen alle Beschaftigten im griinen Be-
reich, d.h., dass sie ihre Téatigkeit als sehr sinnvoll ansehen.

Damit sind die Unterschiede zwischen Westdeutschland und Sachsen-Anhalt in den beiden
Bereichen Einkommen und Sicherheit sowie Belastungen anzusiedeln. Bei den Belastungen

% Unterschiede signifikant auf dem 5 %-Niveau.



Beschaftigtenbefragung 2014 Sachsen-Anhalt - DGB-Index ,Gute Arbeit® 30

wirkt sich vor allem der hdhere Anteil von Beschéaftigten aus, die kérperliche Belastungen
berichten.

Insofern bestatigt dieses Ergebnis die vorhergehenden Analysen, dass Einkommen ein be-
sonderes Problem in Sachsen-Anhalt ist. Aber auch die anderen Elemente der Arbeitsquali-
tat sind kritisch, hier vor allem die Weiterbildungs- und Entwicklungsmaéglichkeiten sowie die
wahrgenommene Beschaftigungs- und Zukunftssicherheit.

5.1 DGB-Index ,,Gute Arbeit“ nach Merkmalen der Tatigkeit

Allerdings verdeckt eine generelle Sichtweise auf den Index die interne Heterogenitat und die
Unterschiedlichkeit der Arbeitsbedingungen. Deshalb soll in einem weiteren Schritt der Index
nach relevanten Merkmalen der Téatigkeit aufgeschlisselt werden.

Ein relevantes Merkmal ist die erforderliche Qualifikation fiir die ausgeibte Tatigkeit. Dazu
wurden die Beschéftigten gebeten, die in der Regel erforderliche Qualifikation ihrer Tatigkeit
einzuschatzen. Dazu wurden vier Antwortvorgaben angeboten: Hilfs- und angelernte Tatig-
keit, eine fachlich ausgerichtete Tatigkeit, komplexe Spezialistentatigkeit, die eine weiterfih-
rende Qualifikation erfordert (z. B. Techniker, Berufsakademie, Bachelor) und hochkomplexe
Tatigkeit, die in der Regel ein Hochschulstudium mit Master bzw. Diplom voraussetzt.

Abbildung 5-2: DGB-Index "Gute Arbeit" - nach Qualifikationsanforderung der
ausgeubten Téatigkeit (Punkte)
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Anmerkung: unter 50 Punkten: schlechte Arbeit; 50 bis unter 65 Punkte: Arbeitsqualitat im unteren Mittelfeld; 65
bis unter 80 Punkte: Arbeitsqualitéat im oberen Mittelfeld; ab 80 Punkten: Gute Arbeit
Quelle: DGB-Index ,,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Hochkomplexe Tatigkeiten und Spezialistentétigkeiten liegen im Index identisch bei 61 Punk-
ten und damit deutlich héher als angelernte Tatigkeiten, die im Durchschnitt auf 52 Punkten
kommen, und fachlich ausgerichtete Tatigkeiten mit 56 Punkten. Interessant ist dabei, dass
beim Teilindex Belastungen die Unterschiede weniger ausgepragt sind als beim Teilindex
Ressourcen und vor allem beim Teilindex Einkommen und Sicherheit. Beim Teilindex Belas-
tungen ist bemerkenswert, dass hochkomplexe Tatigkeiten mit 50 Punkten den ungunstigs-
ten Wert aufweisen, wahrend angelernte Tatigkeiten im Durchschnitt auf einen besseren
Wert von 58 Punkten kommen. Hier ist das Verhaltnis von Qualifikation und Belastung also



31 Beschaftigtenbefragung 2014 Sachsen-Anhalt - DGB-Index ,Gute Arbeit®

tendenziell umgekehrt. Allerdings stehen den qualifizierteren Tatigkeiten mehr Ressourcen
zur Verfigung — was sich in einem deutlich besseren Wert in diesem Bereich mit 71 bzw.
70 Punkten im Vergleich zu 60 Punkten niederschlagt. Am starksten unterscheiden sich die-
se Gruppen beim Teilindex Einkommen und Sicherheit: Wahrend die Beschaftigten in hoch-
komplexen Tatigkeiten einen Wert von 61 erreichen, kommen die Beschéftigten in angelern-
ten Tatigkeiten lediglich auf 42 Punkte und selbst die Beschéftigten in fachlich
ausgerichteten Téatigkeiten erzielen nur 48 Punkte und liegen damit ebenfalls unter der kriti-
schen Grenze von 50 Punkten.

Ein weiteres wichtiges Differenzierungskriterium ist der Wirtschaftszweig. Fasst man die
Wirtschaftszweige soweit zusammen, dass die ungewichteten Fallzahlen jeweils tUber 30
liegen, lassen sich 12 Wirtschaftszweige unterscheiden. Die Bandbreite des DGB-Index ,Gu-
te Arbeit* reicht von 51 Punkten im verarbeitenden Gewerbe bis zu 64 Punkten im Bereich
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen einschl. Wohnungswesen (vgl. Tabelle 5.1).*

e Im Bereich der Land- und Forstwirtschaft einschlie3lich Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden beeinflussen die korperlichen Anforderungen Einkommen und Rente,
die widersprichlichen Arbeitsanforderungen und die Arbeitsintensitat sowie die betriebli-
chen Sozialleistungen den Index negativ. Positiv sind die geringen Belastungen durch
soziale und emotionale Anforderungen.

e Im verarbeitenden Gewerbe sind vor allem die Punkte Einkommen und Rente, korperli-
che Anforderungen, betriebliche Sozialleistungen, widersprichliche Anforderungen und
Arbeitsintensitat sowie die Einfluss- und Gestaltungsmdglichkeiten kritisch. Glinstigere
Werte sind bei den sozialen und emotionalen Anforderungen zu verzeichnen.

o Beschaftigte aus Ver- und Entsorgungsunternehmen weisen verhaltnismaiig gunstige
Werte auf. Einkommen und Rente ist jedoch auch bei ihnen eher kritisch. Positiv sticht
bei ihnen die geringe Belastung durch die Arbeitszeitlage und durch soziale und emotio-
nale Anforderungen hervor.

e Im Baugewerbe sind die Einkommenskomponenten beanspruchend. Zusétzlich bean-
spruchen hier korperliche Anforderungen, geringe betriebliche Sozialleistungen und die
widerspruchliche Arbeitsintensitat und beeinflussen den Index somit negativ. Das Bau-
gewerbe weist einen verhaltnisméaRig gunstigen Wert bei Fihrungsqualitat und Betriebs-
kultur sowie bei den sozialen und emotionalen Belastungen auf.

e Beim Handel mit Kraftfahrzeugen und deren Instandsetzung dominieren bei Belastungen
wiederum Einkommen und Rente, gefolgt von fehlenden betrieblichen Sozialleistungen
und widersprichlichen Anforderungen und Arbeitsintensitat. Daflr ist in ihrer Bewertung
die Arbeitszeitlage relativ gunstig wie auch die Fihrungsqualitat und die Betriebskultur.

e Verkehr und Lagerei zeichnen sich durch die Beanspruchung durch kdrperliche Anforde-
rungen, ungunstige Einkommen und Rentenerwartungen sowie widersprichliche Anfor-
derungen und Arbeitsintensitat aus. Beim Sinngehalt der Arbeit weisen sie umgekehrt ei-
nen relativ hohen Wert auf.

o Arbeitsplatze aus dem Finanz- und Versicherungssektor schneiden im Durchschnitt am
glnstigsten ab. Kritisch ist bei ihnen wie bei den meisten Gruppen der Bereich Einkom-
men und Rente. Ansonsten liegen die Werte eher im mittleren Bereich. Positiv sind Ein-
fluss- und Gestaltungsmaoglichkeiten und Sinngehalt der Arbeit.

e Unternehmensbezogene Dienstleistungen weisen einen kritischen Wert bei Einkommen
und Rente sowie bei betrieblichen Sozialleistungen auf. Neben dem hohen Sinngehalt
der Arbeit liegen auch die Werte fur Arbeitszeitlage, Fihrungs- und Betriebskultur, sozia-
le und emotionale Anforderungen und korperliche Anforderungen zum Teil deutlich tber-
durchschnittlich.

“° Die Gruppe ~oonstige Zweige“ ist zu heterogen fur eine eindeutige Interpretation.



Tabelle 5.1: DGB-Index "Gute Arbeit" nach Wirtschaftszweig

(M, N) Freiberufliche, (1,4, R,
(D, E) Ver- Handel, wissenschaftl. u. (0 (P) S, T)
(A, B) Land- Verarbei- und Instandhal- Ver- (K, L) Finanz- u. Versiche- sonstige unterneh-  offentliche  Erzie- (Q) Gesund-  Sonsti-
[Forstwirtschaft ~ tendes Entsor- (F) Bauge- Kraft-  kehr u.  rungsdienstleistungen, mensbezogene Dienst-  Verwal- hung und  heits- u. ge
, Bergbau werbe gung werbe fahrzeuge Lagerei leistungen tung Unterricht ~ Sozialwesen  Zweige
Ungewichtet 42 29 45 86 149 77 50 107 206 172 304 123
Gewichtet 40 314 46 165 237 91 63 202 193 152 245 178
Einkommen und Rente 43 31 50 34 37 43 43 39 57 55 36 28
Beschaftigungssicherheit/
berufl. Zukunftssicherheit 64 59 62 57 64 58 63 60
Betriebliche Sozialleistun-
gen 44 38 54 43 48 52 56 48 49 44 47 41
Arbeitszeitlage 63 87 70 61 83 62 57 60
Korperliche ~ Anforderun-
gen 33 37 57 31 48 41 62 61 60 47 43
Widerspriichliche ~ Anfor-
derungen u. Arbeitsinten-
sitat 43 43 57 45 48 44 54 55 38 41 33 43
Soziale und emotionale
Anforderungen 80 58 64 59 50 47 53 48
Flhrungsqualitat und
Betriebskultur 57 54 64 61 60 55
Weiterbildungs- und
Entwicklungsméglichkei-
ten 60 53 60 62 60 57 61 63 52
Einfluss- und  Gestal-
tungsmaéglichkeiten 57 48 55 58 57 44 61 61 61 54 50
Sinngehalt der Arbeit 82 80 83 81 81 81 87 85
Teilindex Belastungen 52 54 54 56 53 56 53 47 48
Teilindex Ressourcen 63 58 63 61 58
Teilindex Einkommen und
Sicherheit 50 42 57 47 47 53 55 47 59 57 49 43
DoB-ndex ,Gute A 55 51 63 56 56 55 64 60 60 61 54 49
Ostdeutschland (64) 60 (55) 52 50 61 62 56 60 58 59
Westdeutschland 62 59 62 61 62 62 58 59
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Anmerkung: unter 50 Punkten: schlechte Arbeit; 50 bis unter 65 Punkte: Arbeitsqualitat im unteren Mittelfeld; 65 bis unter 80 Punkte: Arbeitsqualitat im oberen Mittelfeld; ab 80 Punkten: Gute Arbeit
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt’



o Die Beschaftigten aus der offentlichen Verwaltung bewerten die widerspriichlichen An-
forderungen und die Arbeitsintensitat wie die betrieblichen Sozialleistungen am kritischs-
ten. Positiv sehen sie die Arbeitszeitlage und die Beschaftigungs- bzw. Zukunftssicher-
heit neben dem Sinngehalt der Arbeit.

e Erziehung und Unterricht ist ein Wirtschaftszweig, in dem neben den widerspruchlichen
Anforderungen und der Arbeitsintensitat und den fehlenden bzw. mangelnden betriebli-
chen Sozialleistungen vor allem die sozialen und emotionalen Anforderungen beanspru-
chend sind. Umgekehrt ist hier der Sinngehalt der Arbeit am starksten ausgepréagt, ge-
folgt von dem hochsten Wert bei Weiterbildungs- und Entwicklungsmdéglichkeiten und
hohen Werten bei Filhrungsqualitat und Betriebskultur und beruflicher Zukunftssicherheit.

o Beschaftigte im Bereich Gesundheits- und Sozialwesen sehen ihre Arbeitsbedingungen
vor allem in den Bereichen widerspriichliche Anforderungen und Arbeitsintensitat, Ein-
kommen und Rente sowie der Arbeitszeitlage sowie den kérperlichen Anforderungen als
beanspruchend an. Positiv vermerken sie den Sinngehalt ihrer Arbeit und verhaltnisma-
3ig positiv auch die Weiterbildungs- und Entwicklungsmoglichkeiten sowie die Fuhrungs-
qualitdt und Betriebskultur. Gegeniiber den Unterschieden des DGB-Indexes ,Gute Ar-
beit nach erforderlicher Qualifikation und Wirtschaftszweig ist der Unterschied nach
Geschlecht marginal. Hier sind keine signifikanten Differenzen erkennbar.

In den beiden letzten Zeilen der Tabelle 5.1 stehen die entsprechenden Indexwerte fiir die
anderen ostdeutschen Bundeslander und Westdeutschland. Diese variieren ebenfalls stark
zwischen den einzelnen Wirtschaftszweigen. So sind in den Bereichen Erziehung und Unter-
richt, Finanzdienstleistungen und unternehmensbezogene Dienstleistungen keine Unter-
schiede zu erkennen. Umgekehrt gibt es groRere Unterschiede im verarbeitenden Gewerbe,
Landwirtschaft, Verkehr und Lagerei sowie in der offentlichen Verwaltung. Im sonstigen Be-
reich klaffen die Werte zwar ebenfalls stark auseinander, allerdings ist hier die Zusammen-
setzung zu heterogen, um eine sinnvolle Aussage treffen zu kénnen.

Insgesamt schneidet Sachsen-Anhalt im Vergleich zu Westdeutschland eher etwas schlech-
ter ab. Im Vergleich zu Ostdeutschland ist das Ergebnis nicht so eindeutig — hier gibt es
durchaus Wirtschaftszweige, in denen die Beschéftigten aus Sachsen-Anhalt ihre Arbeitsbe-
dingungen durchaus gunstiger einstufen (z.B. Handel und Instandhaltung von Kraft-
fahrzeugen).

Tabelle 5.2: DGB-Index "Gute Arbeit nach Geschlecht und Alter

Geschlecht Im Alter von ... bis unter ... Jahren
Frauen Manner unter 26 26 —unter 36 - unter 46 - unter 56 Jahre
Jahren 36 Jahren 46 Jahren 56 Jahren und alter

Ungewichtet 579 441 37 134 247 370 232
Gewichtet 514 506 102 192 263 322 141
Belastungen 54 56 61 56 57 51 57
Ressourcen 67 66 69 65 67 65 68
Einkommen wu. 51 53 53 51 52 50 55
Sicherheit

DGB-Index 57 58 60 57 58 55 60

Anmerkung: unter 50 Punkten: schlechte Arbeit; 50 bis unter 65 Punkte: Arbeitsqualitéat im unteren Mittelfeld;
65 bis unter 80 Punkte: Arbeitsqualitat im oberen Mittelfeld; ab 80 Punkten: Gute Arbeit
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*
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Nach Alter zeigt sich ein U-férmiger Verlauf: hohe Werte in jungen Jahren gefolgt von niedri-
geren Werten in den folgenden Jahren, insbesondere zwischen 46 und 56 Jahren, gefolgt
von einem deutlichen Anstieg im letzten Altersabschnitt zwischen 56 und 65 Jahren (vgl.
Tabelle 5.2). Dieser Verlauf lasst sich bei allen drei Teilindices beobachten, wobei die Unter-
schiede beim Teilindex Ressourcen nicht signifikant sind.** Ein Ansatz fir eine Erklarung
hierfir ist die Erfahrung im Beruf, der berufliche Werdegang und die aulRerberuflichen, ins-
besondere familialen, Anforderungen. So ist am Anfang des Erwerbslebens das Einkommen
zwar niedriger, jedoch der Vergleich zum vorherigen ,Nichtverdienst® eher positiv wie die
anderen Verpflichtungen niedriger und die Wahrnehmung der physischen, psychischen und
sozialen Belastungen eher noch nicht so stark ausgepragt. Diese steigen wie ebenso die
berufliche Entwicklung in vielen Fallen mit einer starkeren Einbindung in den Beruf und héhe-
rer Verantwortung einhergeht. Zudem kommen auf3erberufliche Verpflichtungen, die die Be-
wertung von Einkommen und Rente verandern. Im Bereich zwischen 46 und 56 Jahren ist in
der Regel auch der hdchste berufliche Status erreicht, sodass die Perspektive sich starker
auf den Erhalt der Erwerbsféhigkeit bis zum Erreichen der Rente verschiebt. Ein Anstieg der
beruflichen Arbeitsqualitéat bei den &dltesten Beschaftigten kann durchaus auch auf einen Se-
lektionsprozess beruhen: Beschéftigte, die sehr beansprucht wurden, sind entweder bereits
aus dem Erwerbsleben ausgeschieden oder scheiden friher aus als Beschéftigte, die weni-
ger stark beansprucht sind bzw. die in weniger beanspruchenden Tatigkeiten wechseln
konnten.

Nun hat diese bivariate Betrachtungsweise den Nachteil, dass sie Zusammenhéange sugge-
riert, wo keine sind bzw. auch manchmal Zusammenhange verdeckt. Das Beispiel der Dis-
kussion Uber den Zusammenhang von Alter und Bewertung der Arbeit zeigt, dass sich hinter
der Variable Alter durchaus sehr heterogene Einflusse auf die Bewertung ,verstecken® — Al-
ter ware in diesem Fall dann ein ,Proxy“ flr diese Einflussfaktoren, insbesondere der Veran-
derung der beruflichen Position und Tétigkeit und der familialen Beziehungen.

Daher ist eine gleichzeitige Betrachtung der diskutierten Einflussfaktoren sinnvoll. Dahinter
steht die Frage, welche Faktoren haben einen direkten und welche Faktoren eher einen indi-
rekten Einfluss. Dazu wurden Regressionsmodelle gerechnet. In der ersten Stufe wurde da-
bei nur der Wirtschaftszweig bertcksichtigt. Im zweiten Schritt kamen weitere Faktoren dazu.
Das konkrete Vorgehen wie die einzelnen Ergebnisse sind im Anhang ausgefiihrt (vgl.
Anhang Seite 92) .

Welche Faktoren zeichnen sich nun als einflussreich aus?

o Alter spielt auch bei der Beriicksichtigung weiterer Faktoren eine Rolle. Allerdings ist der
Verlauf nicht mehr U-férmig. Junge Beschaftigte berichten hoch signifikant tGber deutlich
Uberdurchschnittliche Bedingungen. Auch die Gruppe der altesten Beschaftigten bewer-
tet ihre Bedingungen besser, wenn auch nicht in dem Maf3e. Abweichend zur bivariaten
Betrachtungsweise ist auch der Koeffizient fir die 36- bis unter 46-Jahrigen signifikant
positiv. Die Belastungen sind somit in der Altersgruppe der 46- bis unter 56-Jahrigen am
hdchsten — und in der Altersgruppe der 36- bis unter 46-Jahrigen, die sich von den vor-
hergehenden nicht signifikant unterscheiden.

o Ein weiterer starker Einflussfaktor ist das Arbeitseinkommen. Die Koeffizienten deuten
dabei in eine recht deutliche Richtung: Beschaftigte mit bis zu 2.500 Euro schatzen ihre
Arbeitsbedingungen signifikant schlechter ein als Beschéftigte mit hdheren Einkommen.
Diese Differenz steigt mit zunehmenden Einkommen noch merklich an.*

41 Unterschied signifikant auf 5 %-Niveau.
42 Keine Angaben wurde hier als eigene Kategorie mit aufgenommen, damit sie das Ergebnis der anderen
Kategorien beeinflusst. Sie sollte jedoch nicht interpretiert werden.
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e Auch die BetriebsgroRRe stellt sich als signifikanter Einfluss heraus: Kleinbetriebe haben
eher eine positive Bewertung, Betriebe mit 20 bis unter 50 Beschéftigten und Betriebe mit
mehr als 200 Beschéftigte eine signifikant negative Bewertung.* Betriebe mit 50 bis un-
ter 200 Beschaftigte weisen eine nicht signifikante negative Bewertung auf.

e Als Kontrollfaktoren wurden noch die Gewerkschaftsmitgliedschaft und die Bereitschaft
zum Betriebswechsel mit aufgenommen. Beide sind hochsignifikant negativ.

o Keinen signifikanten Einfluss auf die Bewertung der Arbeitsqualitat hat das Geschlecht,
eine leitende Funktion, die Arbeitszeit sowie die Qualifikationserfordernis fir die ausge-
Ubte Tatigkeit.

Die Beziehung zwischen Kleinbetrieben und eher positiven Werten mag auf den ersten Blick
etwas erstaunen, wirde man doch im ersten Zugriff vermuten, dass die Arbeitsbedingungen
in groReren Betrieben besser sind. Jedoch hat sich auch bei anderen Auswertungen gezeigt,
dass zwar einige Einzelpunkte beanspruchender sind und in die erwartete Richtung deuten,
jedoch werden von den Beschaftigten vor allem soziale, emotionale und psychische Belas-
tungen und Ressourcen glnstiger eingeschatzt. Damit werden die eher ungunstigen Ein-
flussfaktoren der physischen Belastung und des geringeren Einkommens zumindest teilwei-
se ausgeglichen.

Ebenfalls mag es verwundern, dass die Qualifikationserfordernis der ausgeiibten Tatigkeit
keine signifikante Rolle spielt. Der Einfluss wird hier von der Einkommensvariable tbernom-
men. Schlie3t man das Einkommen aus dem Modell aus, so ist der Einfluss der Qualifikati-
onserfordernis knapp tber der konsensuell festgelegten Signifikanzgrenzen von 5%, jedoch
weisen die Koeffizienten in die erwartete Richtung: Bei un- und angelernten Kraften ist die
Beanspruchung hoch, wéahrend sie insbesondere bei hoch qualifizierten Kraften niedrig ist.

5.2 Relevanz der Qualitat der Arbeit: Wechselwunsch und
Beschaftigungsfahigkeit

Die Qualitat der Arbeit ist Selbstzweck in dem Sinne, dass generell gute Arbeitsbedingungen

erstrebenswert sind. Zudem dient sie als Indikator fur die Gefahrdung der Beschaftigten und

hat damit Einfluss auf andere relevante Indikatoren, die selbst als Ziel einer aktiven Arbeits-

politik definiert werden. Gefahrdung ist hier im weitesten Sinne gemeint als negativer Ein-

fluss auf die weitere Berufslaufbahn und die Gesundheit der Befragten.

Um diese Frage zu testen, wurden die Befragten nach ihrem individuellen Indexwert den
Bereichen der Arbeitsqualitat zugeteilt: Schlechte Arbeit bis unter 50 Punkten, untere mittlere
Arbeit von 50 bis unter 65 Punkten, obere mittlere Arbeit von 65 bis unter 80 Punkten und
guter Arbeit ab 80 Punkten. Insgesamt entspricht die Arbeitsqualitdt von einem Drittel der
Beschaftigten aus Sachsen-Anhalt schlechter Arbeit, etwas mehr als ein Drittel verflgt Uber
untere mittlere Arbeit und annéhernd ein Viertel Gber obere mittlere Arbeit (vgl. Abbildung
5-3). Uber Arbeitsbedingungen, die guter Arbeit entsprechen, verfiigen knapp 6 %. Damit
spiegelt sich die bereits genannte etwas unglnstigere Verteilung in Sachsen-Anhalt im Ver-
gleich zu den anderen 6stlichen Bundeslandern wider: Ein signifikant hoherer Anteil von Per-
sonen in schlechter Arbeit und niedrigerer Anteil in oberer mittlerer Arbeit entsprechen den
ungiinstigeren Indexwerten.*

* Die Unterscheidung von Betrieben mit 200 bis unter 2.000 Beschéaftigte und Betrieben mit 2.000 und
mehr Beschéftigten wurde hier nicht angewendet, da die Fallzahlen bei den Grol3betrieben zu
niedrig sind.

4 Signifikant auf dem 5 %-Niveau.
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Abbildung 5-3: Anteile guter, mittlerer und schlechter Arbeit in Sachsen-Anhalt

37%

33% 34%
32%

28%

24%

6% 6%
schlechte Arbeit untere mittlere Arbeit obere mittlere Arbeit gute Arbeit

MW Sachsen-Anhalt Ostdeutschland

Anmerkung: unter 50 Punkten: schlechte Arbeit; 50 bis unter 65 Punkte: Arbeitsqualitat im unteren Mittelfeld; 65
bis unter 80 Punkte: Arbeitsqualitéat im oberen Mittelfeld; ab 80 Punkten: Gute Arbeit
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Zur Uberprufung der Frage, ob die Qualitat der Arbeit Auswirkungen hat, wurden zwei Fra-
gen gewabhilt:

e ,Wenn Sie die Moglichkeit hatten, wirden Sie den Arbeitgeber wechseln?“ und
e (...) Meinen Sie, dass Sie unter den derzeitigen Anforderungen lhre jetzige Tatigkeit bis
zum gesetzlichen Rentenalter ohne Einschrankung ausuben kdnnten?*

Die erste Frage wurde bereits bei der Regressionsanalyse mit aufgenommen. Hintergrund
war dabei die Uberlegung, dass wechselwillige Personen ihre Arbeitsbedingungen wahr-
scheinlich schlechter beurteilen als Personen, die beim Unternehmen bleiben wollen. In dem
Modell dient sie damit als Kontrollvariable fiir eine generelle Unzufriedenheit.

Jetzt ist die Fragestellung und damit die Interpretation umgekehrt: Personen mit schlechten
Arbeitsbedingungen durften eine héhere Wahrscheinlichkeit haben, sich nach einem alterna-
tiven Arbeitsplatz umzusehen. Das heil3t, Personen mit schlechten Arbeitsbedingungen sind
signifikant starker dazu bereit, ihre aktuelle Arbeitsstatte zu wechseln, so sie die Moglichkeit
dazu haben. Das Ergebnis ist eindeutig: Ungefahr ein Viertel ist generell bereit, bei einer sich
bietenden Gelegenheit die Stelle zu wechseln. Bei den Personen mit schlechten Arbeitsbe-
dingungen sind es die Halfte, also beinahe doppelt so hoch (vgl. Tabelle 5.3). Bei Personen
mit besseren Arbeitsbedingungen sinkt der Anteil deutlich und reduziert sich bei guter Arbeit
auf 0%. Selbst wenn man davon ausgeht, dass die Wechselwilligkeit von verschiedenen
Faktoren abhéngig und die Kausalitat nicht eindeutig ist, stellen schlechte Arbeitsbedingun-
gen einen klaren Einflussfaktor auf die Suche nach einem alternativen Arbeitsplatz. Sie bil-
den einen ,Push®-Faktor, der die Beschaftigten motiviert, sich nach einer anderen Beschafti-
gung umzusehen.
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Tabelle 5.3: Anteile von Wechselwilligen bzw. Beschéftigten, die ihre aktuelle Tatigkeit
nicht bis zur Rente ausiiben kdénnen, nach Qualitat der Arbeit

Wurde bei Mo6g- Kann aktuelle Tatigkeit nicht bis zur Ren-
lichkeit wechseln te ausiben

Gesamt Gesamt Ab 46 Jahren

Ungewichtet 224 475 265

Gewichtet 259 383 219

Gesamt 26,6% 39,3% 49,0%
Schlechte Arbeit 49,5% 70,5% 68,8%
Untere mittlere Arbeit 22,8% 53,8% 50,0%
Obere mittlere Arbeit 7,0% 30,4% 25,9%
Gute Arbeit 0,0% 15,8% 18,5%

Anmerkung: unter 50 Punkten: schlechte Arbeit; 50 bis unter 65 Punkte: Arbeitsqualitat im unteren Mittelfeld; 65
bis unter 80 Punkte: Arbeitsqualitat im oberen Mittelfeld; ab 80 Punkten: Gute Arbeit
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Abbildung 5-4. Beschaftigte mit schlechter Arbeit und Wahrscheinlichkeit eines
Wechsels nach Branchen in Sachsen-Anhalt

Handel, Verkehr, Gaststatte 65% 17%

Unternehmensbezogene
Dienstleistungen

64% 31%

Sonstige Dienstleistungen 57% 18%

Produzierendes Gewerbe 49% 29%

Baugewerbe 37% 36%

Bildung, Gesundheit 36% 46%

Offentliche Verwaltung 64%

B Wechsel kein Wechsel

Anmerkung:  Fehlende Anteile zu 100%: keine Angabe bzw. weil3 nicht
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Dabei variiert der Anteil der Wechselwilligen bei schlechten Arbeitsbedingungen je nach
Branche deutlich (vgl. Abbildung 5-4): Am héchsten ist der Anteil im Bereich Handel, Verkehr
und Gaststatten sowie den unternehmensbezogenen Dienstleistungen — hier sind ann&hernd
zwei Drittel der Beschaftigten mit schlechten Arbeitsbedingungen gewillt, sich bei einer sich
bietenden Gelegenheit die Arbeitsstatte zu wechseln. Bei sonstigen Dienstleistungen und im
produzierenden Gewerbe sind es noch die Hélfte. Im Baugewerbe wie im Bereich Bildung
und Gesundheit sind es etwas mehr als ein Drittel. Dagegen ist der Anteil in der 6ffentlichen
Verwaltung nahezu 0, auch aufgrund der mangelnden Alternativen. Allerdings ist hier auch
der Anteil mit einem Drittel sehr hoch, die mit weil® nicht bzw. mit keine Angabe geantwortet
haben.



39 Beschaftigtenbefragung 2014 Sachsen-Anhalt - DGB-Index ,Gute Arbeit®

Aus gesamtgesellschaftlicher Sicht interessanter ist die Frage, inwieweit die Qualitat der Ar-
beit einen Einfluss auf die Fahigkeit der Beschaftigten hat, bis zum offiziellen Rentenalter
erwerbstatig zu sein. Eine Moglichkeit, sich dieser Frage zu nahern ist es, nach der wahrge-
nommenen Wabhrscheinlichkeit zu fragen, die jetzige Tatigkeit unter den gegebenen Bedin-
gungen bis zum offiziellen Rentenalter austiben zu kénnen.

Insgesamt kdnnen es sich etwas weniger als zwei Drittel der Befragten vorstellen, ihre jetzi-
ge Tatigkeit bis zum Rentenalter ausiiben zu kénnen. Dabei zeigt sich ein deutlicher Zu-
sammenhang mit der durch den DGB-Index ,Gute Arbeit” gemessenen Arbeitsqualitat: Wah-
rend dies fir 16 % der Befragten mit guter Arbeit zutrifft, sehen sich 71% der Befragten mit
schlechter Arbeit nicht in der Lage, ihre aktuelle Arbeit bis zum Rentenalter auszutiben.

Diese Zahlen bleiben in der GréRenordnung konstant, wenn man sich nur auf die Uber 45-
jahrigen abhéangig Erwerbstatigen konzentriert: Je schlechter die Einschatzung der Arbeits-
bedingungen, desto niedriger die erwartete Fahigkeit, die aktuelle Tatigkeit bis zum offiziellen
Rentenalter austben zu kdnnen. Im Gegensatz zu der Gesamtheit der Beschéftigten durfte
in dieser Gruppe der Anteil derjenigen deutlich héher liegen, die letztlich ihre aktuelle Tatig-
keit bis zum Rentenalter austiben mussen, da bei ihnen berufliche und Tatigkeitswechsel
weniger wahrscheinlich und mdéglich sind. Selbst wenn man davon ausgeht, dass die subjek-
tive Einschatzung nur bedingt zutrifft, die weitere Erwerbstatigkeit von einigen Unwagbarkei-
ten abhangig ist und es einen Anteil von Beschéftigten gibt, die ihre Tatigkeit bis zum offiziel-
len Rentenalter noch wechseln werden, stellt dieser insgesamt niedrige Anteil der
Beschaftigten dennoch ein Problem dar: Welche Alternativen haben die Beschaftigten und
welche Hilfestellung erhalten Betriebe darin, sich auf diese Ubergange einzustellen? Kurz:
eine betriebliche Politik der alternsgerechten Arbeitsgestaltung und der altersgerechten Be-
rufslaufbahn zu gestalten.
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6 Arbeitsbedingungen in Sachsen-Anhalt im zeitlichen Vergleich
2011 und 2014

Da die Erhebung bereits 2011 einmal durchgefuhrt wurde, kdnnen einzelne Ergebnisse ver-
glichen werden. Allerdings wurden Teile des Fragekatalogs geandert. Dies betrifft unter an-
derem die Berechnung des Indexes, da hier die Fragen von 2011 auf 2013 ergénzt und mo-
difiziert wurden. Deshalb ist er hier nicht mit aufgenommen. Zu den Einschrénkungen des
Vergleichs siehe auch die Ausfiihrungen am Beginn (vgl. Kapitel 2).

6.1 Einkommen

Von Interesse ist u.a. die Entwicklung der Einkommen in Sachsen-Anhalt. Dabei ist aller-
dings zu beachten, dass es sich beim DGB-Index ,,Gute Arbeit* nicht um eine spezielle Erhe-
bung zur Einkommensituation handelt, sondern um die wahrgenommene Qualitat der Arbeit.
Daraus resultiert eine gewisse Beschrankung bei anderen Fragen, die zwar ebenfalls hoch
interessant waren, jedoch aufgrund der zeitlichen Beschrankung wie auch des Risikos einer
Verweigerung nur teilweise erfragt werden. Dazu zahlt das Bruttoarbeitseinkommen (vgl.
auch Kapitel 3), das Uber Einkommensbereiche erfasst wurde: Die Befragten sollten sich in
Einkommensgruppen einordnen. Im Gegensatz zu 2011 wurde 2014 nicht weiter nach jahrli-
chen Sonderzahlungen wie z. B. Weihnachtsgeld oder Urlaubsgeld gefragt. Insofern ist eine
Berechnung der Stundenléhne wie wir sie im letzten Bericht (Wagner u.a. 2012) vorgenom-
men haben, jetzt nicht mdglich. Vergleichbar sind jedoch die Einkommensbereiche, in denen
die monatlichen Bruttoeinkommen liegen. Deshalb konzentrieren sich die folgenden Ausflih-
rungen auf den Vergleich der Einkommensklassen.

Abbildung 6-1: Einkommensverteilung in Sachsen-Anhalt 2011 und 2014
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Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2011 und 2014

Im Vergleich zu 2011 hat sich die Einkommenssituation etwas verbessert: Der untere Ein-
kommensbereich ist etwas geringer geworden, dagegen ist vor allem der Bereich zwischen
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2.500€ und 3.500€ von 15% auf 24 % angewachsen (vgl. Abbildung 6-1). Umgekehrt ist der
unterste Bereich bis 1.500€ von 44 % auf 30% deutlich gesunken. Dies bildet insgesamt,
auch wenn die Hohe nicht vergleichbar ist, die Entwicklung ab, die im Sozialkompass des
Statistischen Landesamtes Sachsen-Anhalt ausgewiesen ist: Hier ist das Arbeitsentgelt je
Arbeitnehmer/in zwischen 2011 und 2013 um 4% von durchschnittlich 28.652 € auf 29.801€
gestiegen.”

Nun kénnte dies insbesondere im unteren Einkommensbereich auch ein Ergebnis der struk-
turellen Verschiebung in Richtung vermehrter Vollzeitarbeit sein. Dies scheint aber nicht der
Fall zu sein: Sowohl bei den Beschaftigten in Teilzeit wie in Vollzeit I&sst sich eine verbesser-
te Einkommenssituation erkennen. Bei den Vollzeitbeschéftigten erhéhen sich die oberen
Einkommensgruppen ab 2.500€, bei den Teilzeitbeschaftigten ist dies insbesondere der Be-
reich zwischen 1.500€ bis 3.500€, der Zugewinne verzeichnet.

Allerdings sind es primar Manner, die von den Einkommenszuwéachsen profitieren, und nicht
Frauen — bei ihnen verbessert sich die Verteilung nur leicht. Letztlich liel3e sich die Frage
nach der Ursache dieser Entwicklung durch die Berechnung von Stundenléhnen zumindest
im Ansatz beantworten. Leider ist dies fur 2014 nicht in dem Maf3e wie fir 2011 mdéglich,
weshalb hier auf diese Strategie verzichtet wird.

Abbildung 6-2: Einkommensverteilung nach beruflicher Qualifikation in Sachsen-
Anhalt 2011 und 2014

<

2

(8]

o

=y

L

oo

C

=)

2 2014 19% 38% 27%
E

<

(0]

S

£ 2011 32% 41% 13% I
9]

o)

2

5 2014 30% 33% 8%
3

3

<C

(0]

(o]

M Bis 800 Euro = 801 bis 1.500 Euro 1.501 bis 2.500 Euro ~ 2.501 bis 3.500 Euro B Mehr als 3.500 Euro

Anmerkung:  Fehlende Anteile zu 100 %: Rundungsfehler
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebungen und Zusatzstichproben ,Sachsen-Anhalt* 2011 und 2014

Von der Einkommensverbesserung haben zuerst einmal alle Beschaftigten unabhéngig von
ihrer beruflichen Qualifikation profitiert. Bei der Gruppe der Beschéftigten ohne berufliche
Ausbildung muss man dabei allerdings bertcksichtigen, dass die Zahlen aufgrund der gerin-

% Statistisches Landesamt Sachsen-Anhalt: Indikator K024. https://www.statistik.sachsen-

anhalt.de/apps/StrukturKompass/indikator/zeitreine/65 (zuletzt tiberpriift am 24.11.2014).
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https://www.statistik.sachsen-anhalt.de/apps/StrukturKompass/indikator/zeitreihe/65
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gen Fallzahl Naherungen darstellen und nicht Uberinterpretiert werden sollten. Dennoch lasst
sich der Trend zu einer besseren Einkommenssituation bestatigen.

Jedoch gilt diese Aussage nicht fur alle Branchen. Nach Wirtschaftszweigen zeigen sich
doch deutliche Unterschiede. Wahrend im Bereich Bildung und Gesundheit sowie insbeson-
dere im Bereich 6ffentliche Verwaltung die Verteilung nahezu konstant geblieben ist, sind in
anderen Bereichen unterschiedliche Entwicklungen zu erkennen: Im produzierenden Gewer-
be hat der untere Bereich an Gewicht verloren und der obere Bereich entsprechend zuge-
nommen. Der mittlere Bereich ist dagegen konstant geblieben. Dagegen lassen sich bei un-
ternehmensbezogenen Dienstleistungen, im Handel, Verkehr und Gaststatten sowie im
Baugewerbe sogar leichte Zunahmen im unteren Bereich bis 800€ erkennen, denen eben-
falls Zunahmen im hoheren Bereich gegentberstehen. Dafur hat der (untere) mittlere Be-
reich Anteile verloren. Dies kann ein Ergebnis vermehrter Teilzeitarbeit bzw. reduzierter
Stunden sein und muss nicht auf geringere Stundenléhne zurtickzufiihren sein.

Abbildung 6-3: Einkommensverteilung nach Branchen in Sachsen-Anhalt 2011 und
2014
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Fur eine solche Interpretation spricht auch, dass v.a. kleinere Betriebe mit bis zu
20 Beschaéftigen und insbesondere Betriebe mit bis zu 200 Beschéftigten ein entsprechendes
Muster aufweisen. Dagegen sind in groReren Betrieben die unteren Einkommensbereiche
entweder gleich geblieben oder leicht zuriickgegangen und die héheren Einkommensberei-
che konnten Zuwéachse verbuchen. Dass generelle Muster, nachdem in gré3eren Betrieben
ein héherer Anteil von Beschéftigten mit héherem Einkommen tatig ist, wurde durch die Ent-
wicklung noch verstarkt.

Insgesamt ist also festzuhalten, dass die Einkommenssituation nach dem hier verwendeten
Indikator generell besser geworden ist. Allerdings lassen sich Unterschiede identifizieren.
Auffallend ist, dass Frauen eher weniger Verbesserungen erzielen konnten. Vermehrte Teil-
zeit bzw. geringere Stundenzahl kénnten Ursachen dafir sein — damit ware selbst bei leicht
hoéherem Stundenlohn ein geringerer Bruttomonatsverdienst im Durchschnitt méglich. Letzt-
lich musste dies im Detail Uberprift werden, wozu sich die vorliegende Datenbasis nicht eig-
net, da sie die Sonderzahlungen 2014 nicht berlcksichtigt.

Abbildung 6-4: Einkommensverteilung nach GroRRe des Betriebes in Sachsen-Anhalt
2011 und 2014
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6.2 Bewertung der H6he des Einkommens

Die Bewertung des Einkommens ist beeinflusst von der Hohe des Einkommens. Allerdings
spielen dabei neben der absoluten Héhe und der damit verbundenen Kaufkraft auch die Re-
lation eine Rolle: die intraindividuelle Verdnderung, also die Verbesserung oder Verdnderung
meines individuellen Einkommens zwischen den Zeitpunkten wie auch die interindividuelle
Verédnderung, also mein Vergleich meines Einkommenstatus mit dem (vermuteten) Einkom-
mensstatus meiner Vergleichsgruppen zwischen den Zeitpunkten.

Insgesamt ergibt sich zu 2011 kaum ein nennenswerter Unterschied. Der Anteil der Beschéaf-
tigten, die sehr gut oder gut mit ihrem Einkommen ausgekommen sind, ist tendenziell von
55% auf 51 % gesunken. Deutlich wird aber, dass dies primar ein Effekt bei Frauen und Teil-
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zeitbeschaftigten ist. Wahrend bei Vollzeit und bei Mannern keine markanten Veranderungen
zu erkennen sind, sank der Anteil von beschéftigten Frauen, die gut oder sehr gut mit ihrem
Einkommen auskommen, von 58 % auf 50% und bei den Teilzeitbeschaftigten von 46 % auf
39 %.

Fur qualifiziert Beschaftigte unter 40 Jahren hat sich keine Verbesserung ergeben. Sie be-
werten die Hohe ihres Einkommen tendenziell weniger oft als sehr gut oder gut ausreichend.
Von 55% 2011 ist der Wert leicht abgesunken auf 51 %.

Die Anteile variieren dabei stark nach Wirtschaftszweig. Wahrend im Bereich Bildung eine
deutliche Steigerung zu erkennen ist, sind in anderen Bereichen wie vor allem in der Bau-
wirtschaft deutliche Verluste von 55% auf 34% zu verzeichnen. In den anderen Bereichen
bewegt sich der Anteil ungefahr auf vergleichbarer Héhe — teilweise mit leichten Verlusten
(Gesundheit, Produktion, Handel/Verkehr/Gaststatten und sonstige Dienstleistungen) oder
leichten Gewinnen (Offentlicher Dienst, Bildung, Unternehmensbezogene Dienstleistungen
und primarer Sektor).

Abbildung 6-5: Ausreichende H6he des Einkommens in Sachsen-Anhalt (Gesamt.
Geschlecht, Arbeitszeit und qualifizierte Beschéftigte unter 40 Jahren) -
2014 und 2011 (Anteil ,kann sehr gut davon leben® bzw. ,reicht gut
aus")
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Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebungen und Zusatzstichproben ,Sachsen-Anhalt® 2011 und 2014

Weitere Analysen bezogen auf den Abschluss der Befragten zeigen, dass die Bewertung des
Einkommens als sehr gut oder gut ausreichend mit héherem Berufsabschluss und damit
auch mit der H6he des Einkommens steigt. Bei Hochschulabsolvent/innen ergeben sich im
Vergleich zu 2011 mit rund 81 % der entsprechenden Beschéftigten keine markanten Unter-
schiede zu 2011. Bei den Beschaftigten mit einem beruflichen Abschluss ist allerdings der
Anteil mit 46 % niedriger als 2011 mit 52 %.
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Insgesamt zeigt sich eine Steigerung des Einkommens, die sich aber nicht in einem héheren
Anteil an Beschéftigten niederschlagt, die ihr Einkommen als zumindest gut ausreichend
ansehen.

Abbildung 6-6: Ausreichendes Einkommen nach Wirtschaftszweig — 2011 und 2014
(Anteil ,kann sehr gut davon leben® bzw. ,reicht gut aus®)

=
=52
°=Aa 2011 77%
: o [
=
S
= 2011 73%,
E
2 2011 59%
S
i£
T& 2011 58%
[}
g S
=g 2011 55%
s 8
£ 2011 50%
32,2 o [
T L v o
SES 3
£3° g 2011 499,
0, g
Srraeuty 00
EESZE
=) fé 5 ﬁ 2011 47%
R
.2 .2 o0
SA S 2011 41%
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6.3 Bewertung der Angemessenheit des Einkommens

Noch deutlicher wird die tendenziell unginstigere Bewertung des aktuellen Einkommens
2014 im Vergleich zu 2011 betrachtet man die Frage, inwiefern die Befragten ihr Einkommen
fur angemessen halten. Wahrend 2011 rund 44 % der Befragten ihr Einkommen flr ange-
messen hielten, sind es 2014 39 %. Wahrend bei Mannern der Anteil nahezu gleich geblie-
ben ist, liegt der Anteil fir Frauen mit 41 % 2014 niedriger als in 2011 mit 49% (vgl. Abbil-
dung 6-7). Dabei spielen vor allem die Teilzeitbeschaftigten eine gewichtige Rolle: Hier ist
der Anteil von 47% auf 35% gesunken, wahrend er bei den Vollzeitbeschéftigten nahezu
gleich blieb (40% zu 43 %).

Lediglich Beschaftigte mit einem Hochschulabschluss sehen ihr erzieltes Einkommen 2011
mit 60 % und 2014 mit 62 % zu gleichen Anteilen als angemessen an (vgl. Anhang Abbildung
A-3). Bei Beschaftigten mit einem beruflichen Ausbildungsabschluss sind es 35% 2014 im
Vergleich zu 41% 2011. Auch das Alter spielt hier keine Rolle: In allen Altersbereichen ist
der entsprechende Anteil gesunken.

Unterschiedlich ist dagegen das Bild nach Wirtschaftszweigen (vgl. Anhang Abbildung A-4):
Im Bildungsbereich ist der Anteil markant gestiegen und im Bereich der unternehmensbezo-
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genen Dienstleistungen zumindest ahnlich geblieben. Deutlich gesunken ist er dagegen im
Bereich der Produktion, sonstiger Dienstleistungen, Baugewerbe und Gesundheit.*

Abbildung 6-7: Angemessenheit des Einkommens nach Geschlecht und Arbeitszeit —
2011 und 2014 (Anteil ,in hohem Malde® bzw. ,in sehr hohem Male®)
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Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2011 und 2014

Insgesamt zeichnet sich ein ambivalentes Bild hinsichtlich der Einkommensentwicklung und
der wahrgenommenen Einkommenssituation ab: Wéhrend die Einkommensentwicklung im
Durchschnitt eher guinstiger geworden ist, wird die H6he und die Angemessenheit des Ein-
kommens eher kritischer betrachtet.

6.4 Sorgen um Arbeitsplatz und beruflicher Zukunft

Die kritische Einschatzung zum Einkommen entspricht allerdings nicht einer kritischen Sicht
der eigenen beruflichen Zukunft. Hier hat sich in den letzten drei Jahren eine eher positive
Entwicklung fur viele Beschéftigte ergeben: So macht sich jede/r fiinfte Beschaftigte in Sach-
sen-Anhalt Sorgen, dass er oder sie keine neue Arbeit findet, wenn er oder sie arbeitslos
wird. 2011 waren dies noch 37 %, also mehr als jede dritte abhangig beschéftigte Person.
Ebenfalls eher rickgéangig ist die Sorge, dass der eingenommene Arbeitsplatz Uberflissig
wird (14 % zu vormals 18%). Gleich hoch geblieben ist der Anteil der Beschéftigten, die sich
Sorgen um ihre berufliche Zukunft machen (jeweils 25 %).

Wahrend 2011 noch nahezu jede/r zweite Beschéftigte sich zumindest eine dieser drei Sor-
gen sehr haufig oder oft machte, ist es 2014 noch jede/r Dritte. Dabei ist der Anteil derjeni-
gen annahernd gleich geblieben, die angeben, dass sie sich alle drei Sorgen zugleich ma-
chen (8% im Vergleich zu 9 %).

®Im priméaren Sektor ist der Anteil ebenfalls deutlich zuriick gegangen, aber aufgrund der geringen
Fallzahl von weniger als 30 Fallen, sollte dieser Anteil nur als Hinweis bzw. Tendenz interpretiert
werden.
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Abbildung 6-8: Sorgen um Beruf und Arbeitsplatz in Sachsen-Anhalt — im Vergleich
von 2011 und 2014 (Anteil ,oft* oder ,sehr haufig*)
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Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2011 und 2014

Dabei hat sich die Situation beinahe durchgéngig fur die Beschéftigten verbessert (vgl An-
hang Abbildung A-5 und Abbildung A-6). So gaben 2011 noch annahernd die Halfte der Be-
schaftigten ohne eine abgeschlossene Berufsausbildung an, dass sie sich Sorgen machen
wirden. 2014 hat sich dieser Anteil nahezu halbiert auf 24 %. Interessant ist allerdings, dass
die Reihenfolge dabei gleich geblieben ist: Beschaftigte mit einem beruflichen Abschluss
machen sich eher Sorgen als Beschéftigte mit einem Hochschulabschluss und als Beschaf-
tigte ohne einen Abschluss.

Eine Ausnahme bilden Beschéftigte im Bereich Bauwirtschaft (vgl. Anhang Abbildung A-6).
Bei ihnen ist der Anteil mehr oder weniger gleich hoch geblieben — mit 41% im Vergleich zu
39% hat sich ihre vormals auch vergleichsweise glinstige Stellung verschoben. Waren sie
2011 noch die Gruppe mit dem niedrigsten Anteil Beschéftigter mit Sorgen, so stehen sie
nun an dritter Stelle nach den sonstigen und den unternehmensbezogenen Dienstleistungen.

6.5 Korperliche und psychische Anforderungen

Die korperlichen Anforderungen stellen sich 2014 ahnlich wie 2011 dar. Wie bereits in Kapi-
tel 4.2 ausgeflhrt, ist weiterhin die am haufigsten artikulierte korperliche Anforderung die
ungunstige Korperhaltung. Bereits 2011 nannten zwei Drittel diese Anforderung. Auch bei
Larm, widrigen Umweltbedingungen und schwerer korperlicher Arbeit sind die Anteile gleich
geblieben (vgl. Abbildung 6-9). Hier gibt es weder Verbesserungen noch Verschlechterun-
gen.

Diese Konstanz verdeckt allerdings etwas interne Ver&nderungen. Auch wenn die Anteile
von Mannern und Frauen, die angeben, schwer korperlich arbeiten zu mussen, in einer &hn-
lichen GroBenordnung liegen, gibt es je nach Wirtschaftszweig doch einige Veranderungen
(vgl. Anhang Abbildung A-7). Vor allem im Baugewerbe nennen deutlich mehr Beschéftigte
diese Anforderungen (70% zu 58 %). Umgekehrt wird diese Anforderung deutlich seltener im
Bildungsbereich angefiihrt (11 % zu 25 %).*’

*" Eine maogliche Erklarung fur den eher unerwartet hohen Wert 2011 war der Erziehungsbereich mit
Kinderkrippe und Kindergarten.
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In den anderen Bereichen gibt es einige Unterschiede, die sich aber eher im Rahmen einer
Unscharfe bewegen. Tendenziell deutet sich bei den unternehmensbezogenen Dienstleis-
tungen an, dass sich hier auch etwas die Situation gebessert hat (24 % zu 29 %). Insgesamt
ist die Rangfolge der Wirtschaftszweige gleich geblieben — am starksten belastet mit schwe-
rer korperlicher Arbeit ist das Baugewerbe gefolgt vom Gesundheitsbereich und Handel,
Verkehr und Gaststatten und der Produktion. Am Ende stehen Bildung und Offentlicher
Dienst.

Abbildung 6-9: Korperliche Anforderungen in Sachsen-Anhalt — 2011 und 2014 (Anteil
,oft* bzw. ,sehr haufig®)
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einnehmen 65%

bin hdufig am Arbeitsplatz Larm ausgesetzt
46%

bin haufig widrigen Umweltbedingungen
ausgesetzt 22%

muss haufig kdrperlich schwer arbeiten
41% m2014 © 2011

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2011 und 2014

Auch bei der Lage der Arbeitszeit lassen sich keine grof3eren Differenzen zwischen 2011
und 2014 erkennen. Allerdings ist der Anteil derjenigen zuriickgegangen, die oft oder sehr
haufig am Wochenende arbeiten mussten — von 45% in 2011 auf 36 % in 2014. Spéatschicht
und Nachtschicht kommt 2014 nahezu genauso haufig vor wie 2011.

Abbildung 6-10:Lage der Arbeitszeit in Sachsen-Anhalt — 2011 und 2014 (Anteil ,oft*
bzw. ,sehr haufig“)

Wochenendarbeit
45%

Spatschicht
39%

Nachtschicht

0,
125 m2014 ~ 2011

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2011 und 2014

Anders sieht es bei den zeitlichen Anforderungen aus (vgl. Abbildung 6-11). Hier fallt auf,
dass vor allem die Frage, ob mehr Arbeit in gleicher Zeit geleistet werden muss, aktuell deut-
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lich weniger mit ,oft* oder ,sehr haufig® bejaht wird als 2011 (32% zu 66 %). Dabei ist aber
die leicht veranderte Fragestellung zu beachten: Wahrend in 2011 noch relativ offen nach
.den letzten Jahren gefragt wurde, bezieht sich die Frage fir 2014 auf die ,letzten 12 Mona-
te“. Damit wird der Vergleichszeitraum klarer aber auch kirzer, was den deutlich niedrigeren
Anteil der Beschaftigten erklaren wiirde, der diese Frage mit oft oder sehr hdufig beantwortet
hat.

Umgekehrt weisen die Anteile bei ,gehetzt oder unter Zeitdruck® und bei ,Abstrichen an der
Qualitat der Arbeit aufgrund von Zeitdruck® eher in die Richtung einer Zunahme. Diese
spricht auch dafir, dass das Ergebnis bei der Arbeitsverdichtung eher auf einen methodi-
schen Effekt beruht.

Abbildung 6-11:Zeitliche Anforderungen in Sachsen-Anhalt — 2011 und 2014 (Anteil
,oft* oder ,sehr haufig*)

Mehr Arbeit in gleicher Zeit
66%

Gehetzt oder unter Zeitdruck

Abstriche an Qualitat aufgrund _

Zei k
eitdruc 22%

56%

m2014 ~ 2011

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2011 und 2014

Darauf deuten auch die Ergebnisse beziglich der weiteren psychischen Anforderungen hin.
Stérungen und Unterbrechungen sowie unzureichende Informationen werden deutlich haufi-
ger 2014 als 2011 genannt (vgl. Abbildung 6-12).

Abbildung 6-12:Psychische Anforderungen in Sachsen-Anhalt — 2011 und 2014 (Anteil
,oft“ bzw. ,sehr haufig“)

Storungen bzw. Unterbrechungen 205

Schwer zu vereinbarende Anforderungen o
(]

Unbezahlte Arbeit e

Unzureichende Informationen 15%

Konflikte mit Kunden =

Respektlose Behandlung 15% m2014 © 2011

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2011 und 2014
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Vor allem das Problem, dass die Beschaftigten haufig oder sehr oft nur unzureichende In-
formationen, die sie fir ihre Arbeit benétigen, erhalten haben, scheint starker von den Be-
schaftigten wahrgenommen und empfunden zu werden. Dagegen ist die Haufigkeit unbe-
zahlt geleisteter Arbeit sowie respektloser Behandlung gleich geblieben und Konflikte mit
Kunden sind tendenziell etwas zuriickgegangen.

Insgesamt lasst sich festhalten, dass bei den physischen Anforderungen und Gefahrdungen
kaum Veranderungen zu erkennen sind. Bei den psychischen Anforderungen und Gefahr-
dungen deuten die Ergebnisse auf eine hohere Betroffenheit hin. Deutlich h6here Nennun-
gen finden sich vor allem bei Stérungen bzw. Unterbrechungen im Arbeitsablauf, unzurei-
chenden Informationen sowie schwer zu vereinbarenden Anforderungen.

6.6 Ressourcen

Bei der Fragen bezogen auf die zur Verfigung stehenden Ressourcen stellt sich das Prob-
lem der Vergleichbarkeit: Zwar ist der Frageninhalt und zumeist auch die Formulierung gleich
geblieben, jedoch wurden bei verschiedenen Fragen die Antwortmdglichkeiten von ,trifft eher
zu“ und , trifft voll und ganz zu® auf ,in hohem Mafe® und ,in sehr hohem Malie® umgestellt.
Dies fiihrt zu einer deutlich niedrigeren Zustimmung, da ,trifft eher zu“ eine weichere Vorga-
be als ,in hohem Male“ ist. Fir die Interpretation der Ergebnisse heil3t dies, dass die absolu-
ten Prozentwerte nicht vergleichbar sind.

Insgesamt scheint bei der Frage nach den Mdglichkeiten der Weiterqualifizierung ein gerin-
gerer Anteil der Beschéftigten aktuell diese Méglichkeiten im Vergleich zu 2011 zu sehen. So
sinkt der Anteil von drei Viertel auf 59%, die angeben, dass ihre Téatigkeit es ihnen erlaubt,
Wissen und Kénnen weiterzuentwickeln.

Abbildung 6-13:Moglichkeiten der Weiterentwicklung in Sachsen-Anhalt - 2011 und
2014 (Anteil ,in hohem Mafe" und ,in sehr hohem Malde* bzw. trifft
eher zu“ und trifft voll und ganz zu*)

Ermoglicht Wissen u. Kénnen —

weiterzuentwickeln 77%

Moglich eigene Ideen A0

einzubringen 76%
49%
Weiterqualifizierung

59%

21%
Aufstiegschancen

36% 2014 #2011

Anmerkung:  Umstellung der Antwortvorgaben von 2011 auf 2014: 2014 Anteil in hohem oder sehr hohem
Mafe und 2011 Anteil trifft eher zu oder trifft voll und ganz zu.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2011 und 2014

Auch bei den Mdoglichkeiten, eigene Ideen einzubringen, den Aufstiegschancen und den
Maoglichkeiten zur Weiterqualifizierungen geben weniger Beschéftigte an, dass ihnen diese
Ressourcen zur Verfiigung stehen als 2011. Allerdings sind diese Ergebnisse mit der Ein-
schrankung zu versehen, dass in 2011 hier allgemeiner gefragt wurde und die Antwortvorga-
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ben in den folgenden Jahren 2014 formuliert wurden. Insofern ist eine Verringerung der An-
teile methodisch bedingt.

Gleiches gilt auch fur die Moglichkeiten der Gestaltung der Arbeitszeit und der Arbeitsinhalte
(vgl. Abbildung 6-14). Angesichts der engeren Vorgabe, ist der Unterschied bei der Frage
nach den Moglichkeiten der selbststandigen Planung und Einteilung der Arbeit von 53 % in
2014 zu 59% in 2011 eher positiv zu bewerten. Der Einfluss auf die Arbeitszeit und die Ar-
beitsmenge ist tendenziell eher fir weniger Beschaftigte gegeben.

Abbildung 6-14:Mdglichkeiten der Gestaltung der Arbeit — 2011 und 2014 (Anteil ,in
hohem Mafe“ und ,in sehr hohem Male“ bzw. ,trifft eher zu® und trifft
voll und ganz zu®)

Arbeit selbststandig planen und einteilen
59%

Einfluss auf Gestaltung Arbeitszeit
48%

Einfluss auf Arbeitsmenge

42%
m2014 ~ 2011

Anmerkung:  Umstellung der Antwortvorgaben von 2011 auf 2014: 2014 Anteil in hohem oder sehr hohem
Mafe und 2011 Anteil trifft eher zu oder trifft voll und ganz zu.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2011 und 2014

Abbildung 6-15:Kollegialitat, Wertschatzung und Meinungsklima — 2011 und 2014
(Anteil ,in hohem Mafe“ und ,in sehr hohem MaRRe* bzw. ,trifft eher zu*
und trifft voll und ganz zu®)

Kollegiale Unterstiitzung
94%

Personliche Wertschatzung
78%

Offenes Meinungsklima

68%
m2014 = 2011

Anmerkung:  Umstellung der Antwortvorgaben von 2011 auf 2014: 2014 Anteil in hohem oder sehr hohem
MafRe und 2011 Anteil trifft eher zu oder trifft voll und ganz zu.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2011 und 2014

Bei den Fragen nach dem Betriebsklima gilt die gleiche Einschrankung (vgl. Abbildung 6-15).
Dabei beantworten nahezu alle Befragten, dass die kollegiale Unterstiitzung gegeben ist und
am ungunstigsten wird das Meinungsklima gesehen. Insofern ist die Reihenfolge 2014 und
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2011 identisch. Allerdings deutet die gréf3ere Differenz beim Meinungsklima darauf hin, dass
dieses Thema mdoglicherweise kritischer gesehen wird als noch vor drei Jahren.

Die Identifikation mit der Arbeit und der Beitrag, den die Beschaftigten zur betrieblichen und
gesellschaftlichen Entwicklung in ihrer Arbeit sehen, ist ebenso wie 2011 sehr hoch. Hier
lasst sich keine Differenz zu 2011 erkennen — die bestehenden Unterschiede sind so gering,
dass sie durch die methodischen Veranderungen zu erklaren sind. Vielmehr bestatigt sich
auch in der aktuellen Erhebung, dass die Identifikation mit der Arbeit und der Stolz auf die
Arbeit, der sich in dem Beitrag zur betrieblichen und gesellschaftlichen Entwicklung aus-
druckt, hoch ist.

Abbildung 6-16:Beitrag zum Betrieb, zur Gesellschaft und Identifikation mit der Arbeit —
2011 und 2014 (Anteil ,in hohem MaRe* und ,in sehr hohem Male*
bzw. ,trifft eher zu“ und trifft voll und ganz zu®)

Wichtiger Beitrag fiir Betrieb
95%

Identifiziere mich mit meiner Arbeit
93%

Wichtiger Beitrag flir Gesellschaft
81%

m2014 2011

Anmerkung:  Umstellung der Antwortvorgaben von 2011 auf 2014: 2014 Anteil in hohem oder sehr hohem
Mafe und 2011 Anteil trifft eher zu oder trifft voll und ganz zu.
Quelle: DGB-Index ,,Gute Arbeit* Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2011 und 2014

Auch wenn der Vergleich bei den Fragen zu den einzelnen Elementen der Ressourcen durch
die Umstellung der Antwortvorgaben schwierig ist, kann man doch festhalten, dass insge-
samt die Reihenfolge, in der die einzelnen Ressourcen vorhanden sind bzw. nicht vorhanden
sind, vergleichbar ist. Das hei3t, dass weiterhin ein hohes Maf3 an Identifikation mit der Ar-
beit besteht und zugleich jedoch das Meinungsklima, die Aufstiegschancen und die Gestal-
tungsmaoglichkeiten insbesondere bezogen auf die Arbeitsmenge und die Arbeitszeit kri-
tisch(er) bewertet werden.
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7 Arbeitszeit und Arbeitsqualitat in Sachsen-Anhalt

Themenschwerpunkt der bundesweiten Erhebung DGB-Index ,Gute Arbeit” war ,Arbeitszeit".
Fur Sachsen-Anhalt wurden nicht alle Fragen mit ibernommen, da eigene Fragen mit inte-
griert wurden. Dennoch soll der Themenkomplex hier im Bericht separat abgehandelt wer-
den, da er fir die wahrgenommene Arbeitsqualitat einen wichtigen Baustein bildet.

7.1 Tatsachliche, vereinbarte und gewtinschte Arbeitszeit

Die Beschaftigten in Sachsen-Anhalt berichten eine vereinbarte*® durchschnittliche Wochen-
arbeitszeit von 36,3 Stunden in der Woche, die durchschnittliche tatsachliche®® Arbeitszeit in
der Woche liegt bei annéhernd 41 Stunden (vgl. Abbildung 7-1). Der Modus der vereinbarten
Arbeitszeit liegt bei 35 bis unter 40 Stunden in der Woche: 70% der Befragten haben eine
entsprechende Arbeitszeit in ihrem Arbeitsvertrag stehen. Unter 20 Stunden haben lediglich
knapp 4% der Beschaftigten vereinbart. Starker besetzt sind der klassische Teilzeitbereich
mit 20 bis unter 30 Stunden und der reduzierte Vollzeitbereich mit 30 bis unter 35 Stunden
mit jeweils annéhernd 10 % der Beschéftigten. Eine hohere Arbeitszeit als 40 Stunden haben
annahernd 6 %.

Abbildung 7-1: Vereinbarte und tatsachliche Arbeitszeit

Durchschnittlich 70% vertraglich vereinbarte Arbeitszeit
urchschnittliche .... b

vereinbarte Arbeitszeit: 36,3 Stunden/Woche W tatsachliche Arbeitszeit
tatsachliche Arbeitszeit: 40,9 Stunden/Woche

42%
35%

0 0
10/060/0 10%)7% 8%

3% 3%
woo 2 |
|

bis unter 12 12 bis unter 20 bis unter 30 bis unter 35 bis unter 40 bis unter 45 Stunden keine
Stunden 20 Stunden 30 Stunden 35 Stunden 40 Stunden 45 Stunden und mehr vereinbarte
Arbeitszeit

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Deutlich hoher liegt die tatsachliche Arbeitszeit. Drei Viertel der Beschéftigten in Sachsen-
Anhalt geben an, dass sie regelmafig zwischen 35 und 45 Stunden in der Woche arbeiten,
und weitere 8% arbeiten regelmafig 45 Stunden oder mehr. Die durchschnittliche tatsachli-
che Arbeitszeit in der Woche aller Beschatftigter betrug annahernd 41 Stunden und liegt da-
mit rund 4 Stunden Uber der durchschnittlich vereinbarten Arbeitszeit.

*® Die Frage lautete: ,Wie viele Wochenstunden betragt lhre vertraglich vereinbarte Arbeitszeit.“ Bei
Nachfragen wurde erlautert, dass hiermit die vereinbarte Arbeitszeit ohne Uberstunden gemeint ist..

* Die Frage lautete: ,Wie viele Stunden arbeiten Sie tatsachlich pro Woche, einschliellich regelmafi-
ger Mehrstunden und gegebenenfalls Bereitschaftszeiten?“ Bei Unsicherheit sollten die Befragten
die durchschnittliche Wochenarbeitszeit in den letzten drei Monaten schétzen. Zusatzlich wurde
noch erlautert, dass Rufbereitschaft ohne Anwesenheit nicht berticksichtigt werden soll.
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Im Vergleich zu Westdeutschland ist sowohl bei der vertraglichen wie bei der tatsachlichen
Arbeitszeit der Unterschied bei den Mannern eher gering, dagegen bei den Frauen mit je-
weils im Durchschnitt annahernd 4 Stunden deutlich hoher. Hier kommt die héhere Neigung
zur Teilzeitarbeit bei den westdeutschen Frauen zum Tragen (vgl. Anhang Tabelle A.12 und
Tabelle A.13).

Der Unterschied der durchschnittlich vereinbarten Arbeitszeit zwischen Frauen und Mannern
in Sachsen-Anhalt betragt etwas mehr als 4 Stunden (34 Stunden zu 38,7 Stunden in der
Woche). Dies ist ein Ergebnis der haufigeren Teilzeitarbeit bzw. reduzierte Vollzeit von Frau-
en auch in Sachsen-Anhalt. Ein Drittel der beschaftigten Frauen hat eine vereinbarte Ar-
beitszeit von weniger als 35 Stunden in der Woche, wobei das Gros von ihnen entweder zwi-
schen 30 und unter 35 Stunden in der Woche (15 %) oder zwischen 20 und unter 30 Stunden
in der Woche arbeitet (14 %). Bei den Mannern sind es insgesamt 8%, die eine vertraglich
festgelegte reduzierte Arbeitszeit von unter 35 Stunden in der Woche haben.

Daraus resultiert, dass zwar 86 % der Manner aber nur 63% der Frauen eine vertragliche
Arbeitszeit im Vollzeitbereich zwischen 35 und unter 45 Stunden besitzen.

Insgesamt entspricht bei etwas mehr als einem Drittel der Beschéftigten die tatsachliche Ar-
beitszeit der vereinbarten Arbeitszeit (38%) und bei mehr als der Halfte der Beschaftigten
Uberschreitet die tatsachliche Arbeitszeit die vereinbarte Arbeitszeit.

Abbildung 7-2: Durchschnittliche Differenz  von tatsachlicher und vereinbarter

Arbeitszeit
449, Durchschnittliche Differenz bei ....
41% Frauen: 3,8 Stunden/Woche
’ Mannern: 5,5 Stunden/Woche
0, .
8% 3704 Gesamt: 4,6 Stunden/Woche
34%
1%
27%
21% B Frauen
16% Manner
Gesamt
2% 2% 2% 1% 2% 2%
0% 0% 0% 3
0% 0% g —
mindestens 10 bisunter 10 Std. Genausoviel bisunter 10 Std. 10 oder mehr keine
Std. weniger weniger wie vereinbart mehr Std. mehr Angabe/keine

Vereinbarung
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Diese Mehrarbeit ist bei Mannern verbreiteter und insgesamt héher als bei Frauen: Wahrend
Manner rund 5,5 Stunden in der Woche mehr arbeiten als vereinbart, liegt dieser Wert bei
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Frauen bei 3,8 Stunden.*® Der Wert bei den Frauen fallt zwar niedriger aus als die entspre-
chenden Angaben bei den Frauen aus den anderen ostdeutschen Bundeslandern und bei
den Mannern hoher. Allerdings sind beide Differenzen nicht signifikant — was auch fur den
Vergleich mit den westdeutschen Ergebnissen gilt (vgl. Anhang Tabelle A.15).>*

Tendenziell scheint es so zu sein, dass Beschatftigte, bei denen die vereinbarte Arbeitszeit
der tatsachlichen Arbeitszeit entspricht oder nur leicht bis zu finf Stunden in der Woche
Uiberschreitet, auch die giinstigeren Index-Werte aufweisen. Eine relative Ubereinstimmung
von vereinbarter und tatsachlicher Arbeit scheint also positiv auf die wahrgenommenen Ar-
beitsbedingungen zu wirken. Allerdings gilt dies auch fur die beiden ,Ausreiller-Gruppen®,
d. h. fir Beschéftigte, bei denen die tatsachliche Arbeitszeit entweder besonders stark nach
unten (weniger als 11 Stunden in der Woche als vereinbart) oder besonders stark nach oben
(mehr als 20 Stunden in der Woche als vereinbart) abweicht: Auch sie haben einen besseren
Index-Wert.

Erganzend zu den beiden Fragen nach vereinbarter und tatsachlicher Arbeitszeit wurde in
der Erhebung 2014 auch nach der Wunscharbeitszeit gefragt.>® In der Mehrzahl wollen die
Beschaftigten eher eine Verringerung als eine Erh6hung der tatsachlichen Arbeitszeit. Bei
Mannern ist die erwlnschte durchschnittiche Reduktion hoher als bei Frauen (-
4,7 Stunden/Woche im Vergleich zu -6,4 Stunden/Woche), was durchaus dem Anteil der
hoheren tatsachlichen Arbeitszeit und der hoheren Differenz zur vereinbarten Arbeitszeit
entspricht (vgl. Anhang Tabelle A.16).

Abbildung 7-3:  Differenz gewtiinschte und tatsachliche Arbeitszeit

Durchschnittliche Differenz bei ....
440/913‘y Frauen: -4,7 Stunden/Woche
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nicht

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

*% Unterschied signifikant auf 5 %-Niveau.

*1 Unterschied nicht signifikant auf 5 %-Niveau.

*2 Die Frage lautete: ,Und wenn Sie entscheiden kdnnten, wie viele Stunden pro Woche wirden Sie
arbeiten?.
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Insgesamt wiinschen zwei Drittel der Manner (64 %) und jede zweite Frau eine reduzierte
tatsachliche Arbeitszeit (58%). Allerdings &ufRern auch 5% der méannlichen und 12% der
weiblichen Beschaftigten den Wunsch nach einer héheren Arbeitszeit. Bei annéhernd 30 %
der Manner und Frauen entspricht die tatsachliche auch der gewinschten Arbeitszeit (vgl.
Abbildung 7-3).

Dabei ist es so, dass Beschéftigte mit einer niedrigen vereinbarten Arbeitszeit eher eine
leicht erhbhte Arbeitszeit wiinschen, wahrend Beschéftigte mit 35 oder mehr Stunden in der
Woche eher eine niedrigere Arbeitszeit wahlen wirden. Beschéftigte zwischen 20 und unter
35 Stunden in der Woche tendieren im Durchschnitt leicht zu einer etwas niedrigeren Stun-
denzahl.

Im Vergleich zu der tatsachlichen Arbeitszeit ist dieser Zusammenhang noch deutlicher aus-
gepragt: Wer tatsachlich unter 20 Stunden in der Woche arbeitet, wiinscht sich im Durch-
schnitt eine um 5 Stunden hohere Arbeitszeit, bei tber 50 Stunden wird eine deutliche Re-
duktion der Stundenzahl gewuinscht (20 Stunden im Durchschnitt).

Letztlich ergibt dies im Durchschnitt einen Wunsch, dass die tatsachlich Arbeitszeit im Gro-
Ren und Ganzen der vereinbarten Arbeitszeit entspricht. Dieser durchschnittliche Wert ver-
deckt allerdings, dass immerhin ein Drittel der Frauen und ein Viertel der Manner eine gerin-
gere Arbeitszeit als vereinbart wiinschen (vgl. Abbildung 7-4). Umgekehrt ist bei Frauen auch
der Wunsch nach einer (etwas) hoheren Arbeitszeit als vereinbart starker als bei Mannern
ausgepragt (20% zu 15%). Dies ist zumindest ein Hinweis auf ,unfreiwillige” Teilzeit.

Abbildung 7-4: Differenz gewiinschte und vereinbarte Arbeitszeit

Durchschnittliche Differenz bei ....
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Vereinbarung
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Im Vergleich zu Westdeutschland fallt auf, dass Manner in Westdeutschland haufiger eine
Erhdhung winschen als in Sachsen-Anhalt, wéhrend bei den Frauen dieser Anteil nahezu
gleich ist (vgl. Anhang Tabelle A.17). Dagegen wollen westdeutsche Frauen eher weniger oft
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ihre Stundenzahl reduzieren als in Sachsen-Anhalt — auch ein Ergebnis ihrer bereits niedri-
geren vereinbarten und tatsachlichen Stundenzahl. Allerdings sind alle Differenzen der
durchschnittlichen Werte nicht signifikant.

7.2 Abweichende Arbeitszeiten und Erfassung der Arbeitszeit

Der Uberhang von tatsachlicher wochentlicher Arbeitszeit und vereinbarter Arbeitszeit weist
auf das Volumen von Uberstunden hin. Ungefahr die Halfte der Beschaftigten hat einen Ein-
fluss auf den Ausgleich ihrer Uberstunden. Dieser Anteil ist etwas niedriger als in den ande-
ren ostdeutschen Bundeslandern und als in Westdeutschland.>® Eine mégliche Erklarung fiir
diese Differenz konnte die etwas anderen Struktur der Beschéftigten (vgl. Kapitel 3) in Sach-
sen-Anhalt sein. Insbesondere hangt diese Option auch von der Tatigkeit, der Einbettung in
den betrieblichen Ablauf sowie dem Wirtschaftszweig ab.

Tabelle 7.1: Abweichende Arbeitszeiten (ohne Auszubildende)

Sachsen- Ost- West- Sachsen-

Anhalt deutschland deutschland Anhalt

(2014) (2014) (2014) (2011)
Ungewichtet 992 642 1.101
Gewichtet 992 642 1.101
Schichtdienst” 29% 22% 19% X
Wochenendarbeit? 36% 32% 30% 44%
Abendarbeit (18 — 23 Uhr) ? 37% 36% 35% 29%
Nachtarbeit (23 — 6 Uhr)? 16% 12% 11% 18%
(Ruf-)Bereitschaftsdienst? 15% 12% 12% X
Erreichbar _auchz) aullerhalb 29% 29% 26% 30%
normalen Arbeitszeit
Unbezahlte Arbeit erledigt® 21% 23% 20% X
Einfluss auf Ausgleich 5106 5504 60% x

Uberstunden®

Anmerkung: 1) ,Wie haufig haben Sie in den letzten 3 Monaten Schichtdienst geleistet?” Anteil standig oder
regelmafig, aber nicht an jedem Arbeitstag.
2) Anteil sehr haufig oder oft.
3) Anteil in hohem MafR3e bzw. in sehr hohem Male.
x Frage wurde 2012 nicht oder in anderer Form gestellt.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt®; DGB-Index ,Gute Arbeit
Zusatzstichprobe 2011

Unglinstige oder abweichende Arbeitszeiten, dazu zahlen insbesondere Schichtdienst, Wo-
chenendarbeit sowie Nacht- und Abendarbeit, sind in Sachsen-Anhalt weiter verbreitet als in
den anderen ostdeutschen Bundeslandern. Insbesondere arbeiten 29 % der Beschaftigten in
Sachsen-Anhalt im Schichtdienst, ein Drittel leistet Wochenendarbeit oder Abendarbeit und
16 % arbeiten zumindest 6fters wahrend der Nachtstunden zwischen 23 Uhr und 6 Uhr (vgl.
Tabelle 7.1). Bei Schichtdienst und Nachtarbeit besteht ein Unterschied zu den anderen ost-
deutschen Bundeslandern, mit entsprechenden Anteile von 22 % bzw. 12 %. Insgesamt mUs-
sen ungefahr die Hélfte der Beschéftigten mindestens zu einer dieser ungunstigen zeitlichen
Bedingungen arbeiten (55%),>* was etwas mehr ist als in den anderen ostdeutschen Bun-
deslandern (52%) und signifikant mehr als in Westdeutschland (50 %). Einen weiteren Un-
terschied zu den ost- und westdeutschen Bundeslandern gibt es, wenn man alle diese Be-
dingungen betrachtet: Frauen sehen sich in Sachsen-Anhalt genauso oft wie Manner und

*% Unterschied signifikant auf 5 %-Niveau.
* Dieser Wert entspricht dem Wert von 2011 (58 %), wobei allerdings die Ruf- und Bereitschaftsdiens-
te nicht erhoben wurden.
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damit signifikant haufiger mit diesen ungunstigen zeitlichen Bedingungen konfrontiert wie in
den anderen ostdeutschen und westdeutschen Bundeslandern. Bei Mannern besteht diese
Differenz nicht.>®

Neben den unginstigen zeitlichen Bedingungen wird in jingerer Zeit unter den Stichworten
»Verdichtung von Arbeit*, ,Burn-out® und ,Anti-Stress-Verordnung“ die immer mehr Beschaf-
tigte umfassende Entgrenzung von Arbeitszeit und Freizeit thematisiert. Zwei wichtige Punk-
te hierbei sind die Erreichbarkeit auch auRerhalb der regularen Arbeitszeit (inklusive Bereit-
schaft), die durch mobile Telefone und eine hochgradige Durchdringung der Privathaushalte
durch das Internets begtinstigt wird, und die teilweise damit verbundene unbezahlte Arbeit
auf3erhalb der reguléren Arbeitszeit.

Mehr als jede vierte beschéftigte Person ist zumindest oft auch auf3erhalb ihrer normalen
Arbeitszeit fir den Arbeitgeber erreichbar.>® Das entspricht ungefahr dem Wert in den ande-
ren Bundeslandern und unterscheidet sich nicht signifikant vom Ergebnis 2011. Uberdurch-
schnittlich haufig kommt dies bei Beschéftigten mit einem Hochschulabschluss und bei Per-
sonen in spezialisierten bzw. hoch komplexen Tatigkeiten vor.>’

Bei der Frage, ob die Beschéftigten unbezahlte Arbeit auf3erhalb ihrer normalen Arbeitszeit
erledigen,®® sind die Anteile etwas niedriger: 21% oder jede fiinfte befragte Person erledigt
sehr haufig oder oft unbezahlte Arbeit auRerhalb der regulédren Arbeitszeit. Dies entspricht
ebenfalls dem Wert fir die anderen Bundeslander. Ebenfalls ist hier eine Beziehung mit der
Quialifikation der Beschéftigten zu erkennen: Je héher die Qualifikationsanforderungen an die
Tatigkeit sind, desto haufiger geben die Beschéftigten an, dass sie sehr haufiger oder oft
unbezahlte Uberstunden leisten.*

,Unbezahlt kann hier zweierlei bedeuten: Entweder die Uberstunden werden in Form von
Freizeit abgegolten oder sie verfallen bzw. werden erst gar nicht systematisch erfasst. Nicht
erfasst werden die Arbeitszeiten bei ungefahr 18 % der Beschéftigten aus Sachsen-Anhalt.
Wobei hier wiederum gilt, dass dies tendenziell von Beschaftigten in spezialisierten oder
komplexen Tatigkeiten angegeben wird. Beschatftigte in fachlich ausgerichteten Tatigkeiten
berichten dagegen signifikant seltener, dass ihre Arbeitszeit nicht erfasst wird. Hier spielt
wahrscheinlich neben der konkreten Tatigkeit auch die Stellung in der Arbeitsorganisation
eine Rolle.®

Zusatzlich wurde in Sachsen-Anhalt bei den Beschéftigten nachgefragt, die bei der Frage
nach der unbezahlten Arbeit zumindest selten angegeben haben, wie haufig sie unbezahlte
Arbeit ohne Lohnausgleich und ohne Zeitausgleich in der Woche durchschnittlich erledigten.
Da hier auch selten mit einbezogen wurde, ist die Zahl der relevanten Beschéftigten héher
als in Tabelle 7.1 in der Zeile ,unbezahlte Arbeit®.

% Unterschied signifikant auf 5 %-Niveau.

*® Frage lautet: ,Wie haufig wird von lhnen erwartet, dass Sie auRerhalb Ihrer normalen Arbeitszeit,
z.B. per E-Mail oder per Telefon, fur lhre Arbeit erreichbar sind?“ Antwortmdglichkeiten sind sehr
haufig, oft, selten, nie und keine Angabe.

*" Unterschied signifikant auf 5 %-Niveau.

%8 Frage lautet: ,Wie haufig erledigen Sie aulerhalb lhrer normalen Arbeitszeit unbezahlte Arbeit fir
Ihren Betrieb?* Antwortmdglichkeiten sind sehr haufig, oft, selten, nie und keine Angabe.

% Der Unterschied nach Geschlecht ist nur gering mit einer Ausnahme: Manner geben signifikant hau-
figer ,nie“ an als Frauen (auf 5 %-Niveau).

% Unterschied signifikant auf 5 %-Niveau.
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Abbildung 7-5:  Durchschnittiche ~ Anzahl  Mehr-Arbeitsstunden/Woche  ohne
Ausgleich, in Prozent (Basis: Beschaftigte mit unbezahlter Arbeit)
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bis zu 5 Stunden ~ B 5 bis zu 10 Stunden ~ B mehr als 10 Stunden Keine Angabe/WeiR nicht

Anmerkung:  Basis = Personen, die angaben, dass sie unbezahlte Arbeitsstunden selten, oft oder sehr haufig
leisten.
Frage: ,Wie viele Stunden pro Woche arbeiten Sie durchschnittlich ohne Bezahlung und ohne
Zeitausgleich?“

Quelle: DGB-Index ,,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt

Durchschnittlich Uben die 21% Beschéftigten, die unbezahlte Arbeit angegeben haben,
8 zusatzliche Arbeitsstunden in der Woche aus. Allerdings muss man dabei berticksichtigen,
dass mehr als zwei Drittel der betroffenen Beschaftigten auf diese Nachfrage mit ,Weil}
nicht“ antworten. Das heif3t, sie konnten erst einmal die Stundenzahl nicht konkret benennen.
Das ist zumindest ein Hinweis, dass diese Stunden mdglicherweise nicht regelmafiig anfal-
len und schwierig im Wochendurchschnitt anzugeben sind. Von denjenigen, die diese unbe-
zahlte Mehrarbeit beziffern konnten, bt die Mehrheit Mehrarbeit im Rahmen von bis zu flnf
Stunden in der Woche aus (18%). Bei immerhin noch 9% summiert sich diese Mehrarbeit
auf bis zu 10 Stunden in der Woche. Dabei gibt es einen signifikanten Unterschied nach
Qualifikationsanforderung: Je hoher die Anforderungen sind, desto hoher fallen die Anteile
aus, die unbezahlte Mehrarbeit leisten.®*

Eine Frage ist auch, wie die Arbeitszeit erfasst wird. In Sachsen-Anhalt dominiert die ma-
schinelle bzw. elektronische Zeiterfassung. Mehr als ein Drittel der Beschaftigten dokumen-
tiert hiermit ihre Arbeitszeit (vgl. Tabelle 7.2). Eine signifikante Abweichung gibt es nur bei
Personen ohne Ausbildung. Bei einem Fnftel wird die Zeit durch die vorgesetzte Person
erfasst und jede vierte Person dokumentiert die Arbeitszeit selbst. Dabei sind die Unter-
schiede im ersten Fall nach erforderlicher Qualifikation nicht signifikant. Im zweiten Fall ge-
schieht dies haufiger bei Hilfs- oder Anlerntatigkeit und bei fachlich ausgerichtete Tatigkeiten.
Daraus resultiert auch, dass hier haufiger Manner als Frauen ihre Arbeitszeit selbst eintra-
gen.®

®® Unterschied signifikant auf 5 %-Niveau.
%2 Unterschiede signifikant auf 5 %-Niveau.



Beschaftigtenbefragung 2014 Sachsen-Anhalt - DGB-Index ,Gute Arbeit® 60

Unterschiede bestehen sowohl zu den anderen ostdeutschen Beschaftigten wie zu den
westdeutschen. Deutlich niedriger ist die Erfassung der Arbeitszeit durch Vorgesetzte in Ost-
deutschland und vor allem in Westdeutschland. Wahrend in Westdeutschland dafir die elekt-
ronische Erfassung verbreiteter ist, wird bei den ostdeutschen Beschaftigten haufiger die
Arbeitszeit selbst eingetragen.®

Tabelle 7.2: Erfassung der Arbeitszeit (ohne Auszubildende)

Sachsen- Ost- West-
Anhalt deutsch- deutsch-
land land

Ungewichtet 992 642 3.981
Gewichtet 958 884 5.029
Maschinelle/elektronische Zeiterfassung 37% 36% 44%
Vorgesetzte erfasst Arbeitszeit 19% 14% 9%
Trage Arbeitszeit selbst ein 25% 31% 26%
Arbeitszeit wird vom Betrieb nicht erfasst 18% 19% 21%
Keine Angabe/Weil3 nicht 1% 0% 0%

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Weiterhin wurde danach gefragt, ob die Beschéftigten tber ein Arbeitszeitkonto verfiigen.
Etwas mehr als die Halfte beantwortete diese Frage mit ja (vgl. Tabelle 7.3). Einen kurzfristi-
gen Ausgleich innerhalb eines Monats der dort anfallenden Stunden ist bei den wenigsten
Beschaftigten vorgesehen. Wenn ein Arbeitszeitkonto besteht, wird bei einem Drittel ein
Ausgleich des Kontos innerhalb von 6 bis 12 Monaten angestrebt. Fur mehr als einem Viertel
ist die Perspektive noch weiter gefasst — hier ist der Ausgleichszeitraum auf mehr als einem
Jahr angelegt. In Westdeutschland gibt es etwas haufiger Arbeitszeitkonten und der Aus-
gleichszeitraum ist tendenziell langer gefasst. Allerdings ist bei allen Beschéftigten die Unsi-
cherheit Gber den Ausgleichszeitraum mit 9% bis 12 % relativ hoch.

Tabelle 7.3: Arbeitszeitkonten (ohne Auszubildende)

Sachsen- Ost- West-

Anhalt deutschland deutschland
Ungewichtet 992 642 3.981
Gewichtet 958 884 5.029
Arbeitszeitkonto besteht 59% 59% 64%
Davon Ausgleich innerhalb von ...
Einem Monat 12% 18% 9%
Ein bis sechs Monaten 17% 13% 12%
Sechs bis 12 Monaten 32% 37% 32%
Mehr als einem Jahr 27% 23% 34%
Keine Angabe/Weil} nicht 12% 9% 12%

Quelle: DGB-Index ,,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

% Unterschiede signifikant auf 5 %-Niveau.
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Zwar gibt es keinen signifikanten Unterschied hinsichtlich dem Qualifikationserfordernis der
Tatigkeit, jedoch zeigen sich geschlechtsspezifische Unterschiede. Manner bejahen die Fra-
ge nach dem Arbeitszeitkonto signifikant haufiger (63 % zu 54 %) und wenn ein Arbeitszeit-
konto besteht, ist der Ausgleichszeitraum bei Manner haufig langer als bei Frauen.®* So be-
tragt bei 36 % der Manner mit einem Arbeitszeitkonto der Ausgleichszeitraum mehr als ein
Jahr und bei den Frauen 18 %. Dagegen mussen 37 % der Frauen mit Arbeitszeitkonto ihre
Stunden innerhalb eines Monats oder innerhalb eines halben Jahres abgleichen, wéhrend
dies bei den entsprechenden Gruppe der Manner 24 % sind.

% Unterschiede signifikant auf 5 %-Niveau.
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8 Bedeutung der betrieblichen Vertretung

Die betriebliche Vertretung war Inhalt der bundesweiten Erhebung und wurde noch durch
zwei speziell fur Sachsen-Anhalt hinzugefugte Fragen erweitert. Fur die Auswertung werden
hier nur die abhangig Beschaftigten ohne Personen, die noch in beruflicher Ausbildung sind
oder studieren, bertcksichtigt.

Insgesamt sind in etwas mehr als der Halfte der Betriebe in Sachsen-Anhalt wie in den ande-
ren ostdeutschen Bundeslandern betriebliche Vertretungen vorhanden (vgl. Tabelle 8.1).

Tabelle 8.1: Betriebliche Vertretung (ohne Auszubildende)

Sachsen-Anhalt Sachsen-Anhalt Ostdeutschland

(2014) (2011) (2014)

Ungewichtet 992 1.075 642
Gewichtet 958 1.040 884
Betriebliche Vertretung

vorhanden 53,5% 55,1% 51,3%
Bedeutung Betriebs-

[Personalrat

Sehr wichtig 45,7% 46,2% 45,0%
Eher wichtig 24,5% 22,5% 22,0%
Eher unwichtig 13,6% 11,7% 15,4%
Gar nicht wichtig 14,2% 14,3% 15,6%
Weil3 nicht/Keine Angabe 2,0% 5,4% 2,0%

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt”; Zusatzstichprobe Sach-
sen-Anhalt DGB-Index ,Gute Arbeit 2011

Die Bedeutung, die von Seiten der Beschaftigten der Vertretung zugeschrieben wird, ist ins-
gesamt hoch: Annahernd drei von vier Beschaftigten sehen diese Vertretung als sehr wichtig
(46 %) oder als eher wichtig (25%) an. Als gar nicht wichtig betrachten 14 % der Beschaftig-
ten die betriebliche Vertretung. Im Vergleich zu Ostdeutschland wie im Vergleich zur vorher-
gehenden Erhebung 2012 sind hierbei keine signifikanten Differenzen vorhanden.

Interessant ist der Unterschied in der Bewertung der betrieblichen Vertretung je nachdem, ob
sie vorhanden ist oder nicht. Beschéftigte aus Betrieben mit einer Vertretung sehen diese
Vertretung als sehr wichtig oder eher wichtig an (88 %), wahrend Beschaftigte aus Betrieben
ohne Vertretung eine Vertretung ihrer Interessen zur Halfte als sehr wichtig oder eher wichtig
betrachten (50%). Insgesamt heif3t dies, dass die Erfahrungen mit einer betrieblichen Vertre-
tung positiv bewertet werden.

Tendenziell sind Beschéftigte in fachlich ausgerichteten Tatigkeiten etwas zurlickhaltender
bei der positiven Sicht auf die betriebliche Vertretung: Wahrend es bei den angelernten Ta-
tigkeiten wie den spezialisierten oder komplexen Tatigkeiten 79 % bzw. 78 % der Beschéftig-
ten als sehr oder eher wichtig empfinden, eine betriebliche Vertretung zu haben, sind es bei
den Beschéftigten in fachlich orientierten Tatigkeiten mit 65 % etwas weniger.®

Eine mdgliche Erklarung fur diesen niedrigeren Anteil ist die GréRe des Betriebes, in der die
jeweiligen Gruppen tatig sind. Mehr als die Halfte dieser Gruppe arbeitet in Betrieben mit
weniger als 50 Beschéftigten. Dieser Anteil ist deutlich hoher als bei den in spezialisierten
oder komplexen Tatigkeiten Beschaftigten. Allerdings kann diese Erklarung nicht fir die Be-
schaftigten in Anlerntatigkeiten herangezogen werden, da sie ebenfalls in einer vergleichba-

% Unterschied signifikant auf 5 %-Niveau.
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ren GrélRenordnung in kleineren Betrieben zu finden sind. Hier greift dann wahrscheinlich der
unterschiedliche Wirtschaftszweig.

Neben der betrieblichen Vertretung spielt auch die tarifliche Bindung eine wichtige Rolle. Von
einem sehr hohen Anteil der Beschaftigten wird eine tarifliche Bindung als sehr oder eher
wichtig angesehen — insgesamt sind es 83%. Von den Beschaftigten, die in einem Betrieb
mit tariflicher Bindung arbeiten, sind es 92%.%® Auch hier gilt, dass die Erfahrung einer Bin-
dung einen positiven Effekt auf die Bewertung hat.

Ein Unterschied zu der Erhebung 2011 ist hierbei nicht zu erkennen — die hohe Bewertung
einer tariflichen Bindung besteht weiterhin. Das zeigt sich mdglicherweise auch daran, dass
die Unterschiede zwischen den Qualifikationsstufen eher marginal sind. Fasst man eher
wichtig und sehr wichtig zusammen, so sind jeweils um die 80 % der Auffassung, dass tarifli-
che Regelungen wichtig sind. Lediglich die Personen in spezialisierten Téatigkeiten sind et-
was haufiger der Auffassung, dass diese Regelungen eher unwichtig oder gar nicht wichtig
sind (25%) und damit haufiger als Beschéftigte in angelernten oder fachlich orientierten Ta-
tigkeiten (12% bzw. 15%).%” Beschaftigte in hoch komplexen Tétigkeiten bewegen sich mit
20% zwischen diesen beiden Gruppen und unterscheiden sich von beiden nicht signifikant.

Tabelle 8.2: Tarifliche Bindung (ohne Auszubildende)

Sachsen-Anhalt 2014 Sachsen-
Anhalt 2011
Gesamt? Tarifliche Bindung
Ungewichtet 970 612 1.075
Gewichtet 934 658 1.040
Tarifliche Bindung vorhanden? 45% 100% X
Wichtigkeit tariflicher Regelung®
Sehr wichtig 60,1% 67,8% 58,6%
Eher wichtig 23,3% 24,1% 23,9%
Eher unwichtig 9,7% 5,2% 10,4%
Gar nicht wichtig 6,4% 2,9% 6,4%
Weil3 nicht/Keine Angabe 2,5% 0,7%
Anmerkung:1) 22 Personen wurde diese Frage nicht gestellt, daher sind die Fallzahlen etwas niedriger als in
Tabelle 8.1.

2) Ohne verbeamtete bzw. im Offentlichen Dienst Beschaftigte.
3) Alle abhangigen Beschéaftigte
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt”; Zusatzstichprobe Sach-
sen-Anhalt DGB-Index ,,Gute Arbeit* 2011

In der 2011 durchgefihrten Erhebung fielen insbesondere die Gruppe der Personen ohne
berufliche Ausbildung deutlich von den anderen Qualifikationsgruppen ab. Dies kann fir die
vorliegende Erhebung so nicht bestatigt werden.

Der letzte hier bertcksichtigte Aspekt ist die Gewerkschaftszugehdrigkeit. Sie liegt bei den
Befragten mit 22% in einer vergleichbaren Grof3enordnung wie bei der Erhebung 2011, das
heil3t, dass es hier keine signifikanten Unterschiede gibt. Im Vergleich zu den anderen ost-
deutschen Bundeslandern gibt es zwar einen signifikanten Unterschied, der aber zum Teil
durch die unterschiedliche Gewichtung verursacht wird: In den Gesamtdatensatz flie3t die
Gewerkschaftszugehdrigkeit differenziert nach Ost- und Westdeutschland mit ein. Da diese

% Unterschied signifikant auf 5 %-Niveau.
®" Unterschied signifikant auf 5% Niveau.
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Differenzierung fur einzelne Bundeslander nicht méglich ist, kann dieser Faktor streng ge-
nommen nicht verglichen werden.®

Abbildung 8-1: Gewerkschaftszugehorigkeit ~und  Bruttoarbeitsverdienst  (ohne
Auszubildende)
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Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*; Zusatzstichprobe Sach-
sen-Anhalt DGB-Index ,Gute Arbeit* 2011

Nach der persdnlichen Qualifikation wie nach der erforderlichen Qualifikation der Tatigkeit
ergeben sich keine groReren Unterschiede. Dies wirde auf den ersten Blick bedeuten, dass
es keine signifikanten Unterschiede nach dem beruflichen Status gibt. Differenziert man je-
doch nach dem Brutto-Arbeitseinkommen, so werden die Unterschiede sehr deutlich. Uber-
durchschnittlich h&ufig sind Gewerkschaftsmitglieder im mittleren Einkommensbereich zwi-
schen 2.501€ bis 3.500€ Bruttoverdienst im Monat vertreten und deutlich unterreprasentiert
sind sie im unteren bis 1.500€ wie im oberen Einkommensbereich ab 4.500€ monatlichem
Bruttoverdienst. Das entspricht der Beobachtung, dass vor allem im mittleren Einkommens-
bereich die Bereitschaft starker ist, sich gewerkschaftlich zu organisieren.

% Wie bereits im methodischen Teil angemerkt, beruht die Quote der Gewerkschaftszugehdorigkeit fur
das bundesweite Sample auf einer représentativen Befragung, fur die eine landesspezifische Aus-
wertung aufgrund der Fallzahlen schwierig ist. Eine alternative Gewichtung auf Basis der vom DGB
Sachsen-Anhalt erfassten Zahlen ist zwar theoretisch méglich, wirde aber aufgrund der anderen
Erfassungsbasis mit einem hohen Fehler verbunden sein. Daher wurde darauf verzichtet.
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9 Wechselwiinsche der Beschéaftigten in Sachsen-Anhalt

Zusatzlich zum bundesweiten Fragenkatalog wurde die Befragung DGB-Index ,,Gute Arbeit®
fur Sachsen-Anhalt wie bereits 2011 um einige Fragen zu den Wechselwiinschen und -
Uberlegungen der Beschaftigten erweitert. Dazu wurde die Standardfrage, ob Personen bei
einer sich bietenden Moglichkeit ihren Arbeitgeber wechseln wirden, erganzt um realisierte
Wechsel in den letzten finf Jahren und inwiefern die Verbesserung von Arbeitsbedingungen
dafuir eine Rolle gespielt haben und inwieweit Beschéftigte Uber einen Wechsel nachdenken,
was hierfur die Grinde sind und ob sie dafur auch Sachsen-Anhalt verlassen wirden. Ab-
schlieRend wurden sie nach Grinden fur Arbeiten in Sachsen-Anhalt gefragt. Fur die Aus-
wertung wurden Personen in Ausbildung (beruflicher Ausbildung, Schule oder Studium) wie-
derum ausgeschlossen.

Die Frage, ob man bei sich bietender Gelegenheit einen Wechsel in Betracht ziehen wirde,
wurde bereits in Kapitel 5.2 angesprochen. Insgesamt auRerten 29 % der abhangig Beschaf-
tigten, dass sie sich einen Wechsel durchaus vorstellen kénnten (vgl. Abbildung 9-1). Das ist
weniger als der Anteil wechselwilliger Beschaftigter in der Befragung 2011 und entspricht
dem Anteil in den anderen ostdeutschen Landern.

Abbildung 9-1: Wechsel, wenn entsprechende Gelegenheit besteht (ohne
Auszubildende)
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Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2014; Zusatzstichprobe Sach-
sen-Anhalt DGB-Index ,Gute Arbeit* 2011

Die Existenz einer Vertretung, ob Personal- oder Betriebsrat, hat einen Effekt auf die Uberle-
gung, einen Wechsel bei sich bietender Gelegenheit zu vollziehen: Beschéftigte aus Betrie-
ben mit einer Vertretung ziehen zu 23 % einen Wechsel in Betracht, wahrend dies 38% der
Beschaftigten aus Betrieben ohne Personalvertretung tun.®

Ein weiterer Faktor, der die Bereitschaft zu wechseln beeinflusst, ist die Anforderung an die
ausgelibte Tatigkeit. Dabei zeigt sich, dass beinahe die Halfte der Beschaftigten in Hilfstatig-
keiten bereit sind zu wechseln (47 %), wahrend es bei Personen in hoch komplexen Tatigkei-
ten 14% sind. Bei fachlich orientierten Téatigkeiten sind es immer noch mehr als ein Viertel

% Unterschied signifikant auf 5 %-Niveau.
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(28 %). Insofern verwundert es nicht, wenn es vor allem Beschéftigte mit einem Einkommen
bis zu 1.500€ sind, die bereit sind zu wechseln (44 9%). Im Vergleich dazu ware nur jeder
10. Beschéftigte mit einem Arbeitsbruttoeinkommen von mehr als 3.500€ monatlichem Brut-
toverdienstes gewillt, zu wechseln (10 %).”° Das Geschlecht spielt dagegen keine Rolle.

Dahinter lassen sich zwei Ursachenbiindel vermuten: Bei Anlerntatigkeiten ist die Bindung
an den Betrieb geringer. Dabei erganzen sich betriebliche und persénliche Grinde. Dartber
hinaus sind bei den Beschéftigten in komplexen Tatigkeiten oder bei Spezialistentatigkeiten
die Wahrscheinlichkeiten hoher, dass sowohl die berufliche Sicherheit hdher ist wie auch die
berufliche Karriere eher einen gewissen Sattigungspunkt erreicht hat.

Dafur spricht auch, dass annahernd ein Viertel der Beschaftigten innerhalb der letzten funf
Jahre ihre Téatigkeit gewechselt haben (vgl. Tabelle 9.1). Dabei waren tendenziell die Be-
schaftigten in spezialisierten Tatigkeiten am treuesten, gefolgt von den Beschéftigten in hoch
komplexen Tatigkeiten. Signifikant ist lediglich der Unterschied zwischen den beiden Polen,
also zwischen den einfachen Téatigkeiten mit 28% und den spezialisierten Tatigkeiten mit
12%. Mehr als zwei Drittel der wechselnden Beschaftigten nannten eine Verbesserung der
Arbeitsbedingungen als Grund. Bei den hoch komplexen Téatigkeiten sind 84 % aus diesem
Grund gewechselt, wogegen bei den Beschaftigten in spezialisierten Tatigkeiten dies nur
jede dritte wechselnde Person angibt (32%). Bei dieser Gruppe scheinen andere Faktoren
im Vordergrund zu stehen.

Tabelle 9.1: Haben Sie in den letzten funf Jahren ihren Betrieb gewechselt (ohne
Auszubildende)?

Sachsen- Einfache Fachliche Spezialisten- (Hoch)

Anhalt Tatigkeit Tatigkeit  Tatigkeit Komplexe
Tatigkeit

Ungewichtet 969 132 528 124 185
Gewichtet 933 174 600 70 88
Gewechselt 24% 28% 25% 12% 21%
Grund: Verbesserung Arbeitsbedingungen

In sehr hohem MaR 34% 31% 35% 25% 33%
In hohem Maf 36% 27% 38% 7% 51%
In geringem Mal3 8% 2% 9% 25% 6%
Gar nicht 20% 28% 18% 43% 9%
Weil? nicht/K. A. 2% 12% 0% 0% 0%

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Auffallend ist der relativ hohe Wert der nicht antwortenden Befragten bei den einfachen T&-
tigkeiten. Dieser Wert und der hohe Anteil von ,gar nicht‘ kann moglicherweise damit zu-
sammenhangen, dass die Verdnderungen zu einem relativ hohen Anteil eher unfreiwilliger
Natur und lateral waren, d. h. auf gleichem Niveau erfolgten. Bei den Beschaftigten in spezia-
lisierten Tatigkeiten kdnnte man die Vermutung anstellen, dass es sich haufiger um nicht
beruflich bedingte Wechsel handelte, da Frauen einen grof3en Anteil in dieser Gruppe stel-
len. Letztlich sind beide Thesen aber Vermutungen, die sich mit den Daten nicht konkret be-
legen lassen.”

Insgesamt kann festgehalten werden, dass wenn ein Wechsel stattgefunden hat, dieser pri-
mar aus Griinden der Verbesserung der Arbeitsbedingungen vorgenommen wurde. Daneben

© Unterschiede signifikant auf 5 %-Niveau.
" Die Fallzahlen sind vor allem bei den Beschéftigten in spezialisierten Tatigkeiten niedrig, so dass
die Ergebnisse hier als vorlaufig zu betrachten sind.
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durften aber noch weitere Griinde einen Einfluss haben, die entweder aufseiten der Betriebe
(z.B. Zeitvertrag ausgelaufen, Personalabbau) oder der Beschéftigten (z. B. Verringerung der
Fahrtkosten und -zeiten), liegen.

In der Zusatzstichprobe fiir Sachsen-Anhalt wurde dariiber hinaus noch erfasst, inwieweit die
Beschaftigten darlber nachdenken, den Betrieb zu verlassen (vgl. Tabelle 9.2). Diese Frage
ist konkreter als die Frage nach einem Wechsel, wenn eine Moglichkeit dazu bestiinde (vgl.
Abbildung 9-1). Ein Viertel der Beschaftigten hat bereits ofters Uber einen Wechsel nachge-
dacht (26 %). In der Erhebung 2011 wurde die Frage gekoppelt mit Einkommen (,Denken Sie
Ofters dartiber nach, Ihren Betrieb zu verlassen, weil Sie anderswo bessere Entlohnungsbe-
dingungen finden?“) und von 30 % bejaht. Insgesamt liegen die beiden Werte nicht weit aus-
einander, vor allem wenn man bedenkt, dass 90% der tUber einen Wechsel Nachdenkenden
dies aus Griinden des Einkommens tun — dies waren dann 23 % aller abhangiger Beschéftig-
ter. Tendenziell hat das Einkommen somit als Wechselgrund etwas an Gewicht verloren, ist
aber insgesamt weiterhin der mit Abstand wichtigste Grund fir einen Wechsel.

Der zweite wichtige Faktor ist die Vereinbarkeit von Arbeit und Familie, den 61% als Grund
anfihren. Sozialleistungen und Arbeitshetze geben beinahe die Halfte der Wechselwilligen
als Ursache an. Ein Drittel sucht eine der Ausbildung adaquate Stelle und etwas mehr als ein
Viertel méchte kirzere Arbeitswege.

Tabelle 9.2: Denken Sie ofter dartber nach, lhren Betrieb zu wechseln (ohne
Auszubildende)?

Sachsen- Einfache Fachliche Spezialisten- (Hoch)

Anhalt Tatigkeit Tatigkeit  Tatigkeit Komplexe
Tatigkeit

Ungewichtet 969 132 528 124 185
Gewichtet 933 174 600 70 88
Daruiber 26% 38% 25% 15% 14%
nachdenken
Grinde (Mehrfachnennungen)
Einkommen 90% 97% 90% 70% 80%
Sozialleistungen 49% 58% 47% 31% 28%
Vereinbarkeit 61% 66% 62% 33% 37%
Arbeitshetze 46% 50% 45% 54% 37%
Kirzerer Arbeitsweg 27% 29% 24% 17% 44%
Ausbildung 37% 44% 34% 50% 39%
entsprechende
Stelle

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Letztlich ist das Einkommen fur alle Gruppen der wichtigste Punkt. Zwar lassen sich
erwartbare Unterschiede zwischen den Tatigkeitsgruppen erkennen, jedoch nimmt dieser
Punkt bei allen den ersten Rang ein. Danach sind dann aber die einzelnen Punkte unter-
schiedlich gewichtet: Vereinbarkeit wird von den Beschatftigten in einfachen und fachlichen
Tatigkeiten an zweiter Stelle genannt, wahrend fir die in spezialisierten Tatigkeiten Beschaf-
tigten die Arbeitshetze und die Frage einer ausbildungsadaquaten Stelle und bei den Be-
schaftigten in hoch komplexen Téatigkeiten kirzere Arbeitswege an zweiter Stelle folgen. Ins-
gesamt sind die Unterschiede aber nicht signifikant.

AnschlieRend wurden die Beschaftigten gefragt, ob sie auch auf eine Stelle aul3erhalb Sach-
sen-Anhalts wechseln wirden (vgl. Tabelle 9.3). Von den Personen, die Uber einen Wechsel
ofters nachdenken, hat ein Drittel diese Frage mit einem klaren ,Ja“ beantwortet. Ein weite-
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res Drittel wirde dies tun, jedoch eher ungern. Dabei zeigt sich ein umgekehrtes Bild zur
Uberlegung, ob man wechseln mdéchte: Wenn sie den Arbeitgeber wechseln, dann ist fiir
Beschaftigten in hoch komplexen Tatigkeiten ein Wechsel Uber die Landesgrenzen vorstell-
bar, auch kombiniert mit einem Umzug. Dagegen neigen Beschéftigte aus einfachen Tatig-
keiten zwar haufiger zu einem Wechsel, kdnnen sich aber einen Wechsel tber die Landes-
grenzen seltener vorstellen.”

In der Erhebung 2011 haben 26 % der Wechselwilligen gesagt, dass sie fur einen Wechsel
umziehen wirden, wovon 86 % in diesem Fall auch Sachsen-Anhalt verlassen wirden. Auch
wenn die Fragen nicht identisch sind, kann man sagen, dass 2011 ca. 23 % der Wechselwil-
ligen Sachsen-Anhalt verlassen wirden. Rechnet man nun fir 2014 die entsprechende Zahl
aus, so waren dies rund 17 % der Beschatftigten, die eine Stelle auRerhalb Sachsen-Anhalts
annehmen wurden.

Tabelle 9.3: Bereitschaft auf Stelle auRerhalb Sachsen-Anhalts zu wechseln und dafir
auch umzuziehen (ohne Auszubildende)

Sachsen- Einfache Fachliche Spezia— (Hoch)

Anhalt Tatigkeit  Tatigkeit  listen- Komplexe
Tatigkeit  Tatigkeit

Ungewichtet 969 132 528 124 185
Gewichtet 933 174 600 70 88
Uber Wechsel  26% 38% 25% 15% 14%
nachdenken
Davon: auf Stelle auRerhalb Sachsen-Anhalts
Ja 34% 19% 36% 44% 78%
Nur ungern 31% 36% 29% 31% 19%
Davon: auch Umzug aul3erhalb Sachsen-Anhalts
Ja 31% 18% 30% 29% 78%
Nur ungern 30% 22% 34% 38% 19%
Nein, auf keinen Fall 39% 60% 36% 33% 3%

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Fasst man diese Punkte zusammen, so hat sich insgesamt die Zahl der Beschaftigten, die
wechseln wollen, im Vergleich zu 2011 tendenziell verringert. Zugleich hat sich die Bereit-
schaft, dafir Sachsen-Anhalt zu verlassen, ebenfalls verringert.

Ein letzter Punkt betrifft die Grinde aus Sicht der Beschéftigten, die fir eine Arbeit in Sach-
sen-Anhalt sprechen (vgl. Abbildung 9-2). An erster Stelle stehen soziale und materielle As-
pekte des Alltaglebens: Wohneigentum, Familie und soziale Netzwerke wie das Geflhl, hier
zuhause zu sein. Es sind — wie bereits in der vorhergehenden Erhebung — vor allem Aspekte
der sozialen Einbettung, die von den Befragten als wichtig angesehen werden. Arbeitsbezo-
gene Aspekte spielen insgesamt eine eher geringere Rolle — gute Kollegialitat, gute Beschaf-
tigungs- und Aufstiegsmdglichkeiten, kurzer Arbeitsweg, vollwertige Integration von Frauen
in den Arbeitsmarkt, Anerkennung als Arbeitnehmer bzw Arbeithehmerin werden zwar ge-
nannt, aber sie liegen zwischen 2% und 5%. Selbst das Betreuungsangebot fur Kinder nen-
nen nur 2% der Befragten. Selbst bei jiingeren Personen wird dies nicht haufiger genannt.”

Nun ist dabei allerdings zu bedenken, dass diese Frage ungestutzt formuliert wurde, und die
Antworten vom Interviewer den Vorgaben zugeordnet wurden bzw. als offene Antwort aufge-

72 Unterschied signifikant auf 5 %-Niveau.
73 Da in der Befragung nicht erfasst wurde, ob jiingere Kinder im Haushalt leben, l4sst sich diese Frage
nicht auf Familien beziehen.
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schrieben wurden. Zwar ist das Interview arbeitsbezogen, sodass der Fokus auch der be-
fragten Person weniger auf dem Privatleben liegt, aber letztlich dominieren dann doch die
eher emotionalen, pragmatischen und sozialen Aspekte — ich arbeite dort, wo ich wohne, und
dort wo ich arbeite, habe ich mich eingerichtet. Ein Umzug wirde eine gréf3ere Veranderung
bedeuten.

Abbildung 9-2: Grinde in Sachsen-Anhalt zu arbeiten
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Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Auch wenn einzelne Punkte deutlich niedriger ausfallen als 2011, sind letztlich die Ergebnis-
se durchaus vergleichbar.
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10 Resimee

Die Qualitat der Arbeitsverhéltnisse in Sachsen-Anhalt aus Sicht der Beschéftigten ist Ge-
genstand dieser Studie. Sie erweitert und erganzt die Sichtweise der amtlichen Statistik der
Bundesagentur fur Arbeit und des Statistischen Landesamtes sowie andere Erhebungen,
Z.B. IAB-Betriebspanel, um die Wahrnehmung und Bewertung der Beschéftigungsverhaltnis-
se durch die Beschaftigten. Wie die amtliche Statistik sich aus einer Vielzahl von Indikatoren
zusammensetzt und dadurch ein vielschichtiges und manchmal auch widersprichliches Bild
entsteht, ist auch die Perspektive der Beschéftigten nicht immer eindeutig und einfach auf
einen Punkt zu bringen.

Insgesamt zeigen die Ergebnisse, dass die Beschaftigungsverhéltnisse in Sachsen-Anhalt
durchaus kritisch von Seiten der Beschéftigten gesehen werden — kritischer als in West-
deutschland. Im Vergleich zu Ostdeutschland ist die Bewertung nicht immer eindeutig, vor
allem wenn man Berlin aus den Analysen herausnimmt. Eine Ursache fur diese Bewertun-
gen sind die strukturellen Bedingungen: Es sind vergleichsweise weniger Beschéftigte im
verarbeitenden Gewerbe tatig und wenn, dann eher in kleineren Betrieben als in West-
deutschland. Dieser Faktor fihrt wiederum zu eher niedrigeren Lohnen und eher ausfiihren-
den Tatigkeiten. Da der Verdienst in unternehmensnahen Dienstleistungen von den Ver-
diensten aufseiten der Auftraggeber abhangig ist, fihrt dies auch dort zu tendenziell
niedrigeren Verdiensten.

Daraus resultiert, dass vor allem physische Belastungen und Beanspruchungen von den
Beschaftigten in Sachsen-Anhalt starker thematisiert werden als in Westdeutschland und
zum Teil auch in Ostdeutschland insgesamt. Dagegen treten zwar psychische Belastungen
wie Zeitdruck und Hetze &hnlich haufig auf, werden jedoch eher etwas geringer als belastend
wahrgenommen. Ahnlich sieht es bei den zur Verfiigung stehenden Ressourcen aus: Sie
stehen weniger zur Verfligung, aber ihr Fehlen wird entweder gleich haufig oder sogar etwas
weniger als beanspruchend wahrgenommen.

Dieses Ergebnis weist auf zwei Bedingungen hin: Ersten gibt es tendenziell mehr weisungs-
gebundene Tatigkeiten bzw. weniger Tatigkeiten mit Freiheiten flir die Beschaftigten. Diese
Tatigkeiten sind zumeist auch starker weiterbildungsorientiert und bieten Aufstiegsmdglich-
keiten. Zweitens fehlen dadurch auch Anreize aufseiten der Beschéftigten und aufseiten der
Betriebe, Weiterbildung und -qualifizierung als wichtiges Element der Téatigkeit zu sehen und
entsprechend einzufordern bzw. zur Verfligung zu stellen. Trotzdem ist es auffallend, dass
angesichts umfangreicher Fordermdglichkeiten jede/r zehnte Befragte sich durch fehlende
Weiterbildungsmaoglichkeiten (sehr) stark belastet funhlt.

Bereits angesprochen wurden die unginstigeren Einkommen und die damit verbundene kri-
tische Bewertung der Einkommenssituation und der Angemessenheit des Einkommens. Die-
se Punkte und vor allem die als unzureichend wahrgenommenen Rentenanspriiche belasten
und beanspruchen die Beschaftigten am starksten. Auch eine gewisse Unsicherheit hinsicht-
lich der beruflichen Zukunft ist noch vorhanden.

Einige positive Aspekte fallen allerdings auch auf: Die Identifikation mit der Arbeit und die
Gewichtung, die der Arbeit gegeben wird, ist hoch wie auch die wahrgenommene Kollegiali-
tat. Das ist ein klarer Hinweis auf die durchaus hohe Motivation der Beschaftigten.

Im Vergleich zu 2011 gibt es einige Verbesserungen: So ist das Bruttoarbeitseinkommen
insgesamt gewachsen. Auch wenn in der Untersuchung keine detaillierte Verdiensterhebung
durchgefihrt und das Einkommen nur grob erfasst wurde, zeichnet sich doch eine gewisse
Erh6hung zu 2011 ab, was anderen Erhebungen und Statistiken entspricht.
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Allerdings trifft dies weniger flr Frauen zu — sie konnten im Durchschnitt ihre Einkommenssi-
tuation nach den vorliegenden Ergebnissen nicht verbessern. Auch trifft dies nicht fur alle
Branchen zu: Bildung, Gesundheit und offentliche Verwaltung zeigen keine gréReren Veran-
derungen und in der Bauwirtschaft haben sowohl untere wie obere Einkommensbereiche auf
Kosten der mittleren Einkommen zugenommen.

Die generelle Zunahme der Einkommen schlagt sich aber nicht in der Bewertung des Ein-
kommens nieder. So bewerten vor allem Frauen und Teilzeitbeschaftigte und Beschéftigte
aus der Bauwirtschaft die Hohe kritischer als noch 2011. Interessanterweise wird die H6he
im Bereich offentliche Verwaltung tendenziell eher etwas positiver bewertet als noch 2011.
Die Angemessenheit beurteilen ebenfalls Frauen und Teilzeitbeschaftigte, die vor allem
Frauen sind, entsprechend der Entwicklung ihres Einkommens negativer als 2011.

Die durchaus positive Einkommensentwicklung wird von den Beschéftigten als unzureichend
angesehen. Ein kritischer Punkt ist sicherlich die Entwicklung in einzelnen Bereichen und bei
Frauen, die dazu fuhrt, dass die Einkommensentwicklung von ihnen kritischer als noch 2011
bewertet wird. Daflr durfte aber weiterhin die Vergleichsmalstébe eine Rolle spielen — Uber
die hier allerdings nur spekuliert werden kann. Insgesamt hat sich die Differenz zu West-
deutschland nicht markant veréndert. Damit ist der Unterschied zu Westdeutschland zumin-
dest in den Bewertungen weiterhin auf dem gleichen Niveau wie 2011.

Recht positiv schlagt sich die wirtschaftliche Entwicklung der letzten Jahre bei den Sorgen
um den Arbeitsplatz und die weitere berufliche Entwicklung nieder: Sie haben sich insgesamt
deutlich reduziert, auch wenn einzelne Branchen wie die Bauwirtschaft und sonstige Dienst-
leistungen davon abweichen.

Schwierig ist die Einordnung der Entwicklung im Bereich der Ressourcen, da durch die ver-
anderten Antwortvorgaben die Vergleichbarkeit stark eingeschrankt ist. Insgesamt ist aber
die Reihenfolge weiterhin identisch — Aufstiegschancen sind im Verhaltnis gering wie auch
die Gestaltungsmaoglichkeiten hinsichtlich Arbeitszeit und Arbeitsmenge. Umgekehrt ist die
kollegiale Unterstiitzung weit verbreitet und auch die persdnliche Wertschatzung Uberwiegt
bei den meisten Beschéftigten wie auch die bereits angesprochene anhaltend hohe ldentifi-
kation mit der Tatigkeit und der Arbeit. Die Ergebnisse zeigen, dass die Wertigkeit einer ada-
guaten Beschéftigung weiterhin sehr hoch ist.

Bei der Arbeitszeit liegen die mannlichen Beschéftigten aus Sachsen-Anhalt ahnlich hoch
wie die Beschaftigten in Westdeutschland. Allerdings haben die Frauen eine deutlich héhere
Arbeitszeit, was an der htheren Teilzeitquote der westdeutschen Frauen liegt. Der Unter-
schied zwischen tatsachlicher und vereinbarter Arbeitszeit betragt 4,6 Stunden im Durch-
schnitt und liegt bei den Mannern mit 5,5 Stunden héher als bei den Frauen mit 3,8 Stunden.

Die Beschaftigten wiinschen insgesamt eine Arbeitszeit, die naher bei ihrer vertraglich ver-
einbarten als ihrer zumeist héheren tatsachlichen Arbeitszeit liegt. Zwar ist die Wunschar-
beitszeit nicht deckungsgleich mit der vereinbarten Arbeitszeit, sie liegen aber fir die Mehr-
zahl der Beschéftigten nahe beinander.

Wie bereits unter den Belastungen erfasst, ist in Sachsen-Anhalt Schichtdienst und Woche-
nendarbeit verbreiteter als in Westdeutschland. Umgekehrt ist die Moglichkeit, Einfluss auf
den Ausgleich der Uberstunden zu nehmen, geringer verbreitet — was wahrscheinlich auch
bedingt wird durch bereits angesprochene geringere Autonomie der Téatigkeiten.

Mehrarbeit ohne Ausgleich erledigen ungeféahr ein Funftel der Beschéftigen in Sachsen-
Anhalt. Damit unterscheiden sie sich nicht von den Beschatftigten in Ost- und Westdeutsch-
land. Priméar fallt diese Mehrarbeit starker bei Spezialistentéatigkeiten oder komplexen Tatig-
keiten an — bei denen ebenfalls die Zahl der Stunden im Durchschnitt héher liegt.
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In Sachsen-Anhalt erfolgt die Erfassung der Arbeitszeit zwar meist durch eine maschinelle
bzw. elektronische Erfassung (37 %), aber immerhin noch bei beinahe einem Funftel durch
die vorgesetzte Person (19 %). Uber ein Arbeitszeitkonto verfuigen die Mehrzahl der Beschaf-
tigten, aber es ist noch nicht soweit verbreitet wie in Westdeutschland. Bei immerhin etwas
mehr als einem Viertel besteht ein Langzeitkonto (liber 12 Monate) — auch hier etwas weni-
ger als in Westdeutschland.

Die Bedeutung einer betrieblichen Vertretung wird von 71% der Befragten als sehr wichtig
oder eher wichtig eingestuft. Wenn eine Vertretung vorhanden ist, wird sie beinahe von allen
Beschaftigten als wichtig angesehen (88 %). Ist sie nicht vorhanden, beurteilen aber dennoch
die Halfte sie als wichtig oder sehr wichtig. Noch hdher wird die tarifliche Bindung eingestuft
— Beschaftigte in Betrieben mit einer tariflichen Bindung bewerten sie 93% und insgesamt
83 % als wichtig. Damit bestatigt sich das Ergebnis von 2011, dass die Beschaftigten mehr-
heitlich eine Vertretung und tarifliche Bindungen wiinschen und als wichtig ansehen.

AbschlieRend wurden die Beschaftigten noch nach ihren Wechselabsichten befragt. Diese
Fragen wurden nur in Sachsen-Anhalt gestellt. Daher besteht hier kein Vergleichsmalistab
zu Westdeutschland oder zu anderen ostdeutschen Bundeslandern.”

Das erste Ergebnis lautet, dass der Wechselwunsch eher leicht zurlickgegangen ist: Auf die
Frage, ob sie bei entsprechender Gelegenheit wechseln wirden, antworteten nur noch 29%
mit ja im Gegensatz zu 36% in 2011. Dabei ist der Wechselwunsch niedriger, wenn eine
Vertretung der Belegschaft vorhanden ist. Auch neigen qualifiziertere Beschéftigte eher we-
niger zu einem Wechsel — das kénnte ein Ergebnis der glnstigen wirtschaftlichen Entwick-
lung in Sachsen-Anhalt in den letzten Jahren sein. Es scheint so zu sein, dass in Anlerntétig-
keiten bzw. bei niedrigem Verdienst die Bindung an den Betrieb deutlich niedriger ist als bei
hoheren Qualifikationen und héherem Verdienst.

Von den befragten Beschaftigten in Sachsen-Anhalt hat ungefahr ein Viertel in den letzten
Jahren mindestens einmal den Betrieb gewechselt. Die Verbesserung der Arbeitsverhaltnis-
se dominiert hier — allerdings spielt dieser Grund bei einem Viertel keine Rolle, insbesondere
bei Beschaftigten in Spezialistentatigkeiten.

Bei den Beschaftigten, die aktuell Uber einen Wechsel nachdenken, wird Einkommen beina-
he durchgangig als Grund genannt. Aber auch Sozialleistungen und Arbeitshetze sind fur die
Halfte dieser Personen ein Grund fir einen moglichen Wechsel. Und die Vereinbarkeit von
Familie und Beruf nennen zwei Drittel als Ursache fiir die Uberlegungen. Interessant ist bei
den Personen in Spezialistentétigkeit, dass hier starker als bei den anderen Gruppen Ar-
beitshetze und die Suche nach einer der Ausbildung entsprechenden Stelle steht.

Wie bereits in der vorhergehenden Erhebung mdchten die Beschéftigten Giberwiegend Sach-
sen-Anhalt nicht verlassen: Lediglich ein Drittel derjenigen, die Uber einen Wechsel nach-
denken, bejaht uneingeschrankt einen Wechsel auch auf eine Stelle aul3erhalb Sachsen-
Anhalts. Und ungefahr ein Drittel ware auch uneingeschrankt bereit, dafir aus Sachsen-
Anhalt wegzuziehen. Dabei gilt die Regel: Je hoher die Qualifikation der ausgelibten Tatig-
keit, desto weniger wird Uber einen Wechsel nachgedacht, aber dafir ist in diesem Fall die
Bereitschaft fir einen Umzug auRerhalb Sachsen-Anhalts héher.

Letztlich zeigt sich hier die soziale Einbindung der Beschéftigten, die letztlich eine starke
Bindung an die Region erzeugt.

74 Ebenfalls wurde dieser Fragekomplex in Thiiringen gestellt - allerdings zum Teil mit anderen Fragen
und auch dort nur im Oversampling, so dass diese Fragen nicht zum Vergleich herangezogen werden
koénnen.
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Ausgangspunkt der Erhebung war die Qualitéat der Arbeitsverhéltnisse aus Sicht der Be-
schaftigten. Gute Arbeitsbedingungen sind aus verschiedenen Grinden wichtig: Einmal aus
sich heraus, dann fur die Motivation der Beschaftigten und ihre Bereitschaft, Energie und
Eigeninitiative in ihre Tatigkeit zu investieren, was fir die Qualitat der Produktion oder der
Dienstleistung wichtig ist. Weiterhin fihren qualifizierte und motivierte Beschéftigte zu einer
besseren wirtschaftlichen Entwicklung und machen Sachsen-Anhalt fiir Firmen interessant.

Insofern ist das Ergebnis der Studie zwiespéltig: Die Probleme Sachsen-Anhalts bestehen
weiterhin. Dennoch zeigen sich aber auch positive Entwicklungen.

Fur eine aktive Arbeitsmarktpolitik ergeben sich mehrere Ansatzpunkte. Vier Punkte, die sich
aus den Ergebnissen ableiten lassen:

o Weiterbildungsbereitschaft der Betriebe und der Beschaftigten erhéhen und Mdglichkei-
ten daflir ausbauen bzw. Zugange erleichtern.

o Gerade unter der Perspektive der eher starkeren physischen Belastung der Beschéftig-
ten gilt es auch alternsgerechte Tatigkeitsstrukturen zu schaffen bzw. Rahmenbedingun-
gen dafir zu schaffen (z. B. Informationen Uber entsprechende Schichtsysteme).

e Gesundheitsprogramme, die an betrieblichen Gefahrdungsanalysen anschlie3en, kdnnen
hier unterstutzend wirken.

o Dazu gehoren auch eine ausbaufahige Flhrungs- und Betriebskultur, die die Kompeten-
zen und die Mitwirkung der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen erlaubt und férdert. Schulun-
gen von Beschaftigten mit Planungs- und Leitungsfunktionen sind ein entsprechender
Baustein wie auch die Entwicklung einer offenen Betriebskultur.

e Auch wenn das Einkommen nicht direkt Gber die Landespolitik beeinflussbar ist, spricht
doch einiges dafur, die Tariforientierung der Betriebe zu férdern, da sie bei den Beschéaf-
tigten einen hohen Stellenwert besitzt.
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A. Anhang

1. Abbildungen und Tabellen

Abbildung A-1: Bildung DGB-Index "Gute Arbeit"

= Summe der
. DGB-Index
a B : Teilindizes / Anzahl
" ¥ Gute Arbeit der Teilindizes Index
PN
Einkommen/ Gefahrdung/ = jeweils Summe der e |l
Sicherheit Belastung Ressourcen Er?:er?en [ Anzahl der Teilingdizes
riterien

= jeweils Summe der

3 Kriterien 4 Kriterien 4 Kriterien Fragen / Anzahl der - .
Fragen Kriterien

Ausprégung von 0 - 100,

wobei: -
0 = starke Beanspruchung
Fragen Fragen Fragen 100 = keine Belastung Fragen
(42)
Index zwischen 0 = sehr schlecht und 100 = sehr gut!
Tabelle A.1: Befristung der Beschéftigung
Sachsen-Anhalt Ostdeutschland Westdeutschland

Ungewichtet 1.020 660 4.120
Gewichtet 1.020 942 5.490
Alle Beschaftigte
15 - 25 Jahre 43% 19% 43%
26 — 35 Jahre 19% 13% 12%
36 — 45 Jahre 7% 7% 5%
46 — 55 Jahre 8% 8% 5%
56 Jahre u. alter 5% 3% 2%
Nur abhangig Beschaftigte nicht in Ausbildung
15 — 25 Jahre (23%) (13%) 31%
26 — 35 Jahre 18% 13% 10%
36 — 45 Jahre 6% 7% 5%
46 — 55 Jahre 8% 8% 5%
56 Jahre u. alter 5% 3% 2%

Anmerkungen: () = Basis zwischen 20 und 30 Personen
Quelle: DGB-Index ,,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*
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Abbildung A-2: Durchschnittliches  Bruttoarbeitseinkommen (ohne Personen in
Ausbildung)
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Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*
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Tabelle A.2: Haufigkeit und Belastung durch Anforderungen im Vergleich (Anteil oft
bzw. haufig)
Sachsen-Anhalt Ostdeutschland Westdeutschland
Anzahl % Anzahl % Anzahl %
Gesamt” 984 100,0% 913 100,0% 5170 100,0%
Arbeit am Wochenende 363 35,6% 293 31,0% 1497 27,3%
Abendarbeit (18 - 23 Uhr) 360 35,3% 324 34,4% 1664 30,3%
Nachtarbeit (23 - 06 Uhr) 170 16,7% 85 9,0% 537 9,8%
Erreichbarkeit au3erhalb norma-
285 28,0% 247 26,2% 1261 23,0%
ler Arbeitszeit
Unbezahlte Arbeit 186 18,2% 189 20,0% 864 15,7%
Respektlose Behandlung 139 13,7% 118 12,5% 509 9,3%
Notwendigkeit, Gefuhle zu ver-
325 31,9% 269 28,6% 1613 29,4%
bergen
Konflikte mit Kunden etc. 176 17,2% 148 15,8% 740 13,5%
Unglinstige Korperhaltung 677 66,4% 530 56,2% 2928 53,3%
Widrige Umweltbedingungen 402 39,5% 327 34,7% 1631 29,7%
Schwere korperliche Arbeit 439 43,1% 385 40,8% 1724 31,4%
Larm bzw. laute Umgebungsge-
503 49,3% 432 45,9% 2269 41,3%
rausche
Gehetzt oder Zeitdruck 611 59,9% 541 57,5% 3016 54,9%
Stérungen bzw. Unterbrechun-
535 52,4% 503 53,3% 3043 55,4%
gen
Schwer zu vereinbarende Anfor-
373 36,6% 321 34,1% 1792 32,6%
derungen
Unzureichende Informationen 353 34,6% 339 36,0% 1804 32,9%
Abstriche an Qualitat aufgrund
261 25,6% 237 25,1% 1301 23,7%

Zeitdruck

Anmerkung: 1) Basis ist gesamt; in der ersten Zeile sind die ungewichteten Fallzahlen angegeben.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*
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Tabelle A.3: Haufigkeit und Belastung durch Anforderungen

im produzierenden
Gewerbe und in der Bauwirtschaft (Anteil oft bzw. sehr haufig)

Produzierendes Gewerbe Baugewerbe
Sachsen- Ostdeutsch- West- Sachsen- Ostdeutsch- West-
Anhalt land deutschland Anhalt land deutschland
Gesamt” 183 169 1226 87 76 308
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Arbeit am Wochenende 33,2% 22,1% 17,6% 16,9% 12,8% 10,6%
Abendarbeit (18 - 23 Uhr) 41,5% 28,4% 25,7% 8,6% 19,5% 13,4%
Nachtarbeit (23 - 06 Uhr) 27,9% 15,8% 14,5% 6,8% 0,1% 2,8%
Erreichbarkeit auBBerhalb normaler
24,4% 20,4% 13,2% 39,1% 28,9% 24,5%
Arbeitszeit
Unbezahlte Arbeit 9,4% 11,4% 9,2% 17,2% 23,7% 15,5%
Respektlose Behandlung 8,9% 4,5% 5,9% 16,4% 8,0% 5,0%
Notwendigkeit, Gefuihle zu verbergen 22,6% 17,2% 20,1% 18,9% 33,1% 19,9%
Konflikte mit Kunden etc. 10,7% 8,4% 6,6% 9,1% 2,9% 7,5%
Unglinstige Korperhaltung 65,0% 56,2% 51,1% 83,8% 86,0% 74,3%
Widrige Umweltbedingungen 49,8% 44,9% 28,6% 69,6% 64,0% 67,2%
Schwere korperliche Arbeit 49,1% 37,0% 29,7% 70,3% 77,0% 62,6%
Larm bzw. laute Umgebungsgeréusche 75,2% 63,4% 51,6% 78,5% 80,7% 70,4%
Gehetzt oder Zeitdruck 58,6% 55,8% 50,1% 55,1% 75,8% 60,9%
Stérungen bzw. Unterbrechungen 58,3% 51,7% 53,7% 40,6% 38,5% 53,3%
Schwer zu vereinbarende Anforderungen 39,1% 32,4% 26,7% 34,1% 29,8% 27,0%
Unzureichende Informationen 40,6% 47,5% 36,7% 47,3% 51,4% 35,5%
Abstriche an Qualitat aufgrund Zeitdruck 20,0% 19,9% 17,9% 15,5% 37,8% 13,9%

Anmerkung: 1) Basis ist gesamt; in der ersten Zeile sind die ungewichteten Fallzahlen angegeben.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*



Beschaftigtenbefragung 2014 Sachsen-Anhalt - DGB-Index ,Gute Arbeit"

Tabelle A.4: Belastung durch nicht oder zu gering vorhandenen Ressourcen im
Vergleich (Anteil nicht bzw in nicht ausreichendem Malf3)

Sachsen-Anhalt Ostdeutschland Westdeutschland

Gesamt” 1.020 660 4.120
1.020 942 5.490

100% 100% 100%

Einfluss auf Arbeitsmenge 69,5% 70,3% 65,2%
Gestaltung Arbeitszeit 66,1% 60,6% 55,9%
Arbeit selbststandig planen u. einteilen 46,8% 42,0% 35,8%
Weiterqualifizierung 51,5% 42,8% 44,6%
Eigene Ideen einbringen 40,6% 36,3% 36,2%
Ermdglicht, Wissen u. Kénnen weiterzuentwickeln 39,8% 33,5% 35,0%
Bietet Aufstiegschancen 77,4% 70,7% 70,4%
Kollegiale Unterstiitzung 17,3% 15,7% 14,1%
Persénliche Wertschatzung 37,9% 35,9% 32,1%

Offenes Meinungsklima 55,3% 52,1% 47,5%
Rechtzeitige Informationen tber Entscheidungen 42,3% 39,3% 37,2%

Gute Planung der Arbeit 36,4% 35,1% 37,2%
Forderung von Kollegialitét 41,2% 41,0% 35,5%
Wichtiger Beitrag fur Gesellschaft 25,7% 27,0% 31,7%
Wichtiger Beitrag fiir Betrieb 10,9% 10,1% 9,5%

Identifikation mit Arbeit 17, 7% 14,5% 12,5%

Anmerkung: 1) Basis ist gesamt; in der ersten Zeile sind die ungewichteten Fallzahlen angegeben.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*
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Tabelle A.5: Belastung durch nicht oder zu gering vorhandenen Ressourcen im
produzierenden Gewerbe und in der Bauwirtschaft (Anteil nicht bzw in
nicht ausreichendem Mal3)

Gesamt”

Einfluss auf Arbeitsmenge

Gestaltung Arbeitszeit

Arbeit selbststandig planen u. einteilen
Weiterqualifizierung

Eigene Ideen einbringen

Ermdglicht, Wissen u. Kénnen weiterzuentwickeln
Bietet Aufstiegschancen

Kollegiale Unterstiitzung

Persénliche Wertschatzung

Offenes Meinungsklima

Rechtzeitige Informationen Uber Entscheidungen
Gute Planung der Arbeit

Forderung von Kollegialitét

Wichtiger Beitrag fur Gesellschaft

Wichtiger Beitrag fiir Betrieb

Identifikation mit Arbeit

Produzierendes Gewerbe Baugewerbe
Sachsen- Ost- West- Sachsen- Ost- West-

Anhalt deutschland deutschland Anhalt deutschland _deutschland
202 134 1.054 53 33 187
189 171 1326 89 76 314
100% 100% 100% 100% 100% 100%
73,5% 69,9% 63,4% 67,2% 79,0% 70,5%
76,6% 54,5% 57,9% 67,7% 92,5% 72,9%
59,5% 36,9% 39,0% 46,7% 65,9% 47,6%
63,0% 52,0% 49,4% 62,4% 68,4% 55,7%
49,8% 35,0% 37,8% 31,4% 51,1% 34,7%
52,1% 31,5% 39,3% 27,2% 37,8% 37,8%
81,1% 79,7% 71,0% 84,1% 83,4% 74,7%
26,9% 23,3% 12,8% 9,9% 26,0% 14,5%
46,5% 41,0% 37,1% 38,3% 54,9% 37,2%
63,7% 58,1% 52,2% 57,6% 53,8% 43,0%
58,9% 46,9% 40,9% 32,3% 40,8% 35,1%
52,0% 49,3% 39,5% 23,7% 43,0% 30,9%
51,7% 57,7% 41,3% 31,3% 48,1% 38,4%
43,6% 26,4% 41,5% 19,1% 38,5% 30,0%
21,6% 6,2% 12,9% 2,9% 10,3% 8,7%
22,9% 11,0% 13,2% 23,6% 3,4% 9,2%

Anmerkung: 1) Basis ist gesamt; in der ersten Zeile sind die ungewichteten Fallzahlen angegeben.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*
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Tabelle A.6: Belastung durch nicht oder nicht ausreichende Einkommenselemente
bzw. Sicherheit (Anteil nicht und in nicht ausreichendem Mal3 oder sehr
haufig bzw. oft)

Sachsen-Anhalt Ostdeutschland Westdeutschland

Gesamt” 1020 660 4120

1.020 942 5490
100,0% 100,0% 100,0%

Angemessenheit Arbeitseinkommen 60,1% 54,7% 48,1%

Ausreichendes Einkommen 47,9% 41,4% 41,5%

Ausreichende Rentenanspriiche 82,1% 81,2% 76,8%

Angebote zur Verbesserung Altersvorsorge 72,3% 71,6% 61,0%

Angebote zur Gesundheitsférderung 78,5% 81,6% 76,6%

Angebote weiterer Sozialleistungen 80,5% 78,3% 73,7%

Sorge, Arbeitsplatz wird tberflissig 13,5% 13,3% 12,5%

Sorge, Arbeitsplatz zu verlieren 20,2% 16,0% 13,5%

Sorge um berufliche Zukunft 25,6% 21,1% 20,8%

Anmerkung: 1) Basis ist gesamt; in der ersten Zeile sind die ungewichteten Fallzahlen angegeben.

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Tabelle A.7: Belastung durch unzureichende Einkommenelemente bzw. Sicherheit im
produzierenden Gewerbe bzw. Bauwirtschaft (Anteil nicht und in nicht
ausreichendem Malf3 oder sehr haufig bzw. oft)

Produzierendes Gewerbe Baugewerbe

Sachsen- Ost- West- Sachsen- Ost- West-

Anhalt  deutschland deutschland Anhalt  deutschland deutschland
Gesamt” 202 134 1054 53 33 187
189 171 1.326 89 76 314
100% 100% 100% 100% 100% 100%
Angemessenheit Arbeitseinkommen 74,9% 42,6% 40,3% 67,6% 66,4% 55,5%
Ausreichendes Einkommen 54,5% 32,2% 33,8% 61,4% 53,6% 45,2%
Ausreichende Rentenanspriiche 83,9% 74,0% 75,6% 83,1% 93,7% 86,4%
Angebote zur Verbesserung Altersvorsorge 73,1% 63,4% 55,8% 74,7% 94,4% 61,9%
Angebote zur Gesundheitsférderung 82,2% 77,8% 71,4% 83,0% 94,4% 91,5%
Angebote weiterer Sozialleistungen 86,5% 77,4% 72,5% 80,0% 86,7% 84,0%
Sorge, Arbeitsplatz wird Uberflissig 14,8% 13,0% 15,7% 15,9% 10,0% 6,3%
Sorge, Arbeitsplatz zu verlieren 24,1% 17,9% 18,4% 16,1% 10,0% 15,1%
Sorge um berufliche Zukunft 21,3% 17,7% 20,2% 23,2% 14,9% 26,3%

Anmerkung: 1) Basis ist gesamt; in der ersten Zeile sind die ungewichteten Fallzahlen angegeben.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*
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Tabelle A.8: Beanspruchung durch Anforderungen (Anteil stark bzw. eher stark)

Sachsen- Ost- West-
Anhalt deutschland deutschland

Gesamt (ungewichtet) 1020 660 4120
Gesamt 1020 942 5490

100% 100% 100%
Arbeit am Wochenende 20,6% 19,4% 13,4%
Abendarbeit (18 - 23 Uhr) 14,6% 16,5% 11,0%
Nachtarbeit (23 - 06 Uhr) 9,6% 6,4% 5,7%
Erreichbarkeit au3erhalb normaler Arbeitszeit 13,1% 12,6% 9,7%
Unbezahlte Arbeit 10,7% 12,1% 8,9%
Respektlose Behandlung 17,9% 20,4% 16,9%
Notwendigkeit, Gefuihle zu verbergen 19,4% 17,3% 13,3%
Konflikte mit Kunden etc. 17,5% 14,6% 13,1%
Unglinstige Korperhaltung 42,9% 36,1% 30,3%
Widrige Umweltbedingungen 22,9% 20,9% 15,8%
Schwere korperliche Arbeit 27,7% 26,4% 19,2%
Larm bzw. laute Umgebungsgerausche 25,6% 25,5% 19,2%
Gehetzt oder Zeitdruck 43,3% 42,9% 37,0%
Stérungen bzw. Unterbrechungen 27,1% 29,0% 26,3%
Schwer zu vereinbarende Anforderungen 26,1% 26,0% 20,8%
Unzureichende Informationen 30,0% 32,8% 28,9%
Abstriche an Qualitat aufgrund Zeitdruck 27,0% 31,5% 23,7%

Anmerkung: 1) Basis ist gesamt; in der ersten Zeile sind die ungewichteten Fallzahlen angegeben.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*
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Tabelle A.9: Beanspruchung durch fehlende oder nicht ausreichend vorhandenen
Ressourcen (Anteil stark oder eher stark belastend)

Sachsen- Ost- West-
Anhalt deutschland  deutschland

Gesamt” 1020 660 4120

1020 942 5490

100% 100% 100%
Einfluss auf Arbeitsmenge 17,4% 21,4% 17,0%
Gestaltung Arbeitszeit 14,4% 15,8% 11,5%
Arbeit selbststandig planen u. einteilen 12,3% 12,8% 7,8%
Weiterqualifizierung 13,5% 15,4% 12,2%
Eigene Ideen einbringen 10,9% 11,5% 8,8%
Ermdglicht, Wissen u. Kénnen weiterzuentwickeln 10,0% 11,2% 10,6%
Bietet Aufstiegschancen 11,4% 10,5% 13,4%
Personliche Wertschatzung 17,0% 15,8% 15,5%
Offenes Meinungsklima 25,5% 25,5% 20,4%
Rechtzeitige Informationen Gber Entscheidungen 24,9% 23,0% 22,3%
Gute Planung der Arbeit 17,9% 15,8% 15,1%
Forderung von Kollegialitat 20,3% 19,6% 15,5%
Wichtiger Beitrag fur Gesellschaft 2,3% 2,9% 2,8%
Wichtiger Beitrag fur Betrieb 1,2% 2,1% 2,3%
Identifikation mit Arbeit 4,3% 4,3% 3,1%

Anmerkung: 1) Basis ist gesamt; in der ersten Zeile sind die ungewichteten Fallzahlen angegeben.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Tabelle A.10: Beanspruchung  du

Einkommenskomponenten bzw. Sorgen (Anteil stark oder eher stark

rch fehlende oder

nicht

ausreichende

belastend)
Sachsen-
Anhalt Ostdeutschland ~ Westdeutschland

Gesamt” 1020 660 4120
Gesamt 1020 942 5490

100,0% 100,0% 100,0%
Angemessenheit Arbeitseinkommen 42,5% 38,1% 29,8%
Ausreichendes Einkommen 38,3% 35,2% 29,7%
Ausreichende Rentenanspriiche 61,9% 58,2% 51,4%
Angebote zur Verbesserung Altersvorsorge 16,0% 11,9% 11,2%
Angebote zur Gesundheitsférderung 16,4% 13,0% 10,8%
Angebote weiterer Sozialleistungen 16,2% 14,6% 11,7%
Sorge, Arbeitsplatz wird Uberflissig 14,1% 13,2% 11,7%
Sorge, Arbeitsplatz zu verlieren 24,0% 19,6% 16,9%
Sorge um berufliche Zukunft 25,0% 20,0% 21,3%

Anmerkung: 1) Basis ist gesamt; in der ersten Zeile sind die ungewichteten Fallzahlen angegeben.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*
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Tabelle A.11: Qualitat der Arbeit und Wahrscheinlichkeit eines Wechsel im Vergleich
Bundeslander

Schlechte Arbeitsqualitét im Arbeitsqualitét im
Arbeit unteren Mittelfeld oberen Mittelfeld Gute Arbeit
(<50) (50-65) (65-80) (ab 80)

Sachsen-Anhalt Gesamt 309 350 247 e
325 364 230 57
Kein Wechsel 30,8% 62,5% 83,3% 98,6%
Wechsel wahrscheinlich 49,5% 22,7% 6,8% 0,5%
Keine Angabe/Weil3 nicht 19,7% 14,8% 9,9% 0,9%
Ostdeutschland Gesamt 186 220 194 46
263 313 294 57
Kein Wechsel 27,1% 63,3% 87,1% 82,6%
Wechsel wahrscheinlich 59,2% 23,2% 7,0% 2,4%
Keine Angabe/Weif3 nicht 13,7% 13,5% 5,9% 15,0%
Westdeutschland Gesamt 909 1379 1296 425
1197 1788 1690 633
Kein Wechsel 37,3% 63,6% 81,0% 94,7%
Wechsel wahrscheinlich 43,7% 22, 7% 6,7% 2,1%
Keine Angabe/Weif3 nicht 19,0% 13,7% 12,3% 3,2%

Anmerkung:

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*

Abbildung A-3:
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Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*
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Abbildung A-4: Angemessenheit des Einkommens nach Wirtschaftszweig - Vergleich
von 2011 und 20141 (Anteil in hohem MalRe oder in sehr hohem
Malie)
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Abbildung A-5: Sorge um Arbeitsplatz bzw. Beruf in Sachsen-Anhalt nach beruflicher
Ausbildung — im Vergleich von 2011 zu 2014

2014

Gesamt

2011 48%

2014

(Fach-
)Hochschule

2011 41%

2014

betriebliche/
schulische
Ausbildung

2011 50%

2014

Keine
Ausbildung

2011 47%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Anmerkung:  Anteil mindestens eine Sorge mit oft oder sehr haufig angegeben.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2011 und 2014
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Abbildung A-6: Sorge um Arbeitsplatz bzw. Beruf nach Wirtschaftszweig in Sachsen-

Anhalt — im Vergleich 2011 und 2014
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Anmerkung:  Anteil mindestens eine Sorge mit oft oder sehr haufig angegeben.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2011 und 2014

80%



87 Beschaftigtenbefragung 2014 Sachsen-Anhalt - DGB-Index ,Gute Arbeit®

Abbildung A-7: Korperliche schwer arbeiten muissen nach Geschlecht und
Wirtschaftszweig in Sachsen-Anhalt — 2011 und 2014
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Anmerkung:  Anteil oft oder sehr haufig
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2011 und 2014
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Tabelle A.12: Vertraglich vereinbarte Arbeitszeit (abhéangig Beschaftigte)

Sachsen-Anhalt Ostdeutschland Westdeutschland

Gesamt Frauen Manner Gesamt Frauen Manner Gesamt Frauen Manner

Gesamt” 1020 579 441 659 372 287 4119 2009 2110
1020 579 441 659 372 287 4119 2009 2110
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Bis unter 12 Stunden 1% 1% 0% 0% 1% 0% 1% 2% 1%
12 bis unter 20 Stunden 2% 3% 0% 2% 2% 1% 5% 10% 1%
20 bis unter 30 Stunden 10% 14% 4% 10% 17% 1% 13% 25% 2%
30 bis unter 35 Stunden 10% 15% 3% 11% 17% 4% % 12% 3%
35 bis zu 40 Stunden 70% 62% 81% 69% 60% 80% 62% 45% 79%
40 bis unter 45 Stunden 3% 1% 4% 3% 1% 6% 5% 3% 6%
Mehr als 45 Stunden 3% 1% 4% 2% 1% 5% 3% 1% 5%
Keine vereinbarte Arbeitszeit 1% 1% 1% 1% 1% 2% 2% 1% 3%
Keine Angabe/Weil3 nicht 1% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0%
Mittelwert 36,3 34,4 38,9 36,5 34,3 39,3 34,8 30,9 38,5
Standardabweichung 7,3 7,7 5,8 7,2 7.4 5,9 8,5 9,3 55

Anmerkung: 1) Basis ist gesamt; in der ersten Zeile sind die ungewichteten Fallzahlen angegeben.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2014

Tabelle A.13: Tatsachliche Arbeitszeit in der Woche

Sachsen-Anhalt Ostdeutschland Westdeutschland

Gesamt Frauen Manner Gesamt Frauen Manner Gesamt Frauen Manner

Gesamt? 1.020 579 441 659 372 287 4.119 2.009 2.110
1.020 579 441 659 372 287 4.119 2.009 2.110
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Bis unter 12 Stunden 0% 1% 0% 0% 1% 0% 1% 2% 0%
12 bis unter 20 Stunden 2% 3% 0% 1% 1% 1% 3% 6% 1%
20 bis unter 30 Stunden 6% 9% 2% 6% 9% 2% 11% 21% 2%
30 bis unter 35 Stunden 7% 11% 2% 9% 13% 4% 7% 11% 2%
35 bis zu 40 Stunden 42% 44% 40% 35% 38% 31% 34% 30% 37%
40 bis zu 50 Stunden 35% 29% 42% 38% 32% 47% 36% 26% 47%
50 bis zu 60 Stunden 6% 3% 9% 9% 3% 15% 6% 3% 9%
Mehr als 60 Stunden 2% 0% 4% 1% 1% 1% 1% 0% 2%
Keine Angabe/Weil3 nicht 0% 0% 0% 0% 1% 0% 1% 1% 0%
Mittelwert 40,9 38,2 44,4 41,2 38,8 44,3 39,3 34,8 43,5

9,4 8,8 8,9 9,0 9,1 7,9 10,8 11,1 8,5

Anmerkung: 1) Basis ist gesamt; in der ersten Zeile sind die ungewichteten Fallzahlen angegeben.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2014
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Tabelle A.14: Gewilnschte Arbeitszeit

Sachsen-Anhalt Ostdeutschland Westdeutschland

Gesamt Frauen Manner Gesamt Frauen Manner Gesamt Frauen Manner

Gesamt” 1.020 579 441 659 372 287 4.119 2.009 2.110
1.020 579 441 659 372 287 4119  2.009 2.110

100%  100% 100%  100%  100% 100%  100%  100%  100%

Bis unter 12 Stunden 1% 2% 1% 2% 3% 1% 2% 2% 1%
12 bis unter 20 Stunden 1% 1% 0% 1% 1% 0% 4% 8% 1%
20 bis unter 30 Stunden 8% 12% 3% 8% 13% 2% 14% 25% 4%
30 bis unter 35 Stunden 20% 27% 10% 25% 34% 14% 17% 22% 11%
35 bis zu 40 Stunden 63% 54% 73% 56% 45% 69% 52% 38% 65%
40 bis unter 45 Stunden 2% 1% 3% 2% 1% 3% 2% 1% 4%
Mehr als 45 Stunden 4% 2% 7% 6% 3% 9% 8% 3% 12%
Keine vereinbarte Arbeitszeit 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Keine Angabe/weiss nicht 1% 1% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 2%
Mittelwert 35,4 33,4 38,0 34,7 32,7 37,4 34,3 30,4 37,9
Standardabweichung 7,5 7.4 6.9 8,1 8,3 6.9 9,3 9,2 7,7

Anmerkung: 1) Basis ist gesamt; in der ersten Zeile sind die ungewichteten Fallzahlen angegeben.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2014

Tabelle A.15: Differenz zwischen vereinbarter und tatsachlicher Arbeitszeit

Sachsen-Anhalt Ostdeutschland Westdeutschland
Gesamt Frauen Manner Gesamt Frauen Manner Gesamt Frauen Manner
Gesamt” 1.020 579 441 659 372 287 4.119 2.009 2.110
1.020 579 441 659 372 287 4.119 2.009 2.110
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Mindestens 10 Stunden weniger
a|s Vereinbart 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0%
Bis unter 10 Stunden weniger als
Genauso viel wie vereinbart
41% 44% 38% 37% 40% 34% 36% 41% 31%
Bis unter 10 Stunden mehr als
vereinbart 34%  37% 31% 38%  38% 38%  43% @ 41% = 45%
10 oder mehr Stunden mehr als
Keine feste Arbeitszeit bzw. keine
Angabe 2% 1% 2% 2% 1% 2% 3% 2% 3%
Mittelwert
Standardabweichung 4,6 3,8 55 4,7 4,5 4,9 4,4 3,9 4,8
6,7 5,5 7,9 6,3 6,3 6,3 6,3 5,8 6,7

Anmerkung: 1) Basis ist gesamt; in der ersten Zeile sind die ungewichteten Fallzahlen angegeben.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt* 2014
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Tabelle A.16: Differenz gewiinschter und tatsachlicher Arbeitszeit
Sachsen-Anhalt Ostdeutschland Westdeutschland
Gesamt Frauen Maéanner Gesamt Frauen Manner Gesamt Frauen Manner
Gesamt” 1.020 579 441 659 372 287 4.119 2.009 2.110
1.020 579 441 659 372 287 4,119 2.009 2.110
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Mindestens 11 Stunden weniger
18% 16% 20% 24% 22% 25% 16% 16% 17%
als tatsachlich
Bis zu 10 Stunden weniger als
43% 42% 44% 43% 43% 44% 43% 40% 46%
tatsachlich
Genauso viel wie tatsachlich 29% 29% 30% 26% 28% 24% 30% 31% 30%
Bis zu 10 Stunden mehr als
5% 6% 3% 3% 2% 4% 5% 7% 3%
tatsachlich
10 Stunden und mehr als
4% 6% 2% 3% 4% 2% 4% 5% 2%
tatsachlich
Keine feste Arbeitszeit bzw. keine
1% 1% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 2%
Angabe
Mittelwert -5,4 -4,7 -6,4 -6,5 -6,2 -6,9 -4,9 -4,2 -5,6
Standardabweichung 9,1 9,0 9,1 9,1 9,2 8,9 8,6 8,4 8,6

Anmerkung: 1) Basis ist gesamt; in der ersten Zeile sind die ungewichteten Fallzahlen angegeben.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt‘ 2014



91 Beschaftigtenbefragung 2014 Sachsen-Anhalt - DGB-Index ,Gute Arbeit®

Tabelle A.17: Differenz zwischen gewunschter und vereinbarter Arbeitszeit

Sachsen-Anhalt Ostdeutschland Westdeutschland

Gesamt Frauen Maéanner Gesamt Frauen Manner Gesamt Frauen Manner

Gesamt” 1.020 579 441 659 372 287 4.119 2.009 2.110
1.020 579 441 659 372 287 4.119 2.009 2.110
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Mindestens 10 Stunden weniger
4% 4% 4% 5% 5% 5% 5% 5% 4%
als vereinbart

Bis unter 10 Stunden weniger als
30% 33% 26% 34% 32% 36% 26% 25% 26%

vereinbart
Genauso viel wie vereinbart 46% 41% 51% 42% 43% 41% 45% 46% 44%
Bis unter 10 Stunden mehr als

8% 9% 8% 8% 9% % 13% 11% 15%
vereinbart
10 Stunden und mehr als verein-

9% 11% 7% 8% 9% 7% 8% 10% 6%
bart
Keine feste Arbeitszeit bzw. keine

3% 2% 4% 2% 2% 3% 4% 2% 5%
Angabe
Mittelwert -1,0 -1,0 -1,0 -1,8 -1,7 -2,0 -6 -5 -7
Standardabweichung 7,9 7,9 7,8 8,2 8,6 7,6 7,8 7,8 7,8

Anmerkung: 1) Basis ist gesamt; in der ersten Zeile sind die ungewichteten Fallzahlen angegeben.
Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit* Erhebung Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt‘ 2014
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2. Einflussfaktoren auf den DGB-Index ,,Gute Arbeit“

Da zwar die Zielgrol3e, der Indexwert, metrisch ist, jedoch die Einflussfaktoren kategorial
bzw. ordinal sind, wurden sie dichotomisiert. Das heil3t, dass sie den Wert 1 erhielten, wenn
das Merkmal vorlag, und den Wert 0, wenn er nicht vorlag. Dazu kommt noch, dass bei n-
Auspragungen nur n-1 dichotome Variablen einbezogen werden kénnen, da die n-te Auspra-
gung durch die anderen dichotomen Variablen bereits definiert ist. Das heil3t, dass immer
eine Auspragung entfallt, sie bildet die ,BezugsgréRe“ mit der Auspragung 0 bei allen dicho-
tomen Items der relevanten Variable.

Ein Beispiel soll dies kurz verdeutlichen: Geschlecht wird durch die beiden Auspragungen
Mannlich und Weiblich erhoben. Generiert man nun eine Variable ,Weiblich“ mit der Auspréa-
gung 1, wenn die Befragungsperson weiblich angekreuzt hat und 0 bei sonstigen Angaben,
dann ist die Variable Geschlecht mit ihren zwei Auspragungen vollstandig durch diese eine
Auspragung erfasst. Fur Frauen ergibt sich der Wert durch Index Frau = Konstante + 1 * Ko-
effizient Frau und der Index Mann = Konstante + 0* Koeffizient Frau.

Im ersten Modell wurden nur die Wirtschaftszweige aufgenommen (vgl. Tabelle A.18). Der
offentliche Dienst dient dabei als BezugsgrofRe. Davon weichen alle anderen Wirtschafts-
zweige negativ ab, soweit die Werte signifikant sind. Das heil3t, dass die Arbeitsbedingungen
dort von den Beschaftigten schlechter eingeschétzt werden. Dies trifft insbesondere auf das
verarbeitende Gewerbe, Land- und Forstwirtschaft (inklusive Bergbau) sowie Verkehr und
Logistik zu. Daneben weisen aber auch Gesundheits- und Sozialwesen und Instandhaltung
einschliellich Handel mit Kraftfahrzeugen schlechtere Einschatzungen auf. Schwer zu inter-
pretieren aufgrund der inhaltlichen Heterogenitéat ist die signifikante Abweichung bei den
sonstigen Bereichen, da sich darunter so verschiedene Wirtschaftszweige wie Gaststatten
und Information und Kommunikation oder private Haushalte verbergen. Fir eine separate
Ausweisung und Berechnung sind allerdings die Fallzahlen hier zu niedrig. Insgesamt ist
allerdings die Gite des Modells, gemessen an der Erklarungskraft sehr niedrig — R? ange-
passt betrégt lediglich 0,023. Damit erklart das Modell lediglich 2,3 % der Varianz.

Berucksichtigt man weitere Einflussfaktoren, so ,verliert* der Wirtschaftszweig seinen Ein-
fluss und kein Koeffizient ist mehr signifikant. Das heif3t, zwar nicht, dass der Wirtschafts-
zweig unwichtig fur die wahrgenommene Qualitat der Arbeit ist, jedoch spielen letztlich ande-
re Faktoren eine entscheidendere Rolle. So ist im Bereich verarbeitendes Gewerbe der
Anteil der Personen, die eine physische Belastung berichten héher als in manchen Dienst-
leistungsbereichen, jedoch kommen dort ebenfalls verwaltende Tatigkeiten vor und die phy-
sische Belastung variiert mittlerweile auch sehr stark in diesem Bereich. Nun lassen sich nur
einige der Faktoren direkt oder indirekt erfassen — insofern sollten die Ergebnisse unter dem
Vorbehalt gelesen werden, dass sie eine Naherung darstellen, wobei Teile der in die Glei-
chung aufgenommenen Merkmale auch als ,Proxys” interpretiert werden kénnen, also als
Platzhalter fir andere, nicht gemessene Einflussfaktoren. Insgesamt weist das Modell einen
verhaltnismagiigen guten Wert von 0,303 auf, d. h. dass das Modell ca. 30% der Varianz er-
klart.



93 Beschaftigtenbefragung 2014 Sachsen-Anhalt - DGB-Index ,Gute Arbeit®

Tabelle A.18: OLS Regression Einflussfaktoren DGB-Index "Gute Arbeit"

Modell 1 Modell 2

Koeffizient t-Value Koeffizient t-Value
Konstante 61,441 44,414 ** 60,032 24,177 rx*
(L:ng;/Forstwwtschaft, Bergbau -6,586 -1,987 A0 1472
Verarbeitendes Gewerbe (C) -7,870 -4,302 -1,883 -1,043
Ver- und Entworgung (D) 2,199 ,653 442 ,137
Baugewerbe (E) -3,165 -1,195 -,040 -,015
Handel, Instandhaltun -4,639 -2,189 *
Kraftfahrzeuge (F) ’ 2179 1,326
Verkehr und Logistik (G) -6,187 -2,182 * -,606 -,223
Finanz- u. 3,290 ,945
Versicherungsdienstleistungen, 4,367 1,359
Wohnungswesen (K, L)
Freiberufliche, wissenschaftl. u. -2,186 -,855
sonstige 1,975 ,821
unternehmensbezogene
Dienstleistungen (M, N)
Erziehung und Unterricht (P) -1,752 -,841 -1,204 -,595
%sundhens— u. Sozialwesen -5,789 -3,221 1652 051
Sonstige Zweige (I, J, R, S, T) -4,886 -2,100 * ,468 ,206
Keine Angaben -3,619 -,821 7,779 1,800
Frau -,642 -,585
Unter 26 Jahre 11,300 3,002
26 bis unter 36 Jahre 2,001 1,335
36 bis unter 46 Jahre 3,539 2,877 **
56 und alter 2,748 2,223 *
Leitende Funktion -475 -,409
Wechsel wahrscheinlich -15,557 13,791 wx
Bis 34 Wochenstunden ,088 ,067
Mehr als 42 Wochenstunden -1,239 -,440
Bis 800 Euro -3,506 -1,511
801 bis 1.500 Euro -2,360 -1,677
2.501 bis 3.500 Euro 6,286 4,445  x*
3.501 bis 4.500 Euro 8,278 4,053
4.500 Euro und mehr 11,878 4,615 ***
Einkommen: keine Angabe 5,943 2,887 **
Hilfs- und Anlerntétigkeiten 2,259 1,142
Fachlich ausgerichtete Tatigkeit 2,157 1,363
Spezialistentatigkeit 2,580 1,446
Betrieb 20 bis 49 Beschéftigte -3,504 2,478 *
Betrieb 50 bis 199 Beschaftigte -1,276 -,947
Betrieb 200 u. m. Beschéftigte -3,267 2,334 *
Gewerkschaftsmitglied -4,819 -4,302  **
R-Quadrat (Angepasst) 0,035 0,023 0,331 0,303

Anmerkung:  * = signifikant auf dem 5 %-Niveau, ** = signifikant auf dem 1 %-Niveau, *** = signifikant auf dem
0,1 %-Niveau
Bezugsgruppen: Offentlicher Dienst (Branche), 1.501 bis 2.500 Euro Arbeitsverdienst (brutto),
hochkomplexe Tétigkeit (erforderliche Qualifikation), 46 bis unter 56 Jahren, Vollzeit (35 bis 42
vertraglich vereinbarte Arbeitszeit), bis zu 19 Beschaftigte (Betriebsgréie)

Quelle: DGB-Index ,Gute Arbeit“ Erhebung 2014 u. Zusatzstichprobe ,Sachsen-Anhalt*
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Wichtigste Ergebnisse der Beschéftigtenbefragung
Index Gute Arbeit Sachsen-Anhalt 2014

Im Fachkraftesicherungspakt zwischen Landesregierung, Arbeitgebern und
Gewerkschaften wurde u.a. auch ein regelméRiges Monitoring der Arbeits-
bedingungen in Sachsen-Anhalt verabredet. Hintergrund hierfir ist die
Uberzeugung, dass nur mit guten Arbeitsbedingungen gelingen kann, die
Fachkraftebasis im Land zu stabilisieren und einer Abwanderung in andere
Regionen zu begegnen. Zugleich wird die Gestaltung der Arbeitsbedingun-
gen auch mit Blick auf die demografische Entwicklung immer wichtiger.

Im Fokus des ,Index Gute Arbeit” steht die Sicht der Beschéftigten auf ihre
Arbeitsbedingungen wie Arbeitszeiten, Entgelte, Arbeitshetze, Klima am
Arbeitsplatz sowie die subjektive Seite der Arbeitszufriedenheit, die z.B. fir
Abwanderungsplane entscheidend ist.

Zum ersten Mal wurde eine derartige Befragung im Jahr 2011 durchgefihrt.
Die Erhebung zu den jetzt vorliegenden Ergebnissen wurde zwischen Feb-
ruar und April 2014 durchgefuhrt und fand in Form von Telefoninterviews
mit Uber 1000 Beschaftigten aus Sachsen-Anhalt statt, die auch im Land
arbeiten. Die Methodik und die Fragen stammen in weiten Teilen aus dem
zeitlich parallel und bundesweit erfassten ,Index Gute Arbeit* des DGB.
Dort wurden bundesweit rund 4100 Beschéftigte aller Wirtschaftszweige
und des o6ffentlichen Dienstes befragt. Insofern ist die Befragung représen-
tativ und erlaubt auch Vergleiche mit Ostdeutschland aber auch mit West-
deutschland.

Die wissenschaftliche Studie der DGB-Index Gute Arbeit GmbH wurde fi-
nanziert aus Mitteln des Européischen Sozialfonds und des Landes Sach-
sen-Anhalt.

Ergebnisse:

1. Seit 2011 ist auch in Sachsen-Anhalt ein Anstieg der Verdienste zu ver-
zeichnen. Die Anteile sehr niedriger Verdienste sind auch in Sachsen-
Anhalt z.T. erheblich zuriickgegangen.

2. Von der Einkommensentwicklung konnten in erster Linie Manner profi-
tieren und die Bereiche der Industrie sowie Handel und Verkehr. Fur
Frauen in prekéaren Einkommenssituationen &anderte sich wenig an ihrer
Situation, zum Teil bedingt durch hohe Teilzeitquoten. In der offentli-
chen Verwaltung waren Niedrigverdienste schon 2011 kaum anzutref-
fen.
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Die Verdienste liegen in Sachsen-Anhalt weiterhin weit unterhalb von
Westdeutschland. Der Niedriglohnbereich zwischen 800 € und 1500 €
brutto umfasst in Sachsen-Anhalt 28 Prozent der Beschaftigten, in
Westdeutschland 15 Prozent. Dagegen erhalten in Westdeutschland
42 Prozent der Beschaftigten mehr als 2500 € pro Monat, in Sachsen-
Anhalt nur 22 Prozent.

Trotz der objektiven Aufwartsbewegung empfindet ein zunehmender An- Unzufrie-
teil der Beschaftigten das Einkommen als unzureichend. Der Anteil derje- denheit
nigen, die mit ihnrem Einkommen ,gut auskommen* sinkt gegeniber 2011 wachst

von 55 Prozent auf 51 Prozent, bei den Frauen sogar von

58 Prozent auf 50 Prozent. Bei den Mannern steigt die Einkommenszu-
friedenheit leicht an. Insbesondere im produzierenden Gewerbe und im
Baugewerbe nimmt die Zufriedenheit ab.

Die Bewertung wird gegeniiber 2011 noch ungunstiger, wenn nach der Einkommen
,<Angemessenheit“ des Einkommens gefragt wird. Nur 39 Prozent halten oft nicht an-
ihre Arbeit fir angemessen bezahlt (2011: 44 Prozent). Wahrend bei gemessen

Mannern ungefahr der gleiche Wert wie 2011 (37 Prozent) ermittelt wird,
sinken auch hier die Werte bei Frauen stark ab (von 49 auf 41 Prozent).
In einzelnen Branchen liegen die Werte noch niedriger und sind zum Teil
auch stark gefallen, im produzierenden Gewerbe von 36 Prozent auf nur
noch 25 Prozent. Ahnlich schlechte Werte gibt es nur bei sonstigen
Dienstleistungen, im Baugewerbe und in der Landwirtschaft. Dagegen
belegen auch hier der offentliche Dienst und v.a. das Bildungswesen gute
Platze.

Die niedrigeren Entgelte treffen haufig zusammen mit starker belasten- Belastende
den Arbeitsbedingungen als in West- aber auch in Ostdeutschland. Nicht Arbeitsbe-
zu Ubersehen sind aber auch massive Defizite im betrieblichen Sozialkli- dingungen

ma und in der Personalfiihrung.

In Sachsen-Anhalt gibt es Uberproportionale Anteile an belastenden Ar-
beitsbedingungen wie Nachtarbeit (16,7 Prozent; West: 9,8 Prozent), un-
glinstige Korperhaltung (66,4 Prozent; West: 53,3 Prozent), widrige Um-
weltbedingungen (39,5 Prozent; West: 29,7 Prozent), schwere
korperliche Arbeit (43,1 Prozent; West: 31,4 Prozent). Dies zeigt , dass
physisch belastende Arbeitsbedingungen trotz der zunehmenden Diskus-
sion Uber psychische Belastungen keineswegs verschwunden sind,
schon gar nicht in Sachsen-Anhalt.

Im Produzierenden Gewerbe sind die Unterschiede zwischen Sachsen-
Anhalt und West- aber auch Ostdeutschland besonders hoch. So fiihlen
sich 75 Prozent durch Larm am Arbeitsplatz belastet, in Westdeutschland
sind es ,nur 51,6 Prozent. Der Anteil der Beschéftigten in Abend-, Nacht-
und Wochenendarbeit liegt doppelt so hoch wie in Westdeutschland.

Auch bei den Mdglichkeiten, mit den belastenden Arbeitsbedingungen Kritik an Be-
umzugehen, haben Sachsen-Anhalts Betriebe Nachholbedarf. Sie bieten triebs- und
vergleichsweise wenig Aufstiegschancen, zu geringe Weiterbildungs- Personal-
chancen und wenig Mdglichkeiten, die Arbeitszeiten und Arbeitsmenge fiahrung

flexibel an eigene Bedurfnisse anzupassen. Besonders auffallig ist, dass
trotz attraktiver Férderangebote des Landes Uberproportional viele Be-
schaftigte in Sachsen-Anhalt unzureichende Moglichkeiten der Weiterbil-
dung (51 Prozent) beklagen. Obwaohl

40 Prozent aller Beschaftigten und sogar 50 Prozent der Uber 45-
Jahrigen erklaren, sie konnten die aktuelle Tatigkeit nicht bis zur Rente
ausliben, erhalten nicht einmal ein Viertel der Befragten betriebliche An-
gebote zur Gesundheitsforderung.



Beschaftigtenbefragung 2014 Sachsen-Anhalt - DGB-Index ,Gute Arbeit® 100

7. Deutliche Kritik auf3ern die Befragten an der Betriebsflihrung. So vermis-
sen mehr als ein Drittel der Beschéftigten eine gute Planung der Arbeit,
42 Prozent kritisieren zu spate oder keine Information tber Entscheidun-
gen, fast 40 Prozent vermissen eine personliche Wertschétzung durch
die Vorgesetzten, 55 Prozent erleben kein offenes Meinungsklima. Dage-
gen wird das Arbeitsklima mit den Kollegen vom Grol3teil der Beschéftig-
ten positiv gesehen, es gibt eine recht hohe Identifikation mit der Arbeit
und ebenfalls drei von vier Beschaftigten sehen in ihrer Arbeit einen wich-
tigen Beitrag fUr die Gesellschaft.

8. Erfreulich ist der Riickgang bei der Sorge um den eigenen Arbeitsplatz Weniger
und der Angst vor Arbeitslosigkeit. So befirchten nur noch 20 Prozent Sorge vor
der Beschaftigten, bei Arbeitsplatzverlust keine neue Arbeit zu finden Arbeitsplatz-
(2011: 37 Prozent). Allerdings haben weiterhin 25 Prozent der Beschaf- verlust,
tigten Sorge um ihre berufliche Zukunft. mehr Angst
Dagegen fiihlen sich viele Beschéftigte durch die Angst vor unzureichen- vor Armut

den Rentenanspriichen und ein zu geringes Einkommen belastet.

9. Im Gesamtindex schneidet Sachsen-Anhalt schlechter ab als West- aber
auch als Ostdeutschland. Allerdings liegen auch die Werte dieser Regio-
nen nur im unteren Mittelfeld der Gesamtwerte. Besonders grof3e Defizite
gibt es bei den Dimensionen Einkommen und Rente und bei den korperli-
chen Anforderungen. Besonderen Nachholbedarf in Sachen ,guter Arbeit’
hat das produzierende Gewerbe mit einem Wert an der Grenze zur
,Schlechten Arbeit“. Uber ,gute Arbeit im umfassenden Sinn kénnen sich
nur 6 Prozent der Beschéftigten freuen, rund ein Drittel muss unter Be-
dingungen ,schlechter Arbeit“ sein Geld verdienen.

10. Die Bereitschaft zum Wechsel des Arbeitsplatzes wird stark von der Exis- Bereit zum
tenz guter bzw. befriedigender Arbeitsbedingungen beeinflusst. Insofern Arbeitsplatz-
missen sich viele Arbeitgeber in Sachsen-Anhalt weiter Sorgen machen. wechsel

Schon in den letzten 5 Jahren haben 24 Prozent aller Beschéftigten den
Betrieb gewechselt.

11. Zwar ist die ,Wechselwilligkeit“ gegenuber 2011 leicht zuriickgegangen,
aber immer noch 26 Prozent der Beschatftigten wiirden den Betrieb
wechseln, wenn sie die Moglichkeit hatten (wie im Bundesgebiet insge-
samt). Von den Beschéftigten mit schlechten Arbeitsbedingungen sind es
sogar 50 Prozent, in manchen Wirtschaftszweigen wie Handel, Gastro-
nomie und unternehmensbezogene Dienstleistungen sogar knapp zwei
Drittel. Gleichzeitig erklaren 40 Prozent aller Beschéftigten, sie kdnnten
die aktuelle Tatigkeit nicht bis zur Rente ausiben, von den Uber
45jahrigen halten das sogar 50 Prozent fur nicht moglich. Diejenigen mit
schlechter Arbeit halten das zu 70 Prozent fiir ausgeschlossen.

12. Uber 70 Prozent der Beschéftigten halten eine betriebliche Vertretung wie Betriebsrat
Betriebsrat oder Personalrat weiterhin fir wichtig. Dort, wo es einen gibt, und Tarif-
sagen das sogar 88 Prozent der Befragten. Noch héhere Zustimmung er- vertrag sehr
fahrt die Tarifbindung. Obwohl nur fir 45 Prozent der Beschéftigten vor- wichtig

handen, wird sie wie 2011 von mehr als 83 Prozent fur wichtig oder sehr
wichtig gehalten, in tarifgebundenen Betrieben sogar von
92 Prozent.
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